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Prieksvards

Vairak neka jelkad sports ir kluvis par butisku
sastavdalu musu modernaja, daudzveidigaja
sabiedriba, kas ir globalaka un mainigaka neka
jebkad agrak sava vesture.

Reaggéjot uz dazam jaunajam un sarezgitajam
sabiedribas problemam, olimpisko sporta veidu
organizacijam (OSVO) ir jaizstrada ilgtspéjigaki
uznémejdarbibas modeli. Proaktiva un radoSa
domasana ir |oti svariga, tapat ka partneribas
un sadarbibas palielinaSana ar ieinteresétajam
pusém — no valdibas iestadém [idz privatajam
sektoram. Turklat OSVO ir |oti svarigi demonstrét
augstus parvaldibas standartus, lai saglabatu
uzticéSanos tas aktivitatem un aizsargatu sava
sporta veida integritati.

Sie izaicinajumi liks nakamas paaudzes sporta
administratoriem pievérsties jaunakajam
tendencem un tikpat globalai perspektivai, kada
ir pati sporta pasaule. Tade| Olimpiska solidaritate
piedava lidzeklus Nacionalo Olimpisko komiteju
(NOK) darbibai, lai nestu labveligas parmainas
gan sporta, gan vietéjas kopienas. NOK strukturu
un globalas vadibas kapacitates uzlaboSanai
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paredzeto programmu klasta Olimpiska solidaritate
piedava izglitojoSas apmacibas iespéjas,
pieméram, Uzlabotas sporta vadibas kursus
(Advanced Sport Management Course (ASMC)),
kuru pamata macibu gramata ir Olimpisko sporta
veidu organizaciju parvaldiba. Ar Siem kursiem
Olimpiska solidaritate atbalsta macibu kopienas
koncepciju, kura NOK galvenas ieinteresétas
puses — sportisti, treneri, vaditaji — savstarpéji
macas un mijiedarbojas atbilstosi olimpiskas
kustibas mérkiem un interesem.

Sportam ir nepiecieSama labi izglitotu un savam
aicinajumam uzticigu sporta vaditaju pieredze.
Tade| es mudinu visus, kuri iedzilinas Olimpisko
sporta veidu organizaciju parvaldiba, izpétit katru
tému, lai nostiprinatu olimpiskas kustibas nozimi, jo
Tpasi NOK un ar tam saistito biedru nozimi. Visiem
olimpiskas kustibas dalibniekiem ir kopiga atbildiba
but iespejami pilnigak sagatavotiem, lai veidotu
sporta nakotni un nostiprinatu solidaritati savas
kopienas un visa pasaule.

Tas vél vairak atbilst patiesibai musdienas.

Kamer s Olimpisko sporta veidu organizaciju E 003
parvaldiba jaunaka redakcija nodota drukasanai,
pasaule piedzivo vél nepieredzéetu globalo krizi —
COVID-19 pandémiju. Musu paslaik piedzivotie
nestabilie laiki ir skarbs atgadinajums, ka vairak
neka jebkad agrak mums ir vajadzigi ceribas un
iedvesmas simboli. Sports ir ciesi saistits ar miera
un solidaritates veicinaSanu pasaulg, un tieSi St
misija olimpisko kustibu padara par tadu, kas
balstas uz vértibam un kuras darbibas dzingjspeks
ir solidaritate. Més varam parvaréet milzigas
problémas tikai tad, ja izradam lielaku savstarpgju
solidaritati un cenSamies veidot vairak uz cilveku
verstu nakotni.

Es pateicos autoru un organizaciju komandai par
lielisko darbu un nenovértéjamo ieskatu sporta

administracijas darbiba, un par sporta svarigas
nozimes musdienu sabiedriba izpratni.

—

Pere Miro (Pere Mirc)
SOK generaldirektora vietnieks
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Sis gramatas mérkis ir vienkarsi un praktiski
iepazistinat ar paSreizejam olimpisko sporta veidu
organizaciju (OSVO) visa pasaulé iegUtajam un
uzkratajam vadibas zinasanam. Saja publikacija
OSVO ir organizacijas, kuras darbojas kada
olimpiskaja sporta veida: vasaras olimpisko spélu
un ziemas olimpisko spéelu sporta veidos, ka art
olimpiskaja programma neieklautajos sporta
veidos, kurus atzist Starptautiska Olimpiska
komiteja (SOK). OSVO ietilpst SOK, Nacionalas
Olimpiskas komitejas (NOK), regionala un
kontinentala imena NOK asociacijas, nacionalas
federacijas (NF) un starptautiskas federacijas
(SF), ka ar1 organizacijas ar papildu méerkiem un
aktivitatem.

ST gramata neaptver visu OSVO sastopamo
vadibas kompeten&u kopumu un tas neizklasta
|oti detalizéti. Taja drizak izceltas un formalizétas
vadibas kultGras galvenas dimensijas, kas jums
palidzes efektivi vadit savu OSVO un turpinat
attistit tas struktaru.

Saja gramata ir izklastiti labas vadibas principi
atbilstosi autoru — sava joma pieredzejusu pétnieku
un vaditaju — priekSstatiem. Tomer Sie principi nav
vienigie veidi, ka var veiksmigi vadit organizaciju, un
OSVO nevajag meginat darboties tikai saskana ar
tiem. Jusu paSu pieredze var atSkirties no gramata
izklastitas, tacu jusu OSVO var but izradijusies
efektiva. Tikai jus varat izlemt, kuri principi ir
praktiski un atbilstosi jusu OSVO darbibai.

Lai sarakstitu So véerienigo gramatu, redaktori
kopigiem spékiem apkopoja materialus un
atsauksmes no vairak neka 100 OSVO un aptuveni
150 fiziskam personam. Gramata sastav no seSam
nodalam, kas aptver seSas galvenas prasmes,
kuram ir japiemit OSVO vaditajiem:

e OSVO organizéSana, izprotot tas vidi, iekSejo
strukturu un darbibu.

e OSVO stratégiska vadiba, sagatavojot, izpildot
un noveértgjot stratégisko planu.

e OSVO cilvekresursu vadiba, izstradajot
noteikumus un prieksrakstus, jaunu darbinieku
piesaisti, motivaciju un apmacibu.

e OSVO finansu parvaldiba, izmantojot pienacigas
un parredzamas proceduras.

e OSVO marketinga vadiba saskana ar
organizacijas globalo stratégiju, ieintereséto
pusu prasibam un sponsorésanas iespejam.

e |iela méroga sporta pasakumu organizésana,

IEVADS

Managing Olympic
Sport Organisations

kad tas atbilst organizacijas stratégijai un
savietojams ar pieejamajiem cilvékresursiem un
iespéjam.

Katra nodala ir sadalita piecas sadalas par
specifiskam témam, kuras attiecas uz nodalas
visparéjo tému, un vairumam sadalu nosleguma

ir ilustracijas, kuras paradits, ka OSVO ir praksé
izmantojuSas dazus vai visus sadala minetos
galvenos principus. Visas seSas nodalas nosledzas
ar situacijas péetijumu, kas sniedz visaptveroSu
parskatu par to, ka OSVO ir risinajusi tajas
aplukotas problemas. llustracijas, situacijas
petijumi un citur teksta izmantotie piemeri ir guti no
visiem pieciem kontinentiem.

ST gramata ir tikai OSVO izglito$anas un attistibas
procesa sakums. Ta ietilpst macibu programma,
kas sapulceé OSVO stradajoSos, lai vini varétu
dalities pieredze un savstarpgji macities ar galigo
merki izveidot macibu kopienu, kas nodroSinas
labveligu ieguldijumu olimpiskajam sportam
kopuma.

Meés ceram, ka ST gramata kalpos par stlrakmeni
Sis vispasaules macibu kopienas attistiba gan ka
vertigs uzzinu krajums OSVO, gan ka celvedis,
kas atspogulo OSVO vadibas bagatigumu un
daudzveidibu.

LLaba vadiba ietilpst panémieni, kas kalpo
organizacijas misijai un vertibam, tos izmantojot
laika ierobeZotas stratégijas ietvaros. Més
centamies paradit, ka jebkurai atsevisSkai vadibas
darbibai ir jabut saistitai ar organizacijas misiju un
vertibam, lai tai butu fundamentala nozime.
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Saja publikacija olimpisko sporta veidu
organizacijas (OSVO) ir organizacijas, kuras
darbojas olimpiskaja sporta veida: vasaras
olimpisko spélu un ziemas olimpisko spé&lu
sporta veidos, ka art olimpiskaja programma
neieklautajos sporta veidos, kurus atzist
Starptautiska Olimpiska komiteja (SOK).

OSVO ietilpst SOK, Nacionalas Olimpiskas
komitejas (NOK), kontinentala un regionala
Tmena NOK asociacijas, nacionalas federacijas
(NF) un starptautiskas federacijas (SF), ka ar1
organizacijas ar papildu merkiem un aktivitatem.

Lai gan atSkiras OSVO izmérs un sarezditiba,
parasti tam ir vairakas kopigas pazimes:

e Tas visas ir atbildigas balsstiesigajiem
biedriem, kuriem ir pienakums noteikt to
parvaldibas veidu. Biedriem ir augstaka vara
pienemt lemumus, tadé| svarigakie lemumi
par organizaciju ir jaapstiprina kopsapulce (ta
var tikt nosaukta art par ikgadejo pilnsapulci,
ikgadéjo padomi vai ikgadejo kongresu).

e Vinus parrauga valde, kuru parasti izveido
biedri, un ta ir atbildiga par parvaldibu
atbilstosi biedru velmem. NOK, starptautisko
federaciju un nacionalo federaciju daudzi
valdes locekl|i tiks ieveleti, bet dala valdes
locek|u var tikt iecelta — piemeram, specialisti
arpus sporta veida. Mazaku OSVO valde
bUs neliela un gandriz pilniba var sastavet no
ieveletam amatpersonam.

e Vini var darboties ka izpildinstitGcija,
kas ir dala no valdes. Taja parasti
ietilpst priekSsedetajs vai prezidents,

generalsekretars vai izpilddirektors un kasieris.

e Tas darbojas saskana ar noteikumu kopumu
jeb statttiem, kur noteikts, ka organizacijai
jadarbojas, tostarp reglamentgjot dalibu un
valdes locek|u ieveleSanu.
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Merki

Pec Sis nodalas izlasiSanas jums ir jaspe;j:

* |zprast, ka vide ietekme jusu
organizaciju.

e Novertét savas organizacijas
parvaldibu, it Tpasi valdes nozimi.

e Parvaldit informaciju, lai palidzetu
savas organizacijas darbiba.

e Efektivi vadit parmainas organizacija.

Visam OSVO jabut organizétam ta, lai
nodro$inatu efektivu darbibu. Saja nodala ir
noteikti galvenie darbibas principi, uz ir kuriem
javeido OSVO; ta ir sadalita piecas sadalas. E 011
Pirmaja sadala apskatits OSVO darbibas argjais
konteksts, savukart otraja un treSaja sadala
apspriesta OSVO parvaldiba, to ietekmeéjosas
problémas un iespejamie praktiskie risinajumi.
Ceturta sadala ir par informaciju un tas
parvaldibu, bet piekta sadala veltita izmainu
vadibai — bitiskam OSVO vides elementam. Sis
problemas ir paraditas Trinidadas un Tobago
Olimpiskas komitejas situacijas pétijuma.

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA
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O'Iimpisko sporta
veidu organizaciju
darbibas vide

Lai saprastu, ka OSVO var efektivi parvaldit, ir
jasaprot tas darbibas vide. Sis sadalas sakuma
ir konspektivs musdienu olimpiskas kustibas
apraksts, pec tam seko diskusija par citiem
darbibas vides faktoriem, kas janem vera OSVO
parvaldiba. Nosleguma izskaidrots “Olimpiskais
ricibas plans 2020” — olimpiskas kustibas
stratégiskais celvedis, kam ir milziga ietekme uz
OSVO darbibas vidi.

Olimpiska kustiba

Olimpiska kustiba apvieno organizacijas,
sportistus un citas personas, kas darbojas
saskana ar Olimpisko hartu. Vinu kopigais
merkis — [idzdarboties mierigas un labakas
pasaules veidoSana, ar olimpismu un ta vertibam
atbilstoso sportu izglitojot jaunatni.

SOK vaditas olimpiskas kustibas galvenie
elementi ir starptautiskas federacijas un NOK.
Olimpiskaja kustiba ietilpst art olimpisko spélu
organizéSanas komitejas (OSOK); nacionalas
asociacijas, klubi un personas, kas darbojas
starptautisko federaciju un NOK ietvaros, jo TpaSi
sportisti, kuru intereses ir olimpiskas kustibas
darbibas butisks elements; ka ar tiesnesi,
arbitri, treneri un citas sporta amatpersonas un
tehniskie darbinieki. Taja ietilpst ar citas SOK
atzitas organizacijas un iestades.

Olimpisms un musdienu olimpiska kustiba
sakusies ar SOK dibinasanu 1894. gada

23. junija. Sakotnéji balstoties uz Pjera de
Kuberténa (Pierre de Coubertin) rakstiem,
olimpisma principi un vertibas atbalsta olimpisko
kustibu tas misija nodrosinat regularu olimpisko
Spelu svinésanu, izvirzit sportistus olimpiskas
kustibas centra, ar sportu izglitot jaunatni un
popularizet sabiedriba olimpiskas vertibas.
Misija, vertibas un darbibas principi kopa parada
viziju, kas dzili iesaknojusies olimpiskaja kustiba,
veicinot tas galvena mérka sasniegSanu — ar
sportu veidot labaku pasauli.

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA

OLYMPIC CHARTER

1N FORCE AS FROM 26 JUNE 2018

Vispazistamakais olimpiskas kustibas

simbols ir Olimpiskie apli, kas simbolize piecu
kontinentu savienibu un visas pasaules sportistu
sapulcesanos olimpiskajas spéles. Kad Pjers

de Kubertens 1913. gada izveidoja gredzenus,
to piecas krasas — zila, dzeltena, melna, zala

un sarkana — un baltais fons atveidoja katras
pasaules valsts karogu krasas.

Olimpiska harta

Ikviens olimpiskas kustibas loceklis rikojas
saskana ar Olimpisko hartu — SOK pienemto
olimpisma pamatprincipu, noteikumu un
blakusnoteikumu kodifikacijas. Ta regulé
olimpiskas kustibas strukturu, darbibas un
pastavesanu un formulé olimpisko spélu
svineéSanas nosacijumus.

Butiba Olimpiskajai hartai ir tris galvenie

merki. Pirmkart, ka konstitucionala rakstura
pamatinstruments ta nosaka un atgadina
olimpisma pamatprincipus un butiskas vertibas.
Otrkart, ta darbojas ka SOK statuti. TreSkart, ta
nosaka olimpiskas kustibas galveno elementu
SOK, starptautisko federaciju un NOK, ka art
OSOK butiskakas savstarpégjas tiesibas un
pienakumus — tam visam ir jaievero Olimpiska
harta.

Lai legutu sikaku informaciju par olimpismu un
olimpisko kustibu, apmeklgjiet vietni www.olympic.org.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



Katrai organizacijai
ir dazadas iespéjas un

QG

JUsu organizacijas
darbibas vide

Lai gan visas OSVO ietilpst olimpiskaja kustiba,
katra organizacija darbojas unikala vide ar
dazadiem faktoriem, kas rada gan iesp€jas, gan
izaicinajumus. Lai OSVO efektivi darbotos un
Istenotu savas programmas, kas pazistamas ka
“pakalpojumi”, tai javeic savas darbibas vides
novertejums jeb aréja un / vai iek3gja revizija.

Vides revizijas palidz OSVO analizét savas
darbibas vidi; noteikt savas iespé€jas, draudus,
izaicinajumus un izmainas un aktivi darboties
pakalpojumu sniegSana ieinteresétajam pusem.
leintereseta puse ir jebkura fiziska persona vai
organizacija, kurai pieder OSVO dala vai pastav
ieinteresétiba tas darbiba. STieinteresétiba

var nebut materiala vai finansiala — ta var but
emocionala, pieméram, plasakas sabiedribas
interese par savas valsts sportistu sniegumu
olimpiskajas spéeles; tas savukart nozime,

ka ieintereseto pusu skaita ietilpst visi,

kurus ietekmé organizacija. Pieméeram, NF
ieinteresétas puses var but biedri (sportisti

un amatpersonas), vecaki, skolas, sponsori,
brivpratigie, darbinieki, valdes locekli, valdiba
un plasaka sabiedriba.

OSVO izmanto revizijas, lai apkopotu datus
par savu vidi, noteiktu tas tendences un
novertétu jomas, kuras OSVO ir jamaina veids,
ka ta darbojas (skat. 1.5. sadald). Revizijas

var aptvert plasas jomas, pieméram, visu
OSVO konkurences vidi, vai ari tam var but
Sauraks uzdevumu loks, pieméram, finansu vai
parvaldibas revizijas.

Apzinoties savas argjas vides draudus un
iespéjas, ka art iekSéjas vides stipras un vajas
puses, OSVO bus labak sagatavota jebkadu
veicamo izmainu planosanai. Dazi turpmak
aprakstitie argjie faktori var ietekméet OSVO
darbibas vidi.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

1zaicinajumi.

Politiskie faktori

Politisko faktoru skaita var bat tadu organizaciju
ka SOK un Pasaules Antidopinga agenttira
(WADA) piekopta politika vai ar likumdosSanu
paustas valdibas politiskas vertibas.

Par politiskiem faktoriem var uzskatit sievieSu
kvotu noteikSanu parvaldiba un kustibas “Sports
visiem” atbalstu.

Valdibas politika butiski ietekmeé OSVO. Politiku
attieksme pret sportu, sporta nozimigums
valdibas politika, ka art attiecibas starp valdibu
un nacionalajam sporta organizacijam |oti
ietekmés OSVO darbibas vidi.

Piemeram, ja valdiba sportu noverte ka veselibas
uzlaboSanas un noziedzibas samazinasanas
lidzekli, OSVO var but vieglak sanemt savai E 013
darbibai nepiecieSamos lidzek|us. Un otradi — ja
attiecibas starp valdibu, NOK un nacionalajam
federacijam ir sliktas vai bérnu fiziska izglitiba
nav valdibas prioritate, OSVO var but apgrutinata
sporta popularizésana.

Svarigi ir ar citi politiskie faktori.

Valdibu stabilitate un vadoSie politiki ietekmeés
OSVO spéju planot un finansét savu darbibu;
nodok|u politika var ietekmét OSVO ienakumus;
savukart ar alkohola, tabakas un atras
edinasanas produktu reklamu saistitie tiesibu
akti var spiest OSVO meklét jaunus sponsorus.

Sociokulturalie faktori

Sociokulturalie faktori raksturo sabiedribas
struktdru un uzvedibu.

Tie var ieklaut demografiskas iezimes,

pieméram, valsts iedzivotaju sadalijumu atbilstosi
dzimumam un vecumam, domingjo$as gimenes
struktdras, ienakumu sadalijumu, izgltibu

un socialo mobilitati; un kulturas faktorus,
pieméram, attieksmi pret sportu, jo 1pasi vecaku
attieksmi pret bérnu nodarboSanos ar sportu.

Ekonomiskie faktori

Ekonomikas stiprums, bezdarba [imenis,
inflacija, cilveku gataviba maksat par aktivitatem,
dzives dardziba un cilveku izmantojamie
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ienakumi ietekmes OSVO darbibas vidi; tai ir
jakonkurée par cilvéku ienakumiem, kas atlikusi
PEC vinu pamatvajadzibu — pajumtes, partikas
un apgérba — apmierinasanas. Dazas valstis
ekonomiskie faktori nelauj OSVO iekaset maksu
par savam aktivitatem, kas attiecigi ietekme vinu
piedavajuma veidu un apjomu.

Viens nozimigs ekonomiskais faktors ir
konkurences limenis, ar kuru saskaras
organizacija, un OSVO darbojas |ofi
konkurétspéjiga nozare. Ka jau minéts, OSVO
cinas par cilveku izmantojamajiem ienakumiem,
kas ir atlikusi pec tam, kad vini ir apmierinajusi
savas pamatvajadzibas, taCu tieSi tapat rikojas
arl daudzas citas organizacijas.

Turklat OSVO var nakties cinities ne tikai par
naudu, bet ari par cilvekiem. Pieméram, ja
valstT vispopularakais sporta veids ir futbols,
citiem sporta veidiem biezi ir gruti piesaistit
lielu daltbnieku skaitu. Lidzigi, ja religiskajiem
vai kulturas pasakumiem ir butiska nozime
sabiedribas dzive, cilveki vairak briva laika veltis
Siem pasakumiem, nevis sportoSanai.

lespejams, vissvarigakais faktors ir tas, kada
vertiba ir sportam valdibas skatijuma — tam bus
butiska ekonomiska ietekme, jo daudzas OSVO
sanem tiedu valdibas finansgjumu. ST vértiba
nosaka, vai OSVO ekonomiskais konteksts ir
labs, slikts vai pat mainigs, un katrai OSVO ir
jaizanalize 81 vertiba, lai nemtu véra iespégjas

un draudus, ar kuriem ta var saskarties. Tikpat
svarigi ir saprast, ka valdiba finansé sportu: ta
var piedavat tiesu finanséjumu katrai OSVO vai
tikai NOK vai citam lielam OSVO, lai to sadalitu
daliborganizacijam. Sada izpratne ietekmés

to, ka OSVO piekl|Ust finanséjumam, atbildigas
personas vai organizacijas, ka art novertejumu.

Tiesiskie un normativie faktori

Neskaitot noteikumus un lemumus, kas OSVO
ir jaievero ka galvenas organizacijas loceklei,
OSVO ir jaievero vietéjie likumi. Neviena OSVO
nedarbojas pilniga vientulba atseviski no
paréjas sabiedribas: OSVO ir mijiedarbiba ar
ieinteresetajam pusem, to ietekmés arejas vides
tiestbu normas. Tadgjadi OSVO ir jaapzinas
§adas tiesibu jomas.

e Biedribu vai uznemejdarbibas likumi
Likumi, kas attiecas uz personu, kompaniju,
organizaciju un uznemumu tiesibam,
attiecibam un ricibu. Organizacijas aktivitates
un darbibu, ka art tas saistibas var ietekmet
biedribas vai uznemuma veids, kuru ta
izveélgjusies no vietéja likumdosana pieejamo
iespéju klasta.

e Deliktu tiesibas
Paredzetajam standartam atbilstosa rtpibas
pienakuma neieveroSana. Konkréts deliktu
veids ir saistits ar nolaidibu — iespegjams,
visticamako sporta organizacijas juridiskas
atbildibas céloni. Nolaidibas jedziens dazadas
valstis ir atskirigs, un OSVO ir jasaprot, ka tas
ir definéts savas valsts tiesibu sistema.

e Darba tiesibas
Likumi, kas ietekmeé nodarbinasanu un
izturéSanos pret personalu. Pieméram,
Bosmana lemums paredz darba néméju
brivu kustibu Eiropas Savienibas (ES) valstis,
tadejadi ietekmeéjot daudzas Eiropas OSVO.

0SVO ir jaaizsarga savi zimoli.
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Preparatu un dopinga lietoSanas apkaro$anas

likumi

Likumi, kas attiecas uz aizliegtu vielu

lietosanu.

¢ Intelektuala ipaSuma likumi
Likumi, kas nodrosina organizacijas zimola
aizsardzibu. Tie ir apspriesti 5. nodala.

¢ Veselibas aprupes un droSibas likumi
Veselibas aprupes un droSibas likumi, kas
izstrada OSVO darbibas un tas piedavato
aktivitaSu droSuma sistemu.

o Neslavas celSanas, mutiskas un rakstveida
apmeloS$anas apkaro$anas likumi
Likumi, kas attiecas uz personas reputacijas
aizsardzibu.

e Arintegritati saistitie likumi

Likumi, kas saistiti ar sportistu aizsardzibu,

seksualas uzmaksanas un korupcijas

apkaroSanu, palidzot nodrosinat OSVO

integritati.

Var uzskatit, ka $adas juridiska rakstura bazas
ir vairak piemeérojamas sarezgitas jurisdikcijas ar
raksturigo tiesasanas kulttru. Tomer ir svarigi,
lai OSVO visur pilniba izprastu savas darbibas
tiesisko regulgjumu, turklat ir seviski svarigi, lai
valde un tas locekli apzinatos savu iespejamo
juridisko atbildibu.

Darbibas konteksta
ietekme

Ir svarigi saprast jusu OSVO darbibas kontekstu,
jo OSVO mitnes vietas valsts, regions vai

pilséta radis faktorus, kas ietekmes to, kada
veida organizacija ir japarvalda. Visticamak, Sie
faktori mainisies, un tadé| var nakties mainit
organizacijas parvaldibas veidu un darbibas
virzienu. Lai nodroSinatu savas OSVO iespéjami
efektivaku parvaldibu, biezi uzdodiet sev $adus
jautajumus:

e Kadu nozimi valdiba pieskir sportam? Ka tas
izpauzas tas politika?

e Kadas ir jusu OSVO attiecibas ar valdibu?

e Vajjusu OSVO ir iesp€ja dot ieguldijumu sporta
politikas veidosana un tiesibu aktu izstrade jlsu
vietéja teritorija / regiona un valsti?

e Ka jusu OSVO merki veicina jusu valdibas
izvirzito sporta merku sasniegSanu? Ka jusu
OSVO reagé uz valdibas un / vai valdibas mérku
izmainam?

e Vaj sporta organizaciju un valdibas instituciju
konstruktivo sadarbibu reglamente visaptverosi
vai speciali ligumi?
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e (Cik batiska nozime jusu OSVO ir jUsu valsts
sporta?

e Ka sporta organizacija jusu valsti ietekmé sporta
aktivitaSu nodroSinasanu?
Kas to uzlabotu?

e Vai valdibas politika par fizisko izglitibu skolas
veicina nodarboSanos ar sportu?

e Vai cilveki jusu valsti novéerté sportu?

e JoIpasi — vai vecaki noverté bérnu
nodarbosanos ar sportu?

e Ka jusu valsti tiek finanséts sports?

e Kas ir jadara, lai gutu finanséjumu?

e \ai jus varétu censties palielinat savu
finanséjumu vai ari riskéjat to zaudét?

e Ka jus varat pieradit, ka jusu OSVO darbojas
efektivi?

e Kadas aktivitates atgrtz cilvekus no jisu OSVO?
Vai varat kaut ko darit situacijas uzlabosanai?

e Kadi sporta veidi ir jusu galvenie konkurenti?
Ko varat darit saistiba ar tiem?

e Vai varat iekasét maksu par savam aktivitatem?

e Kadiir jusu OSVO un tas valdes tiesiskie
pienakumi?

e Kadi riski ir saistiti ar jusu sporta veidu?
Ka jus tos parvaldat?

e Kas jlsu valsts tiesibu sisteéma tiek uzskatits par
nolaidigu ricibu?

e \ai jebkadas veselibas aizsardzibas un droSibas
problémas ietekmé jusu OSVO?

e Ka jus varat aizsargat savu zimolu?

llustracija nakamaja lappusé ir izklastits
“Olimpiskais ricibas plans 2020". 2014. gada SOK
pienemta programma ir paredzéta ka stratégiskais
celvedis olimpiskas kustibas nakotnei un batiski
ietekmé katras OSVO darbibas kontekstu.

@ Galvenie ieteikumi

e Nosakiet, kada ir jusu OSVO vieta
olimpiskaja kustiba.

e Skaidri nosakiet savas OSVO nozimi
sporta politikas izstradé un 1stenoSana.

e Katru gadu parskatiet savas darbibas
kontekstu.

e Ja nepiecieSams, pielagojiet OSVO
darbibu saskana ar So parskatu
rezultatiem.

e |zprotiet, ka “Olimpiskais ricibas plans
2020” ietekmes jusu OSVO.

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA
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@ 1.1. ilustracija

“Olimpiskais ricibas plans 2020”

“Olimpiskais ricibas plans 2020” tika izstradats,

lai sniegtu skaidru prieksstatu par olimpiskas
kustibas nakotni. “Olimpiska ricibas plana 2020”
izstrade piedalijas 14 darba grupas SOK loceklu
vadiba; tajas ietilpa ieinteresétas puses no olimpiskas
kustibas, ieskaitot plasakas sabiedribas parstavjus.
SOK sapéma 1200 priekslikumus, ar kuriem tika
iepazistinatas darba grupas. Si procesa rezultata tika
izstradati 40 ieteikumi, lai “sniegtu mums skaidru
redz&umu par musu virzibu un ka varam aizsargat
spélu unikalitati, ka ari nostiprinat olimpiskas
veértibas sabiedriba”. Vairaki ieteikumi un to sekas ir
izklastitas turpmak noraditaja 1.1. tabula.

Tas ir tikai dazas “Olimpiska ricibas plana 2020”

1.1. tabula. Fragmenti no “Olimpiska ricibas plana 2020”

leteikums

Q65

INTERNATIONAL
OLYMPIC
COMMITTEE

raditas sekas, ar kuram saskarsies OSVO. Lai gan
daudzu $adu seku ipatnibas un nozime atskirsies
atkariba no organizacijas veida, paredzams, ka
visas OSVO istenos obligati izpildamos ieteikumus,
piemeéram, ieverot labas parvaldibas pamatprincipus un
izplatit uz olimpiskajam vertibam pamatotu izglitibu.

Ir svarigi, lai ikviena OSVO apzinatos “Olimpiska
ricibas plana 2020” ieteikumus un $o ieteikumu
iespéjamo ietekmi.

Lai iegutu stkaku informaciju par
“Olimpisko rictbas planu 2020”, ludzu, apmeklejiet
vietni www.olympic.org/olympic-agenda-2020.

lespeéjamas sekas

Spelu rikoSanas kandidati tiek mudinati planot un iesniegt piedavajumu, kas vislabak

Parveidot pieteikumu iesniegSanas procesu

atbilst vinu ilgtermina vajadzibam. Sis ieteikums pieskir kandidatiem lielaku elastibu

par uzaicinajumu Spélu organizeSana, laujot vairak nemt vera valsts, tas sporta infrastrukttras un 0SVO
vajadzibas.
. T, L SOK mudina olimpiskas kustibas ieinteresétas puses sava ikdienas darbiba integret
lek|aut ilgtspeju olimpiskas kustibas ikdie- . , ; o : -
) s ilgtspejigu praksi, tostarp ilgtspejibas popularizeSana piesaistot sportistus un olimpiskos
nas darbiba ;
simbolus.
Maksimali japalielina sinergija ar olimpiskas kustibas ieinteresetajam pusem, lai
13 Attistit sinergijas ar olimpiskaja kustiba nodro$inatu nevainojamu sadarbibu un izmaksu samazinasanu. Tas nozime, ka visu
ieinteresétajam pusem veidu OSVO — NOK, nacionalajam federacijam un starptautiskajam federacijam — bus
labak jakomunice un cieSak jasadarbojas, lai darbotos racionalak un efektivak.
znlatit uz olimpiskaiam vértibam balstitu SOK sadarbosies ar olimpisko kustibu, lai izplatitu uz olimpiskajam vertibam balstitu
22 iszTﬁbu piska) izglitibu. OSVO ir janosaka, ka tas var lidzdarboties Sados projektos un ka tam ir
g jaizstrada $is iniciativas atbalsta plani.
07 e A T Visam olimpiskas kustibas organizacijam ir jaievéro olimpiskas un sporta kustibas

visparéjie labas parvaldibas pamatprincipi.

SOK ir izveidojusi veidni, lai atvieglotu sadarbibu starp valsts varas iestadém un tas

28 Atbalstit autonomiju

0SVO0. Veidne izskaidrota “athildigas autonomijas” koncepcijas darbiba, savukart NOK
un valdibas mudinatas rakstveida noteikt katras puses tiesibas un pienakumus sporta
attistiba valsti.

Veicinat dialogu sabiedriba un olimpiskaja

39 kustiba

SOK pirmais forums “Olimpisms darbiba” notika 2018. gada, un forums tiks rikots
ari nakotne. Papildus [idzdalibai forumos katrai NOK ir jaapsver lidziga vieteja limena

pasakuma riko$ana, sapulcejot savas ieinteresetas puses.
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“OLIMPISKAIS RICIBAS PLANS 2020"

20+20 IETEIKUMI
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1.2.

Parvaldiba

Parvaldibu var but gruti definét, bet to ir vieglak
pazit prakse. Ta ir saistita ar varas izmantoSanu,
lai vaditu, kontrolétu un regulétu aktivitates
organizacijas ietvaros, un risina augsta limena
stratégijas, politikas, parredzamibas un
parskatatbildibas jautajumus. Parvaldiba mazak
attiecas uz ikdienas darbibam, par kuram
galvenokart atbild operativa vadiba.

SOK stingri atbalsta OSVO labas parvaldibas
nepiecieSamibu. 2008. gada toreiz€jais SOK
prezidents Zaks Roge (Jacques Rogge) pazinoja
par Olimpiskas un sporta kustibas labas
parvaldibas vispargjos pamatprincipu (skat.

1.2. ilustracija) — labas parvaldibas veidoSanai
paredzeto normu kodeksa pienemsanu.

Saja sadala ir aplikotas ar OSVO parvaldibu
saistitas koncepcijas, apsverot organizacijas
kultUras, varas un politikas ietekmi uz OSVO
parvaldibu, pec tam tiek apspriesti principi
parvaldibas koncepcijas pamata. Sadalas
nosleguma tiek izskaidroti olimpiskas un
sporta kustibas vispareéjie labas parvaldibas
pamatprincipi.

Izpratne par parvaldibu

Parvaldiba nozime sistémas un procesus,

lai nodrosinatu pienacigu parskatatbildibu,
godigumu un atklatibu organizacijas darbiba.
Ta varetu, pieméram, attiekties uz tadam
jomam ka komiteju atlases, parraudzibas un
nomainas veidi; komiteju spéja efektivi formulet
unistenot sapratigu politiku; un biedru ciena
pret ekonomisko un socialo mijiedarbibu
regulgjoSajam strukturam un proceduram.

Laba parvaldiba var nodroSinat racionalu,
efektivu un étisku vadibu. Ta neatrisinas visas
OSVO problemas, tacu var radit panakumiem
nepiecieSamus apstakjus, laujot OSVO
maksimali efekfivi izmantot savus resursus, un
palielinat papildu resursu iegusanas iespéjas,
pilntba nemot vera ieintereséto pusu intereses.

Lai labak izprastu parvaldibas butibu sava
OSVO, apsveriet turpmak minéto:

e Parvaldibas procesi
Vislabako praksi atspogulojoSas skaidras,

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA

dokumentétas politikas un procesi palidzes
OSVO parvaldiba, nodrosinot skaidribu un
konsekvenci tas darbibas. Sis politikas un
procesi var but saistiti ar lemumu pienemsanu;
tostarp apspriedém un protokolésanu; valdes,
komiteju un komisiju kompetenci; darbibas
jomu un izpildvaras delegétajam pilnvaram.

e Parvaldibas instrumenti
Lai vaditu un koncentretos uz OSVO
aktivitatem, nepiecieSams vienoties par tas
misiju, Viziju, veértibam, mérkiem, stratégiju,
darbibas merkiem, galvenajiem snieguma
raditajiem, riska parvaldibu, likumu
ieveroSanu, gramatvedibas un finansu reviziju,
zinoSanas un novertéSanas sistemam un
darbibas rezultatu parskata procesiem.

e Valdes novertejums
Ja nepieciesams, OSVO var noderét
regulara visu valdes locek|u un personala
apmaciba kvalifikacijas uzlabosanai. Tomer
§ads jautajums ir jaizvirza uzmanigi: dazi var
uzskatit, ka viniem jau piemit savu funkciju un
pienakumu veikSanai vajadzigas prasmes.

e Biedru atsauciba
Lai nodrosinatu OSVO efektivu darbibu,
butiska nozime ir labam biedru — ieintereséto
pusu attiecibam. Tas atfistisies un
paplasinasies, pateicoties parredzamibai
un parskatatbildibai, labai iekSgjai un
argjai komunikacijai, tllitéjai reagésanai uz
atsauksméem un dazadam probleémam, ka ari
publicéta gada parskata sagatavoSanai par
organizacijas parvaldibas, finansu, aktivitasu
un sportiska snieguma aspektiem.

Lai nodrosinatu labaku parvaldibu, iespéjams,
OSVO bus jarisina, pieméram, $adas problemas:

e tradicionala un novecojusi parvaldibas un
vadibas prakse;

e pretestiba parmainam organizacijas ietvaros
(skat. 1.5. sadala);

e sporta profesionalizacija, kas paaugstina
ieintereseto pusu ceribas;

e spriedze algota personala un brivpratigo
attiecibas;

® nespéja reagét uz risku un to parvaldit (skat.
1.3. sadala);

® novecojusi tehnologija;

® neskaidra lomu sadale; un

e zinasanu vai izpratnes trukums par
parvaldibas lomam un pienakumiem.

OSVO parvaldibai ir japamatojas uz vairakam
galvenajam tézem, kas izklastitas SOK
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Olimpiskas un sporta kustibas visparejos

labas parvaldibas pamatprincipos. Viss

tézu kopums ir apspriests 1.2. ilustracija,

taCu tris konkrétas tézes — parskatatbildiba,
parredzamiba un demokratija — ir |oti batiskas, lai
OSVO parvaldiba tiktu ieverota un atspogulota
vislabaka prakse.

Parskatatbildiba

Parskatatbildiba nozimé personas, institucijas
vai organizacijas pienakumus paskaidrot, kas un
kade] ir paveikts; uznemties atbildibu par savam
aktivitatem un darbibu; parredzama veida atklat
savas darbibas rezultatus. Olimpiskaja kustiba
parskatatbildiba nozime visu velétu vai ieceltu
instittciju atbildibu savas galvenas organizacijas
biedriem un noteiktos gadijumos ieinteresétajam
pusém, pieméram, finansgjoSajam organizacijam.

Proti, valdei ir jaatskaitas OSVO kopsapulcei;
vadibai jaatskaitas valdei, savukart darbiniekiem
ir jabut atbildigiem vadibai. Ikviena OSVO

ir jadarbojas atbilstoSiem parskatatbildibas
standartiem un procesiem, ka art janodrosina
to konsekventa pieméroSana un parraudziba.
Turklat tai ir janosaka valdei, vadibai un
personalam skaidri un izmerami merki un
uzdevumi, ka ar1 janodrosina atbilstoSas
novertésanas iespéejas.

Parredzamiba
Parskatatbildibas butiskais aspekts —
parredzamiba — nozimé atklatibu, nodroSinot

QR

tadu OSVO darbibu, lai bUtu vienkarsi iespéjams
noverot tas aktivitates un saprast to iemeslus.
Turklat parredzamiba nozime vienkarsu piek|uvi
OSVO informacijai: piemeéram, izplatot apspriezu
protokolus starp saviem biedriem un publicgjot
zinojumus sava timekla vietne.

Demokratija

Demokratijas princips nosaka OSVO
nepiecieSamibu izstradat noteikumus savu
valdes loceklu ieveleéSanai un nomainai brivas
un godigas veleSanas saskana ar likumu, lai
visi noteikumi un proceddras tiktu vienadi
piemeérotas visam ieintereseétajam pusem.

Ta ietekmi uz olimpisko kustibu var redzét
1.2. ilustracija, kura apspriesta Olimpiskas un
sporta kustibas visparejo labas parvaldibas
pamatprincipu sadala “Struktiras, noteikumi un
demokratiskais process”.

Sikaku informaciju par Siem principiem skatiet
Olimpiskas un sporta kustibas visparejo

labas parvaldibas pamatprincipos, kas ir
pieejami SOK timekla vietné. Lai gan principi ir
piemérojami visam OSVO, ir svarigi tos ieviest
un izmantot atbilstosi jusu OSVO darbibas
kontekstam. Jebkura diskusija par parvaldibu ir
jauzskata par prakses uzlabo$anas noradi, nevis
organizacijai saistoSu noteikumu kopumu. OSVO
darbibas efektivitati vislabak vares uzlabot,
piemeérojot principus organizacijas kultlrai un
varas sistemam pienemama veida.
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Parskatatbildiba nozime personas, strukturas vai organizacijas pienakumu uznemties atbildibu par savam aktivitatem un darbibam.
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Organizacijas kultura

Organizacijas kultira nozimeé biedru pienemumus
un uzskatus par organizaciju un veidu, ka Sie
kolektivie pienemumi un uzskati ietekme katra
atseviSka biedra uzvedibu.

Organizacijas biedru novertéjums brivpratigo
darbam, attieksme pret valdes locekliem un
ticiba olimpismam — tie visi ir organizacijas
kulturas piemeri.

Organizacijas kultura veido organizacijas
merkus un uzdevumus. Pieméram, neatlautu
preparatu lietoSanas testeSanas méerku pamata
ir pienémums, ka organizacija augstu verte
sportu bez dopinga. Turklat organizacijas kultura
ietekme organizacija pastavosas attiecibas,

jo ta nosaka, kurs§ ir svarigs un kas ir svarigi.
Pieméram, sadarbiba ar valdes sekretaru var
tikt uzskatita par vertigaku neka ar sadarbiba
ar prezidentu, jo sekretars kontrole informacijas
plismu organizacija.

Kaut gan, iesp&jams, organizacijas kultaru
bus grati uztvert un izprast, jo biezi to ir gruti
pamanit; par to var izveidot priekSstatu, nemot
vera:

e stastus par biedru uzvedibu kopsapulces vai
par ieveléto valdes locek|u lemumu vertibu;

e organizacijas parstavju izveli

e tas logotipu izmantoSanu plakatos, brosuras
un reklama, kas liecina par profesionalitati un

korporativo tely;

e vardu vai uzvardu lieto$anu, uzrunajot
augstakstavosas amatpersonas;

e pieméram, saisingjumu SOK un WADA
lietosanu, kas norada, ka dazas problemas ir
tik labi zinamas, ka tas var noradit saisinata
veida;

e personala svinibas, saviesigus pasakumus
brivpratigajiem un komandu pazinoSanu liela
meroga sacensibam;

e biroja planojumu, ka art ekas stavokli un
vecumu; un

e tas formas térpus, sporta balvas un
talismanus.

Sie faktori |auj atklat organizacijas nerakstitos
noteikumus un to, ko organizacija uzskata par
svarigu.

Organizacijas kultura ietekmé resursu sadali un
paskaidro, kade| tiek pienemti noteikti lemumi,
kadé| dazas grupas Skiet svarigakas par citam
un kade| vieni darbinieki tiek paaugstinati
amata, bet citi — ne. Pieméram, veiksmigs
galvenais treneris varetu izturéties pret valdi

ta, ka to nevarétu izpilddirektors, savukart
attistibas programmu finansejums varéetu tikt
novirzits elites komandam, ja valde uzskata,

ka OSVO galvena uzmaniba ir javelta elites
sportam. Organizacijas kultlras izpratne un
§adas izpratnes izmantoSana vadibas aktivitasu
noteik§ana |aus jums un jusu organizacijai
darboties efektivak.

Viens no organizacijas kulttras piemériem ir logotipu izmantoSana, kas var palidzet organizacijai radit profesionalitates iespaidu un korporativo télu.
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Varai ir sesi galvenie avoti: izmers,
amats, personiba, resursi, prasmes un

Vara

AtseviSku personu un grupu ietekme lemumu
pienemsana ir atkariga no relativas varas, kada —
ka tiek uzskatits — viniem pieder organizacija.
leveletie valdes locekl|i var pieprasit, lai algotie
darbinieki istenotu valdes pienemtos lemumus,
jo lielakaja dala OSVO valdes locekl]i ir atbildigi
par lemumu pienemsanu. Tomer, ja $adi lemumi
ir pretruna ar finansgjoso organizaciju velmem,

finanséjo$a organizacija var lemumam uzlikt veto.

Varai ir seSi galvenie avoti:

e Izmers
Biedri var balsot organizeta bloka, lai veiktu
politikas izmainas pat tad, ja ieveleta valde
tam pretojas.

* Amats
Izpilddirektors ir ietekmigaks neka
administrativais personals, savukart ieveleta
valde ir — vai tai ir jabut — ietekmigakai par
jebkuru personala darbinieku.
Art dazus mazak uzkritoSus amatus var
uzskatit par ietekmigiem: piemeram,
izpilddirektora personigais paligs, kurs
kontrolé piek|uvi izpilddirektoram.

® Personiba
Dazi cilveki ir ietekmigi organizacijas, vienkarsi
pateicoties savai personibai un uzvedibai.

® Resursi
Varas avots var but kontrole par resursiem,
pieméram, naudu, brivpratigajiem, aprikojumu
un objektiem.

® Prasmes
Varas avots var but zinaSanas vai spéjas,
kuras organizacija ir ierobezotas. Pieméram,
personai, kas zina, ka uzstadit jaunu
aprikojumu, piemit eksperta vara; tomer Si
vara pastav tikai tikmer, kamer Si prasme ir
nepiecieSama.

o Atteikums
Organizacija palaujas uz brivpratigo un
personala labo gribu lemumu un vadliniju
ieveroSana. Tie var demonstrét savu varu,
atsakoties darit to, ko viniem ladz.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

atteitkums.

Ir lietderigi saprast, kam un kade| pieder vara
OSVO. Varas sadale un izmantoSana dazadi
ietekme OSVO - butiska ir ar vislielako varu
apveltito cilveku vai grupu spéja noteikt
OSVO stratégisko virzibu. Pieméram, OSVO
kopsapulce var pienacigi bloket politikas
ievieSanu, nobalsojot pret ierosinatajam
izmainam.

Lidziga veida ar varu apveltitie var noteikt, kurs
un kas sanem resursus un tadéjadi kada veida
aktivitates un programmas var izstradat. Varai ir
ietekme uz tiem, kuri ir iesaistiti OSVO lemumu
pienemsanas procesa — pat ietekmegjot valde
ieveletas personas.
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Visbeidzot, ar varu apveltitie nosaka, kada
uzvediba tiek uzskatita par pienemamu.
Piemeram, ja galvenais treneris slikti uztur
sakarus ar valdi, tas citiem norada, ka art viniem
nav jauztur labi sakari ar valdi.

Nakamas lappuses ilustracija ir izklastits SOK
Olimpiskas un sporta kustibas visparéjo labas
parvaldibas pamatprincipu otrais princips.

@ Galvenie ieteikumi

e Regulari uzdodiet sev butiskus
jautajumus par savas OSVO
parvaldibas struktaram.

e Saprotiet, ka jusu OSVO demonstre
parskatatbildibu, parredzamibu un
demokratiju.

e Saprotiet, ko verté jusu OSVO un ka
tiek ietekmeéta tas kultara.

e Apzinieties, kam jasu OSVO pieder
vara un ka tiek ietekméta tas
parvaldiba.
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@ 1.2. ilustracija

Olimpiskas un sporta kustibas
visparejie labas parvaldibas

pamatprincipi

Olimpiskas un sporta kustibas visparégjie

labas parvaldibas pamatprincipi tika izveidoti
2008. gada péc SOK dalibnieku, SOK personala
un starptautisko federaciju, NOK un to attiecigo
dalibnieku asociaciju parstavju sarunam par sporta
un olimpiskas kustibas autonomijas nodrosinasanu
un saglabasanu. Diskusijas tika panakta vienosanas,
ka labai parvaldibai ir izskirosa nozime, lai
pamatotu un pieprasitu autonomiju, tadéjadi

tika izstradati turpmak minétie principi, kas
kalpotu par satvaru visam sporta organizacijam.
Satvars aptver septinas témas, kas ietekmé OSVO
parvaldibu:

¢ Vizija, misija un stratégija

e Struktaras, noteikumi un demokratiskais process

* Visaugstakais kompetences, integritates un étikas
standartu limenis

* Parskatatbildiba, parredzamiba un kontrole

* Solidaritate un attistiba

Q65
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* Sportistu iesaistisanas, piedaliSanas un aprupe
* Harmoniskas attiecibas ar valdibam, saglabajot
autonomiju

1.2. tabula nakamaja lappusé ir detalizétak izklastita
otra tema.

Augstak minétie principi paredz, lai OSVO
definétu savu dalibu un izstradatu dokumentu,
kura izklastiti organizacijas parvaldibas un vadibas
noteikumi. Taja tiek apspriestas ari vairakas
parvaldibu graujosas problémas, pieméram,
interesu konflikti (skat. 1.3. sadala). Taja ari
uzsvérta nepieciesamiba regulari rikot vélésanas un
nodrosinat biedru iespéjas paust savu viedokli un
iesaistities lemumu pienemsanas procesa. Ja jasu
OSVO ieveéro $os principus, varat but parliecinati
par tas labu parvaldibu.

www.olympic.org/integrity/universal-principles-for-integrity
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Kopa ar izpildkomiteju sesija ir atbildiga par SOK galveno lemumu pienemsanu.
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1.2. tabula. 2. tema — Strukturas, noteikumi un demokratiskais process

Tema

2.1.

Struktaras

Vera nemamais

e Visam olimpiskas un sporta kustibas sporta organizacijam ir jabalstas uz dalibas koncepciju
strukturas, kuras ir izveidotas saskana ar piemerojamiem tiesibu aktiem.

e Ka sporta organizaciju biedri ir jaiek|auj juridiskas vai fiziskas personas, kuras veido
organizaciju un piedalas organizacijas gribas izstrade.

e Organizacijas ieinteresetas puses ietver visus organizacijas locek|us, ka ari visas aréjas
struktaras, kas ir iesaistitas un ar saikni, ir attiecibas ar organizaciju vai ieinteresetas tas
darbiba.

2.2.

Skaidri noteikumi

e |kvienas organizacijas un parvaldes institucijas visiem noteikumiem, tostarp, bet
neaprobezojoties ar nolikumiem / statttiem un citiem procesualajiem noteikumiem, ir jabut
skaidriem, parredzamiem, atklatiem, publicetiem un viegli pieejamiem.

e Skaidri noteikumi nodroSina izpratni, prognozejamibu un veicina labu parvaldibu.

e Ari noteikumu groziSanas vai laboSanas procedurai jabut ari skaidrai un parredzamai.

e Parvaldes instituciju lielumam ir jabat pienacigam un saskanotam ar sporta organizaciju
lielumu.

e Parvaldes instituciju uzdevumiem un pienakumiem ir jabut skaidri noteiktiem piemérojamajos
noteikumos, un vajadzibas gadijuma tie ir japielago un japarskata.

°
e (23
.

2.3.  Parvaldibas instittcijas e Parvaldes institucijam ir jabut tiesigam izveidot pastavigas vai specialas komitejas ar
noteiktiem pienakumiem, kas palidzetu izpildit to uzdevumus.

e QOrganizacijai ir janosaka un japienem droSi un atbilstosi kriteriji parvaldes institticiju loceklu
ievéleSanai vai iecelSanai, lai nodroSinatu augsta limena kompetenci, kvalitati un labu
parvaldibu.

2.4.  Parstavosas parvaldibas institticijas * 0 rgvamzacua? lOC.eiﬂ'e.m l_”fi bqt pgrﬂavehem pgrvalde_s |r?st|tuc_uas._ L

e |paSa uzmaniba ir japievers minoritaSu grupu aizsardzibai un parstavibai.

25.  Demokratiskie procesi U ng?krat|sk|e procgsh piemeram, veleSanas, ir jaregulé ar skaidriem, parredzamiem un
taisnigiem noteikumiem.

e Janosaka skaidra pienakumu sadale starp dazadam struktaram, pieméeram, kopsapulci,
izpildinstituciju, komitejam vai disciplinaro instituciju.

2.6.  AtbilstoSo instittciju kompetence e Japastav varas lidzsvaram starp instittcijam, kuras ir atbildigas par sporta organizaciju vadibu,
parraudzibu un kontroli.

e Savstarpeja lidzsvara un atsvara sistémas princips.

e \/isiem sporta organizaciju biedriem ir jab(t tiesigiem, izmantojot atbilstoSos kanalus, paust
savu viedokli par darba kartiba ieklautajiem jautajumiem.

e Biedriem ir jabut tiesibam balsot un spéjai atbilstosi izmantot Sis tiesibas, ka noteikts parvaldes

2.7.  Lemumu pienemSana instittcijas noteikumos.

e Pirms lemuma pienemsanas lemejinstiticijam ir pilntba jazina visa attiecinama informacija.

e Organizacijas strukturam ir regulari jasapulcejas, nemot véra to specifiskos pienakumus un
saistibas (piemeram, ja iespejams, ieteicams rikot ikgadeju kopsapulci).

o AtbilstoSi visparigajam principam jebkuras Iémgjinstitacijas locekliem ir jabut neatkarigiem,
pienemot lemumus.

2.8.  IntereSu konflikti e |emuma pienemsana nedrikst bit iesaistits neviens, kuram ir personiska vai biznesa rakstura
ieinteresétiba apspriezamaja jautajuma.

e Lainoverstu jebkadus intereSu konfliktus, ir jaizstrada atbilstoSas proceduras.

L e Amata pilnvaru laikam ir jabat iepriek$ noteiktam, lai valdes locek|us varétu regulari
Valdes locek|u regulara ieveléSana I L o i
2.9. L : . (piemeram, ik pec Cetriem gadiem) ievélet / atjaunot to pilnvaras.
vai to pilnvaru atjauno$ana o e
e Javeicina jaunu kandidatu iespéjas.
e |kvienam dalibniekam, uz kuru attiecas jebkuras sporta organizacijas pienemtais
210: Lamumilun apslacias disciplinarsods, ir japiedava iespéja iesniegt apelaciju neatkariga institucija sporta jurisdikcija.

e Pienemot Iemumus pret biedru, TpaSa uzmaniba ir japievers pienacigam lidzsvaram starp
parredzamibu un privatas dzives aizsardzibu.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA



QG

.
024 o
°

1.3.

Parvaldiba
prakse

Saja sadala tiek apskatits, ka OSVO ir
japarvalda. Taja apsverta reglamentéjosu
dokumentu jeb statutu nepiecieSamiba un valdes
nozime, uzsverot parredzamu un demokratisku
velesanu vajadzibu. Péc tam tiek apspriesti riska
parvaldibas principi un prakse, kas var tieSi
ietekmet OSVO vadiba iesaistitas personas.
Sadalas nosleguma tiek izskaidrota Velsas
hokeja asociacijas “Hockey Wales” interesu
konfliktu politika.

Parvaldibas dokumenti un
statuti

Visas OSVO tiek vaditas saskana ar noteikumu
kopumu, kas pazistams ka nolikums vai statuti,
kura noteikts, ka institlcijai ir jadarbojas. Lielakas
dalas OSVO statutu galvenie elementi ir Sadi:

e Meérki un uzdevumi

e Sikaka informacija par dalibu (un attiecigi par
to, kurs§ ir balsstiesigs kopsapulcé)

e Noteikumi par biedru uznemsanu,
atstadinasanu un izslegSanu

e Sikaka informacija par sapulCu regularitati

e Kopsapulces darbiba, pieméeram:
o Valdes locek|u vélesanas un to regularitate
o lepriek$€ja gada parskata apstiprinasana
o lepriek$€ja gada revidéta parskata

apstiprinasana

o Revidentu iecelSana

e Galveno strukturu, tostarp kopsapulces,
valdes, atsevisku valdes locekl|u un
izpilddirektora, ja tadi ir, lomas un pienakumi

e LikvideSana

e Ka var grozit statltus

e Ka tiek izSkirti strdi

Statuti paredz, ka OSVO ir jariko kopsapulce,
kura locekli ievéel prezidentu / priekSsedétaju
un parejos valdes locek|us, kuri klust juridiski
atbildigi par organizacijas ricibu, aktivitatem un
stratégisko virzibu.

Daudzu organizaciju statutiem ir vairaki gadu
desmiti. Saistiba ar likumu grozijumiem,
izmainam OSVO apstak|os un tas darbibas
vide sadi statuti var but novecojusi un méerkim

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA

Laba parvaldiba balstas uz stabilam kontroles sistemam.

neatbilstoSi. Valdei ir janodrosina, lai statUti
tiktu noverteti vismaz ik péc Cetriem lidz
pieciem gadiem, lai tie joprojam buatu atbilstosi
organizacijas pasreizéjiem apstakliem; valdei

ir jaludz pienaciga juridiska konsultacija, lai
nodrosinatu, ka ir ietverti visi OSVO pienakumu
aspekti un tie atbilst speka esosajiem tiesibu
aktiem.

Valde un parvaldiba

Kopsapulce (KS), kas dazas valstis pazistama art
ka ikgadéja pilnsapulce (IPS), ir OSVO augstaka
lemeéjinstitticija, kurai valde ir atbildiga. Tadéjadi
valde ir atbildiga par KS lemumu istenoSanu,
noradijumu sniegsanu un OSVO stratégijas
IstenoSanu.

Ka jau iepriek$ minéts, parvaldiba tiek uzlabota,
ja OSVO valde un tas operativais personals ir
skaidri noskirti. Ideala gadijuma organizacijas
ikdienas darbibas parvaldibai nevajadzetu

bat valdes funkcijai — ta bUtu jadelegé
algotajam personalam vai brivpratigajiem,

kuri ir atbildigi par valdes lemumu izpildi. Ja
iesp€jams, OSVO ir jabut personala vaditajam
(generalsekretaram, izpilddirektoram vai tam
lldzvertigai amatpersonai), ka ari specialistu
administrativajam atbalstam tadas jomas ka
finanses vai tieslietas, lai sniegtu palidzibu gan
valdei, gan personala vaditajam.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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Valdes locekliem ir jasaprot
savi juridiskie pienakumi,
atbildiba un saistibas.

Valdes locekliem ir jabut skaidrai izpratnei par
saviem tiesiskajiem pienakumiem, atbildibu

un saistibam un labi japarzina daudzie OSVO
parvaldibas uzlaboSanas veidi, lai nodrosinatu
risku parvaldibu un samazinasanu savas
ikdienas darbibas un lemumu pienems$ana.
Tadgjadi viniem ir jablt stratégisku lemumu
pienemsanai nepiecieSamajam prasmem

un pieredzei. Jaunu valdes locek|u un jaunu
personala darbinieku vienada vai lildziga
ievadapmaciba var palidzet jaunajiem valdes
locekliem, kuriem var but vaja izpratne par
saviem tiesiskajiem pienakumiem, iesp&jamajam
saistibam, kadas paredz vinu amats, vai
parvaldibas mehanismiem, kas darbojas OSVO.

Demokratiju veicina skaidri noteikumi par

to, kurus biedrus var uznemt vai izslegt no
dalibnieku registra. Sie noteikumi parasti ietver
demokratiskas veleSanas; valdes locek|u
ieveleSanas procesa noteikSanu rakstveida

un pazinosSanu visiem balsstiesigajiem; ka arl
taisnigu un parredzamu kandidatu izvirziSanas
procesu. Organizacijai parasti ir jamégina
sapratigi mudinat biedrus balsot véleSanas un
plasi japazino veleSanu rezultati visiem biedriem.
Laba prakse ir valdes locek|u iecelSana uz
noteiktu un ierobezotu laiku, ka ari termina
ierobezojumu noteikSana. Atkartota iecelSana
nedrikst notikt automatiski.

Valdes lielums

Lielas valdes, kura ietilpst 15 vai vairak cilveku,
ieveéleéSana var laut organizacijai sapulcét cilveku
grupu ar dazadu kvalifikaciju, viedokliem un
prasméem, taCu tas var arf nozimet, ka lemumu
pienemsanas procesi prasa ilgaku laiku un klust
arvien apgrutinosaki un neapmierino$aki — un

dazi valdes locekl]i var tikt izstumti no diskusijam.

Daudzas liela izmera valdes dabigi izveidojas
iekSéejais loks, kas parnem vadibu visos
lmumos. So mazako grupu arkartas situacijas
var oficiali pilnvarot ka valdi, tacu laika gaita

ta var efektivi parnemt kontroli par visiem

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

lemumiem.

Turklat liela izmeéra valde var apgrutinat
komunikaciju. Formalas sanaksmju proceduras
medz vajinat brivu ideju apmainu un veseligu
dialogu, ka ar1 palielinat vetrainu diskusiju

vai uzmanibas noversanas iespeju. Tomer
iespéjams, ka jusu OSVO tiks pieprasita lielaka
izmeéra valdes izveide, lai taja nodrosinatu visu
jomu vai minoritasu grupu parstavniecibu. Sada
gadijuma OSVO ir janodroSina, lai visiem valdes
locekliem butu iespégja apspriest politiku un
problemas.

Biedru iesaiste

Valdei jasaglaba proaktiva sadarbiba ar visiem

OSVO biedriem, javelta laiks un pules So

attiectou attistiSanai un nostiprinasanai, lai s 0%
nodrosinatu, ka ta parstav visus tas biedrus,

nevis tikai valdes locek]us.

To var paveikt, nodrosinot regularu un
parredzamu komunikaciju par stratégijam,
politikam, veleSanam un citiem jautajumiem, ka
ari reizém rikojot atklatas valdes seédes, kuras
biedri var apmeklét. Abas Sis metodes lauj
biedriem paust savu viedokli.

Laba parvaldiba balstas uz sapratigu vadibu,
parskatatbildiou un spécigam kontroles
sistemam. OSVO, kas censas ieverot labas
parvaldibas principus, ir labakas iespéjas
racionali un efektivi apmierinat savu biedru un
galveno ieintereséto pusu vajadzibas.

Riska parvaldiba

Visiem, kas saistiti ar OSVO, organizacijas
attistibai ir jauznemas labi pardomati, sapratigi
riski. Tomer, lai parliecinatos, ka Sie riski ir
patieSam labi pardomati un sapratigi, OSVO
janodrosina, lai tas visparejas proceduras
ietvertu riska parvaldibas vajadzibu.

Riska parvaldiba ir diezgan vienkarss process,

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA
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taCu tas ir jaieklauj valdes funkcijas un
pienakumos, lai nodroSinatu ta pareizu veikSanu.

Riska parvaldibas proceduras var veikt Sadas
tris darbibas:

1. Organizacijas risku novertéjums, tostarp
galveno risku noteikSana.

2. Risku novérSanas programmas izveide.

3. Periodiska programmas parskate.

Organizacijas risku noverteéjums

Kaut gan ikviena OSVO ir unikala, lielaka dala
sporta organizaciju saskaras ar daziem kopigiem
riskiem.

e Valdes darbibas efektivitate
Valdei ir jadarbojas efektivi, lai nodrosinatu
stratégisko virzibu. Vai jisu valdei ir
vajadziga veida un limena prasmes, kas ir
nepiecieS8amas OSVO efektivas darbibas
nodrosinasanai? Vai tas locekli pilniba apzinas
savus pienakumus un saistibas?

e FinanSu klimats
OSVO finansu svarigums ir detalizeti
apspriests 4. nodala. Vai jusu organizacija ir
atkariga no viena finanséjuma avota? Cik viegli
varétu aizstat so finanséjuma avotu un kas
notiktu, ja galvenais finansétajs atteiktu savu
atbalstu?
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Ikvienam ir pienakums uznemties labi izvertétus, sapratigus riskus.
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¢ Politika un stratégija
Ar politiku un stratégiju saistitais risks rodas
gan pasa OSVO, gan arpus tas. Organizacija
var Tstenot risku radosu politiku, pieméram,
sliktu komunikaciju ar ieinteresétajam pusem,
vai ari to var ietekmeét izmainas valdibas
politika par fizisko izghtibu skolas vai sporta
nozimi sabiedriba. Vai jusu OSVO ir piemérota
stratégija par tas kontrolétajiem resursiem un
sniedzamajiem pakalpojumiem?

o Arégjie faktori
Ka jau ieprieks noradits, OSVO argjam
kontekstam var but milziga ietekme uz
tas darbibu. Ar 1.1. sadala ierosinatajiem
jautajumiem noveértégjiet savas OSVO argjas vides
riskus.

e Darbibas efektivitate
OSVO darbiba var radit tadus riskus ka
sponsorésanas zaudésana, dallbas zaudésana,
resursu slikta izmantoSana vai neatbilstoSa
personala un brivpratigo pienemsana darba. Vai
jusu OSVO ir skaidra un atbilsto$a savu méerku
sasniegSanas stratégija? Vai to atbalsta pienacigi
darbibas principi?

e Finansiala piesardziba un godigums
FinanSu efektiva izmantoSana paredzéetajiem
meérkiem ir OSVO étiska atbildiba. Vai jusu
OSVO ievero finansu proceduras? Vai Sis
proceduras ir formali dokumentétas? Vai jlsu
OSVO ir ieviestas finansu kontroles mehanismi
un vai esat parliecinati, ka ar varu apveltitas
personas $os kontroles mehanismus nevar
apiet? Vai organizacija var atskaitities par
visiem saviem ienémumiem un izdevumiem?
Vai jusu OSVO atklaj revidétus parskatus
saviem biedriem un ieinteresétajam pusem?

e Juridiskie riski
OSVO izveidoSanas veids butiski noteiks
juridiskas atbildibas apmeéru, ko ta var uznemties
ka neatkariga juridiska persona, ka ari to, cik
liela mera atseviskiem biedriem vai valdes
locekliem var iestaties personiska atbildiba. Lai
identificétu juridiskos riskus, tieslietu ekspertam
ir japarbauda visi, pat nelielas vertibas OSVO
saistosie ligumi. Turklat OSVO ir janodrosina,
ka ta ievero visus piemérojamos tiesibu aktus
tadas jomas ka nodarbinatiba, datu aizsardziba,
vesellbas aprupe un droSiba. Vai jusu OSVO
ir neinkorporéta apvieniba, kura atseviskiem
biedriem ir personiska atbildiba, vai ta ir
apvieniba ka juridiska persona, kas pasarga
savus biedrus no personiskas atbildibas?
Vai valdes locekli apzinas savas personiskas
tiesiskas atbildibas apméru? Vai ligumi tiek
parbauditi saistiba ar juridisko risku? Vai OSVO
aktivi ir pienacigi aizsargati ar likumu (tas ir
Tpasi svarigi saistiba ar jisu zimola intelektuala
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Tpasuma aizsardzibu un tematiskas produkcijas
pardoSanas vai sponsorésanas tiesibam)?

e Jebkadi citi identificejami riski
DaZi riski var but tiesi saistiti ar pasu sporta
veidu — pieméram, cinas sporta veidiem
ir lielaka piemitoSo risku iespéja neka
badmintonam. Citi riski var but saistiti ar
OSVO darbibu, pieméram, liela méroga
pasakumu apmekléSana. Savukart citi
var but saistiti ar sistemam, pieméram,
datorsistemam, no kuram atkariga
organizacijas darbiba un kuru atteice var
radit milzZigas problémas. Saja pieméra —
vai jusu OSVO ir ieviestas atbilstoSas datu
dubléSanas un atkop$anas péc katastrofas
procediras? Kadi ir informacijas tehnologiju
(IT) uzturesanas un atbalsta pakalpojumu
Tmeni?

Lai identificetu potencialos riskus, iesp&jams,
bus lietderigi parskatit OSVO vesturi, lai noteiktu
jomas, kur pagatné piedzivotas neveiksmes, vai
tas, kuras iesp&jamo neveiksmi izdevas noverst,
identificéjot problematiskas jomas. Ari citu OSVO
pieredze var noradit uz potenciala riska jomam —
turklat, ja agrak finansejums tika samazinats tam
OSVO, kuram nebija olimpisko panakumu, varat
but diezgan drosi, ka art jusu OSVO finansejums
var tikt apdraudets, ja jusu sportistu sniegums
netiks uzskatits par pietiekami sekmigu. Art
prata vétru sesijas ar valdi un vadibu, ka art
sarunas ar aréjiem konsultantiem un revidentiem
var jums palidzet gut detalizétu prieksSstatu par
iespejamiem riskiem.

1.3. tabula. Risku registra paraugs

QG

Riska parvaldiba

Riska kvantificeSana ietver riska notikuma
iespéjamibas (vai biezuma) pareizinasanu ar ta
iespéjamas ietekmes apmeru:

Risks = varbutiba x ietekme

Pec riska parskates veikSanas katrs risks ir
jaizsaka kvantitativi. Pec tam riska parvaldisanas
ietvaros tiek izveleti katra riska noverSanas

vai samazinasanas pasakumi, samazinot ta
iespéjamibu vai ietekmi; pieméram, nosledzot
apdrosinasanas ligumu.

Protams, OSVO var nolemt uznemties risku,

taCu tikai péc riska un ta iespéjamo seku ripigas
novertesanas.

Kaut gan butu vislabak, ja valde butu atbildiga
par riska parvaldibu, OSVO var uzskatit

par lietderigu iecelt Tpasu riska parvaldibas
amatpersonu, kura uznemtos vadibu. Sai

riska parvaldibas amatpersonai ir jaatbild par
1.3. tabula paradita riska registra sagatavoSanu
un atjauninasanu — tam javeido OSVO riska
parvaldibas stratégijas pamats.

Pastav vairakas organizacijas darbibu

ietekméjoso risku mazinasanas metodes. s 07
Pirmkart, veicot riska parvaldibas procesa

nepiecieSamo novertejumu, Sis process lau;

dazus riskus noverst, bet citus pareizi parvaldit.
Potencialos riskus var mazinat ari izmainas

organizacijas parvaldiba: ja organizaciju parvalda
parredzami un parskatatbildigi, var izvairities no

. Riska iespe- Potenciala - Uzraudzibas IpaSumtie- Turpmaka Parskatisa-
Risks - . Kontroles procedura _ o
jamiba ietekme process sibas riciba nas datums
Sportista . ) _ _
. .p . _ . Parbauzu grafiks, Péc 12 mene- -
aizliegto vielu Regulara sportistu A , .. : . 12 menesi
o - -~ ko izstradajis un Galvenais  Siem zinot valdei ~ _ _
lietoSanas Zema Augsta  parbaude sacensibu laika ~ _ ) _ péc procedu-
- o parskatijis galve- treneris par proceduru _
testa pozitivs un cita laika ) ) o ras sakuma
, nais treneris panakumiem
rezultats
S ) 12 menesi
Tik§anas ar sponsoriem . _ _
) _ Reaget uz péc procedu-
Sponso- katru ceturksni un péc A _ _
o, - o N Valdei japarskata - sapulcés ras sakuma
resanas Videja Augsta katra nozimiga pasaku- L. - Marketings - _ -
. ) S tikSanas zinojumi paustajam (parskatit
atsaukSana ma, lai nodroSinatu vinu _
N L problemam sponsoru ap-
ceribu apmierinasanu o
mierinatibu)
Regulara sazina
Noteikt r brivpratigajiem Parskatit péc- .
olelktas a .b vpratigajiem, Augstaka limena o arsialt pec 12 meénesi
kvalifikacijas lai stiprinatu vinu A _ Brivpratigo  tecibas planus _ _
- Augsta Zema . o vadibai parraudzit . péc procedu-
brivpratigo apnemsanos; pectecibas vaditajs seSu meneSu _
. o , _ procesu [ ras sakuma
zaudesana plano$ana, lai nezaudétu laika

prasmes
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Katra OSVO ir jadarbojas
noteikumiem, lai noverstu, parvalditu

un soditu interesu konfliktus.

daudziem riskiem, kas saistiti ar publisko télu,
finanséjumu un ieintereséto pusu apmierinatibu.
Var but iesp€jams vai pat vajadzigs mainit
organizacijas stratégisko virzienu. Pieméram,

ja valdibas politika pieversas elites, nevis masu
sportam, OSVO, kas atbalsta masu sportu, var
veleties parskatit savus merkus un tai vismaz
jaapsver ar politikas izmainam saistito risku
parvaldiba.

Lai samazinatu risku, OSVO var samazinat vai
paplasinat pakalpojumu klastu un mainit savas
darbibas veidu. Pieméram, novertéSanas un
kontroles proceduru ievieSana butiski palidzes
riska parvaldiba. Visbeidzot, ja sporta veidam
ir piemitoSi riski vai organizacija saskaras ar
butiskiem riskiem, pastav apdrosinasanas
iesp€ja. Piemeram, daudzas valstis
amatpersonas ir apdrosinatas pret atbildibu
par vinu atbildiba esoSo sportistu gutajiem
savainojumiem, un vairums sacensibu r1kojoso
OSVO apdrosinas pret skatitaju gutajam
traumam.

Tapat ka visiem parvaldibas aspektiem, ari riska
parvaldibas procesam jabut parredzamam un
komunicétam visas organizacijas ietvaros. OSVO
gada parskata ir jaieklauj valdes pienakumu
atziSana, veiktais process un galveno risku

jomu kontrolei paredzéto sistemu esibas
apstiprinajums.

Tadejadi visas ieinteresétas puses var but
apmierinatas ar organizacijas riska parvaldibu.

Organizacijas etika

Aizvien vairak organizaciju pienem étikas
kodeksus, lai palidzetu saviem biedriem saprast
atskiribu starp “pareizo” un “nepareizo” un
piemeérot $adu izpratni savos lemumos. SOK
Etikas kodekss ir neatnemama Olimpiskas
hartas sastavdala, kas jaievero visiem olimpiskas
kustibas dalibniekiem.

Kodekss koncentréjas uz etiskas uzvedibas
aspektiem, tostarp Sadiem:

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA

visparejo etikas pamatprincipu ieverosana;
uzvedibas integritate;

sacensibu integritate;

laba parvaldiba un resursi; un
kandidaturas.

Kodekss nosaka SOK étikas komisijas un
jebkuras personas, uz kuru attiecas tas darbiba,
konfidencialitates pienakumu, ka ari siki izklasta
pusu pienakumu zinot SOK par etikas un
atbilstibas jautajumiem atbildigajai amatpersonai
par iespgjamiem etikas parkapumiem.

SOK Etikas komisija nosaka un atjaunina
SOK étikas principu satvaru, tostarp Etikas
kodeksu, pamatojoties uz Olimpiskaja harta
nostiprinatajam vértibam un principiem. Ta
izskata sudzibas, kas izvirzitas saistiba ar
§adu étikas principu iespgjamu parkapumu,
tostarp kodeksa parkapumiem, un var SOK
izpildkomitejai ierosinat sankcijas.

Visam OSVO ir japienem SOK Etikas

kodekss vai uz SOK Etikas kodeksa pamata
jaievies savs iek$€jais kodekss vai étikas
noteikumu kopums, kas attiecas uz valdes
locekliem, visiem algotajiem un brivpratigajiem
darbiniekiem, amatpersonam, sportistiem un
citiem locekliem. Sadam kodeksam ir jaattiecas
uz ieprieks izklastitajiem principiem un taja
jaizstrada $o principu ieveroSanas prakse un
strukturas.

AtbilstoSi SOK nostadnem OSVO var nolemt
izveidot étikas komisiju (vai ldzigu strukturu)
ar kvalificetas un neatkarigas personas
atbalstu, lai parraudzitu organizacijas, tas
biedru, amatpersonu un darbinieku atbilstibu
etikas kodeksam vai piemérotajiem &tikas
noteikumiem. Etikas komisija (vai lldziga
struktlra) jadarbojas neatkarigam personam
(tostarp argji pieaicinatam), kurus kopsapulcé
ievel / apstiprina uz noteiktu pilnvaru laiku
(piemeram, Cetriem gadiem). Tai regulari
jaatskaitas par savu darbibu valdei un
kopsapulcei. Ta var sanemt jautajumus vai
sudzibas no jebkuras personas vai institucijas.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



Apsverot savas OSVO étikas kodeksu,
uzdodiet sev sadus jautajumus:

e \Vai jusu OSVO ir savs étikas kodekss vai étikas
noteikumi, kas pienemti atbilstosi SOK Etikas
kodeksam?

e Vajjusu OSVO darbojas neatkariga etikas
komisija vai lldziga struktdra?

e Jane, kade| tadas nav?
e Jaja,
e \ai tas kompetenci / reglamentu ir
apstiprinajusi jusu OSVO kopsapulce?
e Vai locek|us ievel / apstiprina jusu OSVO
kopsapulce?

IntereSu konflikti

OSVO ir jaizstrada intereSu konflikta situaciju
proceduras, lai saglabatu organizacijas un tas
biedru integritati.

OSVO ietvaros interesu konflikti var rasties, ja
pastav iespéja, ka persona gust labumu no

savas lomas OSVO: pieméram, valdes loceklis,
ieintereséta puse vai personala loceklis piedalas
tada lemuma pienemsana, kura rezultata varetu
gut personisku vai ar organizaciju saistitu

labumu — jo 1pasi tad, ja valdes locekliem ir
finansiala ieinteresétiba potencialajos pakalpojumu
sniedzegjos. Pieméram, ja valdes loceklim pieder

=
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Organizacijam ir japalidz saviem biedriem at8kirt pareizo no nepareiza.
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apgeérbu uznémums, ving nonaktu interesu
konflikta, ja lemtu, kur§ uznemums piegadatu
komandas formas térpus.

Citi pieméri ietver situacijas, kuras ieintereséta puse
piedalas [Emumu pienemsana saistiba ar turpmak
minéto:

e precCu, pakalpojumu vai Ipasuma pirksana vai
nomasana no ieinteresétas puses, piemeram,
valdes loceklis iznoma galvena biroja telpas;

e jeveérojamu prémiju vai labvélibas izpausmiju
nodroSinasana ieinteresétajai pusei;

e OSVO objektu, pasumu vai pakalpojumu
izmantoSanas pieskirSana ieinteresétajai pusei
bez maksas vai par pazeminatam likmém; un

e einteresétajai pusei finansialu labumu
nodrosinosas politikas pienemsana, pieméeram,
uzneémuma darbinieces vira vadita uznemuma
ieklauSana apstiprinato piegadataju saraksta.

Katra OSVO ir jadarbojas noteikumiem, lai

noverstu, parvalditu un soditu interesu konfliktus.

Ja persona zina par iespgjamiem interesu

konfliktiem, vinam / vinai par tiem japazino visu

atbilstoSo sapulcu sakuma. Daudzam OSVO pat

ir pastavigs interesu registrs, kura valdes locekli

un citas personas var informét OSVO par visiem E 029
nakotné iespg&jamiem interesu konfliktiem.

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA
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Parliecinieties, ka visam personam ir skaidri merki.

Parvaldibas
kontrolsaraksts

Apsveriet Sadus jautajumus, parbaudot savas
OSVO parvaldibas proceduras.

Lomas

Vai pastav skaidra organizacijas struktura bez
pilnvaru dublésanas starp divam vai vairakam
personam vai struktaram?

Vai ir skaidra biedru pilnvaru delegésana
valdei? Vai valdes locekli saprot savas lomas
un pienakumus, ka art kolektivo un individualo
personisko atbildibu?

Vai OSVO ir skaidri noskirta valde (stratégiskais
virziens) un vadiba (operativais [imenis) ar to
attiecigo lomu dokumentétu izklastu?

Vai pastav dokumentacija, kura izskaidrotas
komiteju un komisiju lomas un pilnvaras, ja
tadas ir?

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA

Procesi
e Vaij ikgadejas kopsapulces, valdes sedes un

komiteju / komisiju sapulces tiek pareizi rikotas
un dokumentétas?

Vai protokoli tiek sagatavoti, izplatiti un
sistematiski registréti?

Vai lemumu pienemsanas procesi ir skaidri
dokumentéti, demokratiski un parredzami?
Vai vélesanu, iecelsanas amata un jaunu
darbinieku piesaistes procesi ir parredzami,
godigi un nediskrimingjosi? Vai pastav efektiva
pectecibas planosana, lai aizstatu aizgajusos
darbiniekus, brivpratigos un valdes locek|us?
Vai lemumi un politika tiek atri un efekfivi
pazinoti?

Kontroles mehanismi
e Vai OSVO ir pienémusi un pazinojusi savu misiju,

Vviziju, vértibas un stratégisko planu?
Vai tas tiek periodiski parskatitas?

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



Laba parvaldiba ir bitiska
jebkurai organizacijai tada
sfera, kura izmanto valsts

Vai ta ir dokumentéjusi, pazinojusi un regulari
atjauninajusi savus darbibas, finansu,
komunikacijas un attistibas planus, ka ari savus
gada parskatus un finanSu parskatus?

Vai visam organizacijas personam, ieskaitot
valdes locek|us un izpilddirektoru, ir amata /
lomu apraksti, skaidri mérki un regulari
Novertejumi?

Vai organizacijas darbiba tiek regulari parskatita
salidzinajuma ar OSVO stratégisko planu?

Vai individualais sniegums tiek parskatits
salidzinajuma ar personas mérkiem, un vai
OSVO darbojas atbilstosa atlidzibu sistema?

Uzlabojumi

Parliecinieties, ka sapulces protokoli tiek sagatavoti, izplatiti un registréti.

Vai valdes locekli, vadiba un darbinieki

apmeklée regularas un kolektivas apmacibas, lai
nodrosinatu individuala un organizacijas limena
pilnveidoSanos?

Vai OSVO ir zinaSanu parvaldibas plans, lai
nodrosinatu institucionalo zinaSanu apkoposanu
un pilnveido$anu? Proti, vai brivpratigie un

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

lidzeklus.

darbinieki pirms aizieSanas no organizacijas tiek
pienacigi iztaujati?

Atsauciba

Vai starp kopsapulci un valdi pastav labas
attiecibas? Vai regulari notiek So struktdru
apspriedes?

Vai OSVO periodiski uzrada biedriem savu
gada darbibas parskatu, parbauditos finansu
parskatus un citu informaciju?

Vai ta ir veikusi detalizétu ieintereséto pusu
analizi un vai 81 analize tiek regulari atjauninata?
Vai OSVO biedri, personals un ieinteresétas
puses to uzskata par parredzamu,
parskatatbildigu un atsaucigu?

Laba parvaldiba ir butiska jebkurai organizacijai
tada sfera, kas rada atdarinaSanas vertus paraugus
bérniem, piedava globalu izklaidi un izmanto valsts
lidzeklus. leprieks apspriesto principu ievérosana
nodrosinas OSVO efektivaku darbibu.

@ Galvenie ieteikumi

e Nosakiet, vai jusu valdei ir
nepiecieSamas zinasanas un prasmes,
lai efektivi parvalditu OSVO.

¢ |zmantojiet parvaldibas
kontrolsarakstu, lai novertetu un
uzlabotu savas OSVO parvaldibu.

e Veiciet visu OSVO darbibu riska
novertejumus.

e Uzturiet riska registru un interesu
konfliktu registru, nodrosinot abu
atjauninasanu.

e Regulari uzdodiet sev butiskus
jautajumus par savas OSVO
parvaldibas struktdram.

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA
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@ 1.3. ilustracija

Velsas hokeja asociacijas “Hockey
Wales” interesu konfliktu politika

“Hockey Wales” ir apnémusies uzturét visaugstakos
parvaldibas standartus un darboties atklati un
parredzami. Tas interesu konfliktu novérsanas
politikas un procesa mérkis ir aizsargat “Hockey
Wales” un attiecigas personas no neatbilstosas
uzvedibas vai aizdomam par tadu. Si politika, kuras
galvenas dalas ir noraditas zemak, paskaidro, ko
“Hockey Wales” uzskata par interesu konfliktu

un kadai ir jabut procedurai interesu konflikta
gadijuma.

Sada politika OSVO nodrosina daudzas prieksrocibas.
OSVO var paradit savu apnemsanos ievérot labu
parvaldibu un izpratni par interesu konfliktiem,
nodrosinot skaidribu valdes locekliem, darbiniekiem,
brivpratigajiem un visiem paréjiem, kuri saskaras ar
organizaciju.

Turklat skaidri formulgjot, kas ir interesu konflikts un
kadam ir jabut ta sekam, sada politika mazina OSVO
darbibu ietekméjosa interesu konflikta risku.

Politika attiecas uz visam ar organizaciju darbibu
saistitajam personam un ir izstradata, lai novérstu
situacijas, kad “Hockey Wales” vai ar OSVO saistitas
personas varétu turét aizdomas par negodigumu vai
konfliktu. Politika ir visaptverosa un skaidri formuléta
un tadeéjadi ir svarigs organizacijas parvaldibas
instruments.

Politika (izvilkumi)

“Hockey Wales” politika paredz, ka “direktoriem,
komiteju locekliem, vadosajiem brivpratigajiem,
darbiniekiem, konsultantiem un citam personam, kuras
darbojas “Hockey Wales” varda, nedrikst bat interesu
konflikti, kas varétu nelabveligi ietekmét vinu lemumu
pienemsanu, objektivitati vai lojalitati uznéemumam,
veicot “Hockey Wales” uznéméjdarbibu”. Si politika
attiecas uz visiem turpmak noraditajiem “Hockey
Wales” darbiniekiem:

e direktori un valdes apakskomitejas;

e regionalie priek$sédétaji un regionalo komiteju
locekli;

® komiteju, darba grupu, ipasu komiteju vai jebkada
noluka “Hockey Wales” ieceltie lidzigu struktiru
locekli;
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® brivpratigie nacionalas izlases treneri un komandas vadiba;

® pilnas slodzes, nepilna laika un gadijuma darbinieki;
jun

e jebkura persona, kura noligta stradat “Hockey
Wales” un kurai ir jebkada cita brivpratiga loma
organizacija vai ar to saistitajas struktaras.

Si politika tiek piemérota katrreiz, kad ieprieks
noradita persona atzist vai tai vajadzéja pamatoti atzit,
ka tai ir interesu konflikts.

Interesu konflikts ir situacija, kura personai

ir interese (definéta zemak), kas var negativi
ietekmét $is personas saistibas pret “Hockey
Wales” vai jebkuru citu personu vai organizaciju,
ar kuru “Hockey Wales” ir saistita (pieméram,
“GB Hockey”, “Sport Wales”). Interesu konflikts
ietver skietamos un potencialos konfliktus, ka ari
faktiskos interesu konfliktus. Skietamais interesu
konflikts ir tads, kuru sapratiga persona uzskatitu
par iespéjamo negativo ietekmi uz objektivitati.
Potencialais interesu konflikts ir situacija, kas

var parversties faktiska vai skietama interesu
konflikta.

Interese ir finansiala vai nefinansiala interese, kura

ir iesaistita persona vai saistita persona (deﬁnéta
turpmak). Finansiala interese attiecas uz jebko, kam ir
butiska naudas vértiba, tostarp, bet neaprobezojoties
ar algu, komisijas maksu, konsultaciju honoraru,
liguma noteiktajiem procentiem, atlaidém, mantu

un autoratlidzibu. Nefinansiala interese attiecas uz
jebkadiem nefinansialiem labumiem vai prieksrocibam,
tostarp, bet neaprobezojoties ar pieeju iekséjai
informacijai vai pakalpojumiem, ipasuma vai
intelektuala ipasuma tiesibam un karjeras, izglitibas vai
profesionalas reputacijas uzlabosanas iespéjam. Sporta
videé tas var ietvert sportistu un treneru apmacibu un
atlasi.

Saistita persona ir ikviens, ar kuru attiecigajai
personai ir attiecibas, kuras sapratiga persona var
uzskatit par personas objektivitati ietekméjosam,
tostarp, bet neaprobezojoties ar tuvakajiem gimenes
locekliem, partneri un tuviem draugiem.

Ja persona ir nonakusi interesu konflikta, tas pienakums
ir to atklat saskana ar turpmak izklastito proceduru.
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1.4. tabula. IntereSu konfliktu kategorijas

Interese Finansiala

Sanéma atalgojumu no

Pasa darbuznémeja — apgéerbu
raZo$anas uznemuma

Nefinansiala

Treneris lielakaja kluba

Q6%

Skietams Potencials

Komandas treninbazes

Bérns nacionalaja izlase .
vaditajs

Partneris strada galvena

Saistitas personas _ _
sponsora uznémuma

Bralis ir nacionalas izlases
vaditajs

Draugs ir hokeja ntju
piegadatajs

Mate strada finansejosaja
organizacija

Uznémuma sekretars (Vai cita atbilstosa persona, kurai
$1 loma ir delegeta) uztur to personu registru, kuram
péc iecelsanas amata un vismaz reizi gada ir jaaizpilda
un japaraksta “Hockey Wales” interesu konflikta
veidlapa. Sanemot aizpilditas veidlapas, uznémuma
sekretars atjauninas registru ar katras personas
deklaréto informaciju [izmantojot 1.4. tabula ieprieks
noraditas kategorijas|.

Konfliktu risinasana

“Hockey Wales” interesu konfliktu novérsanas grupa
ietilpst uznémuma sekretars, valdes prieksséedétajs
un vel viena persona. Grupa ir atbildiga par interesu
konflikta veidlapu un registru parskati, ka ari
jebkadu nepieciesamo pasakumu ieteik$anu jebkura
konkreétaja konflikta papildus standarta vadibas
procesam. Ja konfliktu var atrisinat, saskanotajam
vadibas procesam jabut skaidram un pazinotam
registra.

Registra informacija un konfliktu risinasanas veidu
pieméri vismaz reizi gada tiek iesniegti visu “Hockey
Wales” komiteju priekssedetajiem, “Hockey Wales”
nacionalo izlasu treneriem, katram direktoram un
jebkurai citai personai, kurai saskana ar interesu
konfliktu novérsanas grupas lemumu tas ir
nepieciesams savu “Hockey Wales” noteikto pienakumu
izpildei.

Interesu konflikti var rasties dazadas situacijas, jo ipasi
komitejas darba, tadel “Hockey Wales” ir izstradajusi
turpmak izklastito procesu, kas ir jaievéero katra
sapulcé:

Sapulces priekssédétajam ir jaaicina klatesosos
(ieskaitot uzaicinatos dalibniekus, kas nav komitejas
locek]i) pazinot par visam interesém, kas saistitas ar
jebkadu no darba kartibas punktiem. Visi pazinojumi ir
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janorada sapulces protokola, noradot ari priekssédétaja
ricibu konflikta atrisinasanai.

Ja konflikta risinasanas lemums tiek apstridéts péc
sapulces, visa informacija ir janodod interesu konfliktu
noveérsanas grupai, kura bus atbildiga par komitejas
priekssédétaja lemuma parskatisanu un jebkadu
ieteicamo pasakumu rakstisku izklastu.

Turpmak noraditi piemeéri, ka [risinat konfliktu]:

nepiedalities noteiktu jautajumu apspriesana,
o paliekot telpa vai
o izejot no telpas, lidz konkrétais jautajums ir
atrisinats;

® nepiedaloties lemumu pienemsana par noteiktiem
jautajumiem,

o vai ari paliekot telpa, kad tiek pienemts lemums,
vai

o paliekot telpa apspriesanas laika un izejot no
telpas, kamer tiek pienemts lemums;

e ja konflikts ir saistits ar sapulces vaditaju, vinam /
vinai ir jaatsakas no vaditaja pienakumiem un jaiziet
no telpas, lidz konkréta jautajuma apspriesana ir
pabeigta vai lemums ir pienemts;

e atsakoties no jebkadas iesaistisanas konkrétaja
uzdevuma;

® pazinojot par interesi attieciba uz konkrétu sponsoru
vai treso personu (tas var notikt péc apspriedes ar
interesu konfliktu novérsanas grupu vai péc tas
ieteikuma); un / vai

e uz laiku apturot pilnvaroto konsultésanas

darbibu lidz interesu konfliktu novérsanas grupas

pienemtajam lemumam.

www.hockeywales.org.uk
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1.4.

Informacijas
parvaldiba

Sis sadalas sakuma tiek izklastits informacijas
svarigums OSVO un labas informacijas pazimes.
Tas turpinajuma detalizeti apspriesta informacijas
parvaldiba — kas ta ir un ka OSVO var sekmigi veikt
datu parvaldibu.

Informacija OSVO

Preciza informacija ir butiski svariga labas
parvaldibas nodrosinasana. Tas |auj OSVO
efektivi parvaldit savus resursus un komunicéet ar
galvenajam ieinteresétajam pusém, darbiniekiem
un brivpratigajiem visos organizacijas limenos.
Visjaunaka butiska informacija arvien vairak tiek
ieguta elektroniska veida, tostarp izmantojot
plagsazinas idzek|us un informacijas tehnologijas.
Tomeér katrai OSVO ir jarupéjas, lai neraditu un
nesanemtu parak daudz informacijas, vienlaikus
nodrosinot, ka tas sanemta un apstradata
informacija ir preciza un labi parvaldita.

Kad OSVO ir sanémusi informaciju, ta ir
jainterpretée, lai izlemtu, ka ta ietekmée lemumu
pienemsanu un organizacijas darbibu. Pieméeram,
informacija par izmainam starptautiskajas
aizliegto vielu lietoSanas testéSanas proceduras
var paredzéet vai neparedzet OSVO proceduru
izmainas.

Dala informacijas ir jauztver skeptiski — nekad tai
akli neticiet, it 1pasi tad, ja nezinat avotu vai tam
neuzticaties. Visbeidzot — ikvienai OSVO ir sapratigi
jalieto sava informacija.

Skaidra, preciza un atbilstoSa informacija ir
butiski svariga OSVO efektivas parvaldibas
nodrosinasana, atvieglojot planoSanu un lemumu
pienemsanu visos limenos. Saja sadala tiek
apskatits, ka OSVO ir japarvalda un jaizmanto
sanemta informacija.

Labas informacijas parvaldiba
Labai informacijai piemit turpmak minétas pasibas:

e Precizitate
Ta ir vissvarigaka labas informacijas 1pasiba — tai
jabUt pec iespéjas precizai. Tomér ne vienmeér
tas ir iespéjams: pieméram, izlemjot par to, ka un
vai rikot sacensibas, organizacijas var izmantot
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aptuvenus skaitlus, jo precizas izmaksas var
nebut zinamas.

e Autentiskums
Kad vien iesp€jams, jums jabut parliecinatiem,
ka jusu informacija ir pareiza un ir iespéjams
paradit, ka informacijai ir uzticams avots. Ar to ir
saistita informacijas integritate — novertejums, ka
saturs ir pilnigs un negrozits.

e Pilnigums
Jo vairak esat informéti par piedavatajam
izvéleém un savas ricibas sekam, jo labaki bus
jusu lemumi. Pirms IEmumu pienemsanas
vienmeér ievaciet informaciju no visdazadakajiem
avotiem.

e Atbilstiba
Informacijai jabut atbilstoSai veicamajam
uzdevumam, pretéja gadijuma ta var noverst
jusu uzmanibu no problémas vai izraisit
nepareiza Ilemuma pienemsanu.

e Savlaicigums
Informacija ir noderiga tikai tad, ja ta ir pieejama
Istaja laika — pastav iespgja, ka ta tiks apkopota
parak biezi vai parak reti.

e Lietojamiba
Ir svarigi, lai informacija butu viegli saprotama
visiem lietotajiem — ar1 tadé|, ka jums var nebut
laika tas izmantoSanai. Informacija, kas prasa
parak daudz priekSzinasanu vai satur zargonu,
ne vienmer ir noderiga IEmumu pienemsana.

e Kontekstualizacija
Lai informacija butu atbilstosa un izmantojama,
ir janem vera tas izveidoSanas vai sanemsanas
konteksts.

Informacijas parvaldiba

Informacijas parvaldiba ir saistita ar organizacijas
informacijas apstrades triju solu ciklu: informacijas
iegUSana no viena vai vairakiem avotiem; Sis
informacijas glabasana un pieskirSana tiem,

kam ta nepiecieSama; un galiga atbrivoSanas no
tas — arhivéjot vai dzeSot. Termins “informacijas
parvaldiba” aptver visas OSVO informacijas
radiSanas, vakSanas un izmantosSanas sistémas un
procesus. OSVO ir jakoncentréjas uz informacijas
parvaldibas prakses uzlabosanu: tas uzlabo
uznemeéjdarbibas efektivitati, atbilst normativajam
prasibam un piedava jaunu pakalpojumu
shiegSanas iespgjas.

Informacijas iegusanas atrums un tas, cik atri ta
var k|ut neatbilstoSa vai nepreciza, nozime, ka tas
pareiza izmantoSana var but probléma. Saskaroties
ar informaciju, ir verts atceréties Cetras darbibas —
rikoties, delegét, ielikt un iznicinat.
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e Jainformacija jums ir butiska un noderiga,
rikojieties ar to.

¢ Janav, deleggjiet to atbilstoSiem kolégiem, ja vini
to var izmantot; ielieciet to glabaSanas medija vai
arhiva; vai izniciniet to.

Turpmak noraditais var palidzet OSVO parvaldit
savus dokumentus:

e Nosaukumu pieSkirSanas standarts
Noteikumi, kas |auj lietotajiem standarta veida
pieskirt nosaukumus saviem dokumentiem.
Lai dokumentus varetu vieglak meklet,
izmantojiet standarta nosaukumu struktdru
atlasitajiem dokumentu veidiem un precizus
nosaukumus.

¢ Registracijas plans
Organizésanai pec funkcijam paredzéetais
instruments: koplietojama un logiska
registracijas sistéma, kas palidz OSVO atrast
savus dokumentus un kontrolét to apriti.
OSVO registracijas planam ir jaatspogulo tas
darbibas, ta izveide€ ir japiedalas personai,
kura padzilinati parzina OSVO.

e SaglabaSanas grafiks
Tas nosaka, kuri dokumenti un cik ilgi ir
jaglaba, ka arf dokumentus, kas jaglaba
saistiba ar savu vésturisko vertibu.
Saglabasanas grafikam ir japamatojas uz
satura vertibu (darbibu pieradijums, darbibu
veikSanai vajadziga informacija) un jebkuram
uz to attiecinamam juridiskam saistibam.

e Piekluves politika
Tas nosaka, kam ir piek|luve kada veida
informacijai.

Informacijas tehnologiju (IT) risinajumu
izmanto$ana

Pateicoties internetam un informacijas
uzglabasanas iespé€jam digitala formata, var nebut
vajadzigas visas informacijas drukatas kopijas.
OSVO ir jaatrod pareizais lldzsvars starp papira
formata informaciju un elektronisko informaciju —
lldzsvars, kas atbilst organizacijas kulttrai un
attaisno ieintereséto pusu ceribas.

Apsverot savas IT parvaldibu, OSVO var
saskarties ar vairakam problemam. Daudzu
OSVO valdes locekli un personals darbojas un
saglaba failus savos datoros, nevis izmanto
koplietojamu tiklu — tas var traucét efektivai
informacijas koplietoSanai, radit neskaidribas
saistiba ar vairakam ta pasa dokumenta versijam
un izraisit datu zaudésanas risku datoru k|Gdu
del. Turklat OSVO ir jaapsver ne tikai — vai, bet art
ka, pieméram, centralizeti jasaglaba atjauninata
un péc vajadzibas pieejama ieintereséto pusu
kontaktinformacija un sacensibu rezultati. Sava
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veida risinajums var but datu bazes sistéma,
tomeér IT sistémas var radit jaunus sarezgijumus
un izaicinajumus, piemeram:

o Butiski atSkirigas un nekoordinétas informacijas
parvaldibas sistemas
lespéjams, OSVO izmantos papira un
elektroniskas sistemas kombinaciju vai
arl izmantos esosas sistémas dazadas un
nesaderigas versijas.

e Mantotas sistémas, kuras ir jaatjaunina vai
janomaina
Lai saglabatu efektivitati, tehnologiju risinajumi
ir biezi jaatjaunina. Jums jabut gataviem atvelet
pietiekamus resursus, lai izvietotu, parvalditu un
uzlabotu savas IT sistemas.

e Slikta informacijas kvalitate
Tas var ietvert dubléSanos, novecojusu
informaciju un konsekvences trukumu. Neviena
tehnologiska sistéma nevar parvarét $adas
problémas.

o Nav skaidra strategiska virziena
OSVO var ciest no virziena trikuma, runajot
par tehnologiju, vai informacijas parvaldibas
atziSanas vai atbalsta trukuma no valdes locek|u
vai personala puses.

e Personala jautajumi
lesp€jams, vadiba un personals |eni macas
un viniem ir grati mainit savu darba praksi un
procesus.

035

Pedegjie divi punkti var radit vislielakas problémas:
ja nav valdes loceklu un darbinieku apnéemibas
nodroSinat labu informacijas parvaldibas
programmu un konsekventas sisteémas
izmantoSanu visa organizacija, maz ticams, ka
jebkada informacijas parvaldibas sistema k|Us
pilniba integréta. Sis problémas palidz risinat
parmainu parvaldibas principi, kas izklastiti

1.5. sadala.

IT prakses ieviesana

IT projektu istenosana un vadiSana var but
sarezgits uzdevums. OSVO ir javérsas péc
kompetenta specialista palidzibas vai atkariba no
projekta apjoma jasadarbojas ar specializétu IT
uznemumu. Tipisko gratibu piemeri:

e valdes locek|u un / vai personala ierobezotas
tehniskas zinasanas;

e finanSu resursu un / vai laika trukums;

* organizacijas méroga IT stratégijas trukums, kas
izraisa atkaribu no neatbilstoSam programmam;

e apgrutinata dazadu IT riku parvaldiba un
integracija; un

e nesakartoti, dubléti vai trukstosi dati.
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Projektu vadiba
Izstradajot IT infrastruktlru un programmas, nemiet
vera vairakus faktorus.

¢ QOrganizacijas kultura, attieksme un zinaSanas
lespéjams, tehnologijas vajas izmantosanas
c€lonis nav tas slikta izstrade vai funkcionalitates
trGkums, bet tas, ka organizacija cilveki to
nepienem.

e Apmaciba
Lai lietotu jaunus IT instrumentus, ir vajadziga
apmaciba.

o Arégjie faktori
lesp€jams, ir ierobezota piekluve internetam un
platjoslas pieslegumam.

e BudZets, laiks un cilvekresursi
Vai jums ir pietiekami daudz laika, naudas un
cilveku?

Savu vajadzibu izpratne

Ikvienu IT projektu ir svarigi sakt ar skaidru
priekSstatu par savas organizacijas vajadzibam un
saviem merkiem. Pieméram, ja planojat uzlabot
datu parvaldibas sistému, jums jabut skaidribai par
turpmak minéto:

e jusu mérki (projekta veids un apjoms, ka ari ta
atrisinatas problemas);

e jUsu vajadzibas (to sakotnéja novertéSana
samazinas velaku grozijumu vajadzibuy);

e jUsu paSreiz€jais datu parvaldibas process,
prakse un sistéma (stipras un vajas puses);

e jUsu lietotaji (noskaidrojiet, ko viniem vajag no
sistémas);

e jUsu dati (ko tie aptver, kam tie vajadzigi, kad un
kade| tie ir vajadzigi, ka tie jastrukture); un

e jusu zinasanas (IT zinaSanu pieejamiba un

[Imenis organizacija).

Sie elementi ir janoformulé rakstveida, ja jums

ir jasniedz preciza informacija IT uznémumam

/ ekspertam, un janodrosina, lai visas puses
pilntba izprastu projektu. Ar IT rika izstradi nav
janodarbojas tikai IT uznemumam / ekspertam —
savlaikus veiciet rupigu uznémejdarbibas analizi,
jo tikai organizacijas ikdienas darbiba iesaistitie
pilniba parzina vinu apstradatos datus un

vares noteikt, kada veida informacija viniem ir
vajadziga.

Panakt, lai IT uznemums / eksperts saprastu
organizacijas vajadzibas, var but problema. Tomer,
ja jau pasa sakuma neieviesisiet pilnigu skaidribu,
gala produkts var nebut atbilstoSs jusu ceribam un
bus gruati veikt izmainas bez papildu izmmaksam un
iespéjamiem kavejumiem.
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leintereséto puSu analize

Kas ir projekta ieinteresétas puses? Kam ir jabut
apmierinatam ar rezultatu? Pieméram, sportisti,
treneri, klubi, kopsapulces dalibnieki, l1dzjutéji,
plassazinas lidzekli, brivpratigie, organiz€josas
komitejas utt.

IT uznemuma / eksperta izvele

Péc savu vajadzibu analizes, iespéjams, vajadzes
izveéleties IT uznemumu / ekspertu. Jums jasazinas
ar vairakiem uznémumiem un janoskaidro
piedavajumi. Kad jisu organizacija un eksperts

ir vienojusies par projekta apjomu, ekspertam
jasniedz priekslikums, kas attiecas uz projektu, ta
budzetu un izpildes grafiku.

IT uznemumam / ekspertam:

e japalidz jums analizét savas vajadzibas un
merkus;

japalidz jums izveléeties piemeérotu IT riku;
janosaka projekta izpildes posmi un planotie
rezultati;

jaizstrada un / vai jainstalé riks;

janodroSina apmacibas nodarbibas un lietotaja
rokasgramatas; un

e regulari jauztur sistéma (ja nepiecieSams).

°

°

°

°

Budzets

IT sistemas var but dargas un jauni IT projekti var
prasit vairak naudas, neka paredzets, it ipasi tad,
ja sakotnéja vajadzibu analize ir nepilniga un / vai
apjoms nebija pilntba saskanots ar IT uznemumu /
ekspertu.

Vispirms noteikti veiciet visaptverosu izmaksu
analizi, parliecinoties, ka jusu organizacijai ir
lldzekli projekta pabeigSanai, un vienmer nemiet
véra uzturésanas izmaksas: projektam var rasties
papildu izmaksas problemu novérSanai (kltdas,
programmatura nedarbojas, ka paredzets) vai tas
funkcionalitates mainai. lesp€jams, vajadzes art
nomainit aparaturu un atjauninat programmataru.

Kad projekta apjoms, grafiks, specifikacijas un
budzets ir noteikti, parakstiet vienoSanos ar IT
uznémumu / ekspertu, nosakot darba uzdevumu
un projekta specifikacijas.

Lietotaju apmaciba

Jauna IT rika ievieSana biezi prasa organizacijas
darba kultGras mainu. Ja jusu lietotaji neredz rika
vertibu, vini var turpinat stradat pa vecam.

Tadé] ir svarigi noteikt visus, kuri jebkada veida
izmantos jauno IT riku, un nodrosinat viniem
atbilstoSu apmacibu un atbalstu.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



[zveidojiet politikas un
proceduras, lai nepielautu
jusu organizacijas drosibas

0SVO drosiba ir vitali svariga.

Informacijas drosiba

Parliecinieties, ka jusu informacija ir drosiba.

Fiziska droSiba

Ikvienai korporativajai un personiskajai IT sistémai
ir nepieciesama ar€ja rezerves kopiju atraSanas
vieta, kura tiek kopéti un arhiveti datoru dati —

lai Sadi nodrosinatos, ja tie zaudéti galvenaja
atraSanas vieta programmatdras problemu, datu
bojasanas, aparatiras atteices, uzlausanas vai
citu neparedzetu notikumu rezultata. leplanojiet
rezerves kopijas izveidi vismaz reizi nedela.

Makonkratuves risinajumi, kas lauj lietotajiem
uzglabat un sinhronizet savus datus ar tieSsaistes
serveri, tiek aizvien plasak izmantoti ka rezerves
sistemas. Ta ka faili tiek glabati makoni, nevis
noteikta lokalaja diska, tiem var piek|ut ikviens, kam
ir makona piek|uves parole.

NodroSiniet arf galvenas aparatdras un datu

bazu aizsardzibu pret zadzibu, ka ar nemiet vera
bojajumu iespéjamibu stravas padeves partraukumu,
ugunsgréka vai citu dabas katastrofu rezultata.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

apdraudejumu.

Tehniska droSiba

Instaléjiet droSibas sistemas, piemeram, ugunsmuri
un pretvirusu aizsardzibu, lai pasargatu savas
sistémas no tehniskas ielausanas, vienlaikus |aujot
lietojumprogrammu jauninasanu, rezerves kopiju
veidoSanu un piekluves parvaldibu.

Cilveku droSiba

|zveidojiet politikas un procediras, lai lietotaji
neapdraudétu jusu organizacijas droSibu.
Pieméram, apsveriet iespéju atlaut programmattras
instaleSanu tikai administratoriem. Parliecinieties,
ka par jusu IT infrastruktlras uzturéSanu un

IT risinajumu izstradi atbildigajam personam ir
pietiekama kompetence un tas spégj nodrosinat
atbilstosSus rezultatus.

Efektiva informacijas parvaldiba ir galvenokart
cilveka faktors, un efektivai informacijas
izmantosSanai ir jabut iekS€jas vadibas kultlras
sastavdalai. Jums jaspéj identificét un uztvert
sekmju gusanai |oti svarigo informaciju, to parveidot
to par kaut ko organizacijai vertigu, nodrosinat tai
vieglu piek|uvi un tas droSibu.

@ Galvenie ieteikumi

e Nosakiet un izmantojiet uzticamas
informacijas avotus.

e Noskaidrojiet, ka OSVO var uzlabot
informacijas parvaldibu.

e |zstradajiet un ieviesiet informacijas
sistemu, kas palidz sasniegt jusu
OSVO merkus.

e Ar valdes apnemibu un atbalstu
veiciniet labu informacijas parvaldibu
OSVO.

e Pirms istenoSanas rupigi planojiet
savus IT projektus.

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA
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1.5.

lzmainu
parvaldiba

Viens no nedaudzajiem pastavigajiem faktoriem
OSVO parvaldiba ir nepiecieSamiba nepartraukti
reagét uz izmainam gan pasa organizacija,

gan arpus tas. Lai OSVO turpinatu efekfivi
darboties, tai uzmanigi jaseko vadibas praksei,
organizatoriskajam procedtram un pakalpojumiem,
kur ir nepiecieSamas izmainas — Sis process ir
pazistams ka izmainu parvaldiba.

Lai nodroSinatu OSVO darbibas efektivitati, ir
jaapzinas bridis, kad parmainas ir vélamas vai
nenoveérSamas, un atbilstosi jarikojas. Pieméram,
pedegjos 20 gados, visticamak, OSVO vaditaji ir:

e atbildgjusi uz vismaz 10 jaunam ieintereséto
pusu organizaciju, piemeram, SOK vai
starptautisko federaciju direktivam;

e pastavigi ieviesusi jaunu darba praksi vai
pilnveidojusi esoSo praksi, lai nemtu vera
jauninajumus sporta zinatneg;

e pastavigi atjauninajusi antidopinga proceduras,
reagéjot uz WADA prasibam;

e izstradajusi objektivus kritérijus sportistu atlasei
un brivpratigo pienemsanai darba;

o izstradajusi stratédijas, kas attiecas uz akfivas
sportistu karjeras beigSanu;

e piedzivojusi vismaz viena galvena finansgjuma
nodroSinataja mainu; un

e bijusi iesaistiti sportistu skandala seku
parvarésana.

lesp€jams, dazas izmainas ieviestas brivpratigi,
savukart citas ir nacies ieviest no OSVO neatkarigu
apstak|u dél. Ja OSVO nenem vera sadu izmainu
nepiecieSamibu, ta var saskarties ar kritiku

un neuzticitbu — un, iespgjams, OSVO nespés
darboties ka parasti un butiski nepasliktinot
efektivitati.

Biezi nakas veikt radikalas izmainas, OSVO turpinot
ikdienas darbu. Tadée] OSVO ir rupigi japlano un
javada jebkadu Sadu izmainu ievieSana.

Saja sadala ir apspriests, ka OSVO var efektivi
parvaldit izmainas. Tas sakuma izklastits, ka
sagatavoties parmainu iesp&jamibai un kadé|
cilveki tam pretojas, ka art apspriestas parmainu
veiksmigas ievieSanas iespéjas, savukart
nosléguma izskaidrots SOK izstradatais UMAP

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA

0SVO ir pastavigi jareagé uz izmainam.

riks NOK iek$geja darbibas konteksta novertéSanai,
lai noteiktu organizatoriskiem uzlabojumiem
nobriedusas jomas.

Gatavosanas parmainam
]

Ikvienam, kas iesaistits OSVO darbiba, ir

jabut spéjigam stradat pastavigi mainiga vide.

Tomeér, lai palidzetu saviem brivpratigajiem

un darbiniekiem efektivi darboties sada vide,

OSVO ir javeicina gataviba parmainam. Lai

OSVO palidzetu to panakt, pastav divi galvenie

panémieni.

e Esiet informéti par organizacija un arpus
tas notiekoSo, péc tam pazinojiet sikaku
informaciju brivpratigajiem un algotajiem
darbiniekiem. Tas palidzes OSVO savlaikus
noteikt iespéjamas izmainas un atvéelet
pietiekamu laiku veicamo izmainu un to
ievieSanas briza planosanai.

e \Veiciniet organizacijas kulttru, kas ir gatava
pienemt izmainas, tadejadi mazinot pretestibu
jebkadam ievieSamam izmainam.

Vides revizija

Lai noteiktu iesp&jamas izmainas, jums ir
jasaprot un janoverte OSVO iekSgja un argja
darbibas vide. To var paveikt ar 1.1. sadala
apspriesto vides revizijas procesu, lai noteiktu
tendences, kas var liecinat par parmainu
nepiecieSamibu.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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[kvienam ir jabit

spejigam stradat pastavigi

Vides revizijas precizitate bus atbilstoSa

taja izmantotas informacijas precizitatei.

Tade| ir svarigi, lai butu pieejama aktuala

un atbilstosa informacija par tendencém un
izmainam, kas var ietekmet organizaciju.
Turklat vides analizes panakumi ir atkarigi no
strukturétas pieejas parskatei, kas nodrosina
visu vides galveno aspektu pilnigu izpéeti. Bez
strukturetas pieejas, iespgjams, tiks pamestas
novarta svarigas izmainas, kas ir ipasi butiski
arejas vides revizija, nemot véera tas lielumu un
merogu.

1.1. sadala formulétie jautajumi buatiski palidzes
arejas vides revizija un laus vaditajiem noteikt
izmainas, kas var ietekméet OSVO darbibu.
Savukart iekSejas vides analize sniegs
informaciju par OSVO misiju, vértibam,
ieks€jo kultdru, pastavigajiem merkiem,
korporativajam un biznesa stratégijam,
organizacijas resursiem un cilvekresursiem,
objektiem, finansem un sportiskajiem
rezultatiem, bet 1.3. sadala minétie jautajumi
var palidzet Iemumu pienemsanas struktlru
novertgjuma.

lekseja revizija ir japarskata arf Sadas jomas:

e Fiziskie resursi
Aprikojums, objekti un citi OSVO pieejamie
vienumi, to vecums un stavoklis, ka ari So
vienumu lietoSanas iespéjas OSVO, lai iegutu
vai uzlabotu savas konkurences prieksrocibas.

e (Cilvekresursi
OSVO algotais personals un brivpratigie,
nemot véra nepiecieSamas lomas, pieejamas
prasmes un pieredzi, ka ari personala un
brivpratigo spéju pielagoties iesp&jamam
izmainam.

e Finansu resursi
Sikaka informacija par OSVO finanséjumu,
tas ienemumu un izdevumu parvaldibu,
ka art attiecibam ar galvenajam finansu
ieinteresétajam pusém, piemeram,
sponsoriem, citiem komercialajiem partneriem
un bankam.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

mainiga vide.

e Darbibas resursi
Sikaka informacija par to, ka un kur OSVO
darbojas, dazadiem pakalpojumiem
nepiecieSamajiem resursiem un ka
pakalpojumi tiek uztverti.

OSVO ir japarbauda un janoverté o jomu
agrakie rezultati, lai izprastu pagatnes
panakumus un neveiksmes. Nepietiek
vienkarsi zinat par sadiem panakumiem vai
neveiksmem — lai gutu macibu, OSVO jaspé;
izskaidrot sekmju un neveiksmju celonus.

OSVO ir janoverte ari sava pasreizeja prakse.

Saja novértgjuma galvena uzmaniba japievers

faktiski notiekoSajam, nevis tam, kam ir

janotiek atbilstosi politikas vai stratégiskajiem E 039
dokumentiem. Tas nodro$inas, ka novertejuma

ir precizi atspogulota ieksegja vide. Kad

OSVO ir apkopojusi attiecigo informaciju, tai

jaidentifice faktori, kas var prasit izmainas tas

darbiba vai pakalpojumos, un tiem ir japieskir

prioritate.

Visbeidzot — OSVO ir jaizverte jebkadu izmainu
ietekme uz savu darbibu. Dazas izmainas var
prasit tuliteju reakciju, savukart citas var planot
un istenot ilgaka laika posma. Pieméram, ja
jusu OSVO strada ar elites sportistiem, tacu
atklaj, ka valdibas politika mainisies no elitara
sporta finansésSanas uz masu sporta dalibas
veicinasanu, jums ir janosaka citi ienemumu
avoti vai attiecigi jamaina sava darbiba.

Vides revizija laus pakalpojumu sniegSana
k|Gt proaktiviem. Apzinoties savas argjas
vides raditos draudus un iesp€jas, ka

ari savas iek$ejas vides stipras un vajas
puses (SVID analize; skat. 58. Ipp.), spesiet
labak prognozet un planot nepiecieSamas
izmainas. Jus varat apkopot informaciju par
iek$gjo vidi sarunas ar kolegiem, lai tadgjadi
bUtu informéti par organizacija notiekoso.
Informaciju par aré€jo vidi ir gratak iegut, tacu,
iesp€jams, varesiet to sanemt no argjam
organizacijam, pieméeram, savas NOK vai SF,

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA
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vai nodibinot sakarus ar citiem $aja nozare
stradajoSiem.

Parmainas atbalsto$as kulturas veidoSana

Jums ir javeido parmainas veicino$a
organizacijas kultura. Ikvienai OSVO iesaistitajai
personai ir jajut sava pilniga iesaistiSana vai
pilniga informétiba par tas lemumu pienemsanas
procesiem, lai parmainas nek|utu par
parsteigumu.

Jums ir jabut skaidribai par to, ko var un

ko nevar mainit bez spécigas pretestibas.
Piemeram, komandu formas térpu krasai un
stilam var b0t vesturiska vai vietéja nozime, tadel
to mainiSanas méginajumi var izraisit spécigu
pretestibu. Un otradi — ja zinat, kadus OSVO
aspektus var vieglak mainit, varat to izmantot,
lai ieviestu parmainas citas organizacijas
jomas. Pieméram, ja organizacija stradajosie
noverté objektivu atlases kritériju izmantoSanu
nacionalajam komandam, varat izmantot So
objektivitates velmi, lai lldziga veida ieviestu uz
objektivitati pamatotas snieguma meriSanas
sistemas.

Ikvienam ir jajutas pilniba iesaistitam lemumos vai par tiem informétam.

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA

Pretosanas parmainam
Vairumam izmainu pretosies dazi vai visi
organizacijas biedri. Izmainu nepiecieSamiba

liek domat, ka pasreiz€jais darbibas veids vairs
nav atbilstoSs, un biezi darba veicgji to uztvers
personiski. Dazkart pretestiba ir dabiska reakcija
uz parmainam, jo cilveki un organizacijas
vislabak darbojas stabilos apstaklos. Tomer St
pretestiba ir janosaka un japarvar, ja parmainas ir
pilniba jaintegré organizacija.

Cilveki pretojas parmainam turpmak minéto
iemeslu del:

o AtSkiribas
Visticamak, pastav bazas par to, kas
darba vide bus atSkirigs. Brivpratigajiem un
algotajiem darbiniekiem var nebut skaidrs
vai nepatikt tas, ko parmainas nozime vinu
amatam, darba slodzei vai praksei.

e Kompetence
Cilveki var bazities par savam spé&jam
izpildit jaunos uzdevumus vai izmantot jauno
aprikojumu vai tehnologiju.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



OSVO ir jaizstrada

strategija, ka parvaret
pretestibu parmainam.

¢ Kedes reakcija
Parmainam var pretoties ne tikai personas,
kuras tas tieSi ietekme. Parmainu ievieSanai
organizacija parasti ir kedes reakcijas efekts:
ja izmainas tiek ieviestas viena nodala, parasti
ir nepiecieSamas izmainas ari citur. Pieméram,
ja finansu nodala ievies jaunu izdevumu
atmaksas sistemu, izmainas ietekmes ne tikai
organizacijas biedrus, bet var ietekmet art
brivpratigos.

¢ Darba slodze
Vairums parmainu prasa vairak
darba. Jaapgust jaunas proceddras
vai pakalpojumu sniegSanas veidi,
kas neizbegami prasa ieguldit vairak
darba. Papildus ierastajai darba slodzei
brivpratigajiem un algotajiem darbiniekiem
biezi jaapmekle apmacibas kursi, ja tiek
ieviesta jauna tehnologija vai noteikti jauni
merki.

¢ Aizvainojums
Parmainu ievieSana darbiniekiem vai
brivpratigajiem var dot iespé€ju paust savu
aizvainojumu par pagatne piedzivoto.
Pieméram, ja biedrs uzskata, ka palaidis
garam Vveléta amata iespé€ju, vins var
izmantot aizvainojuma pausanas iespéju,
mazinot parejo biedru vajadzibu pec
parmainam.

¢ Reali draudi
Dazos gadijumos parmainas rada realus
draudus tiem, kas strada ar organizaciju.
Pieméram, parmainas regionalaja struktdra
var noziméet, ka dazi brivpratigie zaudes
amatus komiteja vai vinu ietekme ieverojami
samazinasies. Saja gadijuma pretestiba
parmainam ir saprotama un, visticamak, bus
nozimiga.

Pretestiba parmainam ir neizbeégama,

un OSVO ir jaizstrada tas parvarésanas
stratégija. Svarigi pazinot pamatojumu, lai
parliecinatu iesaistitas personas par izmainu
nepiecieSamibu — pirms tas sak pretoties.
Informeésana par to, kadé| parmainas ir
nepiecieSamas un ka tas notiks, palidzes
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brivpratigajiem un algotajiem darbiniekiem
redzét piedavajuma logiku — ta ir seviski
lietderiga stratégija, lai mazinatu bazas par to,
kas atSkirsies darba vide.

Tomer visefektivaka pretestibas parvaréSanas
stratégija ir mudinat iesaistitas personas
piedalities vajadzigo izmainu izstrade — galu gala
cilvekiem ir gruti pretoties pasu izstradatajam
izmainam. lesaistiSanas var notikt jebkura
posma, tomer, jo vairak cilveku iesaistas

jau sakotnejos posmos, jo spéecigaka bus

vinu apnémiba. Tomeér Sai iesaistei ir jabut
jegpilnai, preteja gadijuma pretestiba var pat
pastiprinaties, ja iesaistitas personas saprot,
ka savas nakotnes noteikSana piedaljusas tikai
simboliski.

Ne vienmer pretestiba nozimeé ko sliktu.
Pretestiba izmainam var aktualizét problemas,
kuram agrak netika pieversta uzmaniba un
kuras varéetu negativi ietekmeét ierosinatas
izmainas — pieméram, nacionala limena
sacensibu kvalifikacijas prasibu parmeriga
paaugstinasana. Vairuma gadijumu pretestiba
ir jauztver ka risinamo problému identificeSanas
lldzeklis. Ja pretestibu var efektivi parvaret,
visticamak, izmainu pienemsanas apnémiba
bUs spécigaka neka tad, ja vispar nav nekadas
pretestibas.

Izmainu sekmiga ieviesana

Kad OSVO ir noteikusi problémas risinajumu, var
viegli koncentréties uz to, kam jamainas, nevis,
ka to panakt. Tomer vairaki faktori uzlabo OSVO
parmainu sekmigas ievieSanas iespgju.

Parmainas ka laba doma

Lai gan tas skiet acimredzami, organizacijas
biedriem izmainas ir jauztver ka laba

doma. Ne visas iesp€jamas izmainas bus
piemérotas, pat ja tas izskatas ka atbilstoSa
reakcija uz izmainam darbibas konteksta.
Pieméram, kaut gan brivpratigo atestacija
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Ar1 cilveku izpratne ir
parmainu procesa sekmju

atslega.

var but sapratigs veids, ka risinat tiesasanas
apjoma pieauguma problému, pasiem
brivpratigajiem tas var but nepienemami

un izraisit daudzu brivpratigo darbibas
partrauk$anu. Saja gadijuma jums jaiesaista
brivpratigie, lemjot par veicamajam izmainam,
un jasanem vinu atsauksmes par visam jusu
ierosinatajam izmainam.

ZinaSanas par izmainas veicino$ajiem un
traucejoSajiem faktoriem

Jums janosaka faktori, kurus var izmantot
konkrétu parmainu veicinaSanai, pieméeram,
prezidenta atbalsts, un traucéjosos faktorus,
pieméram, finanséjuma trukums. Izveidojiet $o
faktoru sarakstu, apspriezoties ar parmainas
ieinteresétajiem cilvekiem, lai saprastu visas
iespéjamas bazas.

Efektivas parmainu ievieSanas komandas
Jaistenojat lielas parmainas, pieméeram,
organizacijas parstrukturésanu vai vairakas
mazaka izmeéra izmainas, kuram ir nepiecieSama
koordinacija, pieméram, jaunu tehnologiju
ievieSana, jums jaapvieno par parmainu

OSVO var ieviest konkrétas izmainas, nemainot visu komandu.

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA

veicinasanu atbildigo personu komanda.

Efektivas parmainu ievieSanas komanda ir
daudzveidigs sastavs:

¢ Organizacijas vaditaji, kuri ietilpst parmainu
ievieSanas komanda vai to atbalsta.
Piemeram, nebus iespéjams ieviest
izmainas, kuras valde neatbalsta.

¢ Valde, kurai palidz finansu direktors vai
kasieris. Bez OSVO resursus, tostarp
naudu, objektus un personalu kontrolgjoso
personu apnéemigas iesaistisanas bus gruti
Istenot parmainas.

e Parstavji — darbinieki, brivpratigie, sportisti
un citas personas — no organizacijas
sferam, kuras galvenokart skars ierosinatas
izmainas.

e Var but nepiecieSams ieklaut arl personas,
kuras parstav organizacijas galveno
ieintereséto pusu grupas, piemeram,
finanséSanas organizacijas, sponsorus un
biedrus.

Parmainu ievieSana atbilsto$a limeni

Pastav tris parmainu ievieSanas limeni:
individualais lTmenis, kura darbiniekam vai
brivpratigajam var but nepiecieSama jauna
apmaciba; grupas limenis, kura tas var
ietekmét noteiktu komandu, regionu vai
departamentu; un organizacijas limenis, kura
tas var mainit organizacijas prioritates, jaunu
tehnologiju vai darbibas proceddru ievieSanu,
kas ietekmé organizaciju kopuma.

Lai sasniegtu vélamo rezultatu, OSVO ir precizi
janosaka, kas ir jamaina un kuram ir jamainas.
Piemeram, ja noteiktiem darbiniekiem ir slikti
darba rezultati, viniem jamaina pasu uzvediba,
nevis jalldz kolégu palidziba vinu darba. Ja
konkreta komandas dala darbojas slikti, ir
svarigi ieviest parmainas komanda, nevis
mainit visu komandu.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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0SVO ir jasaprot savi brivpratigie, lai jus varétu saprast, ka organizacijas ietvaros var panakt parmainas.

Pietiekami resursi

Parmainam ir vajadziga nauda, personala
apmaciba un laiks. Lai gan nauda ir svariga, vel
svarigak ir atvelet pietiekamu laiku parmainu
izstradei un 1stenoSanai: citu aktivitasu
sancensiba var izraisit planoto izmainu
neveiksmi.

Papildus ierosinato izmainu gatavoSanai
personala locekliem parasti ir jaturpina veikt
ar savi ikdienas pienakumi. Dabiski, ka savu
ikdienas uzdevumu izpildei vini turpinas
pieskirt prioritati: vini zina, ka tos izpildit, un
tas ir jadara, lai organizacija varetu darboties.
Tomer sada situacija darbinieki biezi pieskir
zemu prioritati ar parmainam saistitajam
darbibam. Lai to atrisinatu, jaapsver sava
ikdienas darba delegésanas iespéja vai
janodrosSina, lai parmainu izstradeé un ievieSana
bltu iesaistiti arf citi komandas locekli. Sada
gadijuma jums janodrosina, lai Siem komandas
locekliem butu pietiekami daudz laika gan
savam darbam, gan jasu uzdotajam papildu
aktivitatem. lespé&jams, parmainu procesa
laika bus japagarina termini vai jasamazina
darbplusma.

levieSanas stratégija

Istenojot liela méroga izmainas, ir svarigi, lai batu
labi izstradata ievieSanas stratégija. Janosaka
visi parmainu ievieSanai nepiecieSamie pasakumi
un tiem japieskir prioritate; visi nepiecieSamie
uzdevumi ir japieskir atbildigajam personam

un par visu parmainu procesu japazino visiem,
kurus ietekmés &is parmainas. Istenoanas
stratégija jaieklauj arT novertéSanas periods, lai
nodrosinatu, ka izmainas ir veiksmigi istenotas
un sasniedz paredzéto rezultatu.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

SagatavoSanas ir veiksmigas parmainu
parvaldibas atslega. Ja vides revizija ir veikta
konsekventi un rapigi, varat proaktivi paredzet,
ka un kad bus javeic izmainas sava darbiba.

Ar cilvéku izpratne ir 8T procesa sekmju

atslega. Jums ir labi jaizprot savi brivpratigie un

algotais personals, lai varetu paredzet, kur un E 043
kade| var rasties pretestiba un ka to parvaret;

pats galvenais — lai jus varétu saprast, kam ir

jaiesaistas procesa, ko var mainit organizacija un

ka to vislabak paveikt.

llustracija nakamaja lappusé ir aprakstits
Olimpiskas solidaritates izstradatais riks UMARP,
kas palidz NOK un nacionalajam federacijam
nodrosinat strukturétu pieeju savas darbibas
kontekstu revizifal.

@ Galvenie ieteikumi

e Sadarbojieties ar valdi, lai nodroSinatu
gatavibas parmainam kultdru.

e Nosakiet informacijas avotus, kas
palidzes veikt vides reviziju.

e Parliecinieties, ka zinat, kade| dazi
cilveki varetu pretoties konkretam
izmainam.

e |esaistiet citus parmainu planoSana un
ievieSana.

e Parliecinieties, ka izmainas ir rupigi
planotas.
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@ 1.5. ilustracija

UMAP — parmainu vides

revizija

Olimpiska solidaritate ir izstradajusi organizacijas
revizijas riku UMAP, kas ir vardu Understanding
(izpratne), Managing (parvaldiba), Auditing (revizija)
un Planning (planosana) saisinajums.

UMAP lauj NOK valdei novertét tas iekséjas
vides attistibas limeni; salidzinat savas OSVO
stavokli ar sekmju gusanai noteikta joma
nepieciesamo stavokli; un novértét OSVO iespéjas
izvelétajas darbibas jomas. Konsultacijas ar

NOK izstradatais UMAP ir pieejams ka NOK

un nacionalajam federacijam paredzéta timekla
lietojumprogramma.

UMAP noveérte NOK vai NF pasreizéjo
organizatoriskas attistibas limeni atbilstosi astoniem
OSVO darbibas pilariem:

® Administracija

e Parvaldiba

® Finanses

e (Cilvekresursi

e Marketings

e Pakalpojumi

e Sportiska vide

e Argjas attiecibas

Katru no siem pilariem veido vairaki elementi, kas
koncentréjas uz katra pilara ietvaros notiekosajam
aktivitateém. Attistoties OSVO, palielinas
aktivitasu sarezgitiba, paradot organizacijas
attistibas hierarhiju OSVO veiktajas darbibas.
Pieméram, zemak paraditas 1.5. tabulas elementi
ietilptu argjo attiecibu pilara.

1.5. tabula. UMAP novertéjuma parauga elementi

Elements TopoSs

NOK nav formalu attiecibu
ar valdibu

Ka NOK sadarbojas ar
valdibu?

Attistas

Mes sadarbojamies
kopienas iniciativas

QG5

Valde izskata katru jautdgjumu, péc tam
izlemj, kurs no Cetriem apgalvojumiem
vislabak atspogulo vinu OSVO. Kad

valde ir pabeigusi pasnovértéjumu, ta
salidzina savas OSVO aktivitates limeni ar
kritérijiem, kas nosaka, kas ir nepieciesams
panakumu gusana vairakas tipiskas OSVO
aktivitatés un pasakumos. Péc tam timekla
lietojumprogramma izstrada ieteikumus, lai
palidzétu OSVO pilnveidot un uzlabot savas
aktivitates.

UMAP ir vairakas prieksrocibas:

e Ta nodrosina OSVO iekséjas revizijas
struktaru. Lidztekus aréjai revizijai, kas
ir javeic, izmantojot 1.1. sadala sniegto
informaciju, ta nodrosina OSVO darbibas
konteksta sistematiska parskata pamatu — tas
ir butiski, lai atklatu izmainu nepieciesamibu
radosas problémas.

e Sis riks lauj OSVO viegli noteikt uzlabojamas
jomas, jo tas izstradatie ieteikumi koncentréjas
uz attistibas jomam. Tadéjadi organizacijas
biedri, visticamak, visas ierosinatas izmainas,
kuru pamata ir ieteikumi, uztvers ka labu
domu - tas ir butiski parmainu veiksmigai
istenosanai.

e Ta ka valde ir veikusi reviziju, visticamak, tas
ieteiktas izmainas tiks atbalstitas.

e Rika jeteikumi koncentréjas uz noteiktam
jomam, tadéjadi izmainas tiks ieviestas tikai
pienacigajos limenos.

Izveidojies lesaknojies

NOK un valdibas darbibas
ir savstarpeji papildinoSas

Mes sadarbojamies
dazadas iniciativas

Masu nacionalas
federacijas sadarbojas ar
NOK, lai istenotu noteiktas

sporta aktivitates

Musu nacionalas
federacijas nav iesaistitas
NOK aktivitates

Ka NOK darbojas ar valsts
nacionalajam federacijam?

Masu nacionalas
federacijas ir pilntiesigas
NOK partneres sporta
aktivitaSu nodroSinasana

Masu nacionalas
federacijas sadarbojas
ar NOK, lai nodroSinatu

dazadas sporta aktivitates
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Lai uzlabotu savu darbibu, ir svarigi, lai OSVO novertétu un salidzinatu savus panakumus ar vairaku ieprieks noteiktu etalonu virkni.

Tas Jauj OSVO novirzit savu finanséjumu uz Nakamaja lappusé publicetaja situdcijas petijuma daudzas
uzlabojamam jomam, nodrosinot pietiekamu Saja nodala izskatitas galvends tezes ir attiecindtas uz
resursu pieskirsanu parveidotajai aktivitatei. Trinidadas un Tobago Olimpiskas komitejas darbibu. St
Pastaviga UMAP izmanto$ana Jlauj OSVO un turpmakajas nodalas publicéto citu situdcijas petijumu
noteikt tendences un sekot progresam laika merkis ir paradit, ka katra nodala izklastitais materials ir
gaita, ka ari ir iespéjams noveértét izmainu attiecinams uz OSVO. Kaut gan, iespejams, jusu organizacija
panakumus. nav ta pasa veida OSVO, sie situdcijas petijumi noradis, ka
katra nodala izpetitas koncepcijas var izmantot prakse.
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@ 1. situacijas pétijums

Trinidadas un Tobago Olimpiskas &

komitejas izveide

Trinidadas un Tobago Olimpiska komiteja
(TTOK) ir neatkariga organizacija, kas atbild
par Trinidadas un Tobago (TT) sportistu
nodros$inasanu ar izcilu sportisku rezultatu
sasniegSanai nepiecieSamajiem resursiem. Ta
tika atzita 1947. gada un tika uznemta SOK
nakamaja gada notikusaja SOK sesija par godu
1948. gada olimpiskajam spélem Londona.

TTOK misija ir “iedvesmot Trinidadas un
Tobago sportistu izcilibu un dot viniem iespéju
pilniba izmantot savu potencialu”. TTOK
sportisti sacensas olimpiskajas spélés, jaunatnes
olimpiskajas speles (JOS), Centralamerikas

un Karibu jaras regiona spéles (CAK spéles),
Panamerikas spélés, Naciju Sadraudzibas spélés
un Naciju Sadraudzibas jaunatnes spélés.

Organizacijas konteksts

TTOK ietilpst valsts 43 nacionalas federacijas,
kuru sporta veidus atzist starptautiskas
federacijas. Nacionalas federacijas ir atbildigas
par treniniem, sacensibam un savu sporta veidu
attistibu, ka ari par sportistu atlasi Trinidadas
un Tobago olimpiskajai izlasei nacionalajas,
regionalajas un starptautiskajas sacensibas. T'T
Sporta ministrija izstrada politiku, savukart tas
nacionala sporta kompanija (The Sports Company
of Trinidad and Tobago) sadala lidzeklus.

TT valda milziga interese par sportu, un

85 procenti iedzivotaju sevi uzskata par sporta
lidzjutéjiem. Tiek uzskatits, ka sports nodrosina
veértibu sabiedriba: 89 procenti iedzivotaju
uzskata, ka sportu var izmantot noziedzibas
apkaros$anai, savukart 97 procenti uzskata,

ka tas var iemacit svarigas prasmes. TTOK
bauda labu reputaciju sabiedriba, lielaka dala
iedzivotaju to uzskata par neatnemamu TT
sporta sastavdalu. TTOK aktivi darbojas socialo
tiklu timekla vietnés Twitter, Instagram un
Facebook, ka ari YouTube kanala.

1. OLIMPISKA SPORTA VEIDA ORGANIZACIJAS ORGANIZESANA
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Parvaldiba

TTOK ir ipasi aktivi iesaistijusies olimpiskas
kustibas parvaldibas uzlabosanas pasakumos.
Ta sarikoja vairakus pasakumus sadas
nepieciesamibas popularizésanai, pieméram,
regularas labai parvaldibai paredzétas socialo
mediju kampanas.

Lai veicinatu labas parvaldibas ieviesanu, TTOK
valde vadija taja ietilpstoso nacionalo federaciju
parvaldibas uzlabosanas sistémas izstrades
projektu, it ipasi vairakas galvenajas jomas:

e pastavéja dazada veida konstitucionala kartiba
un nieciga konstitucionala kontrole;

e valdes loceklu pilnvaru laiks bija no
12 ménesiem (parak iss) lidz nenoteiktam
laikam;

e Joti niecigam nacionalo federaciju skaitam bija
paredzéti pilnvaru terminu skaita ierobezojumi
noteikta amata;

¢ nebija veikta valdes amatu péctecibas planosana,
tadéjadi personas varéja palikt sava amata
daudzus gadus, jo “nav neviena cita”; un

e atklajas vairaku nacionalo federaciju valzu
kompetences trakums finansu, marketinga,
parvaldibas, personala vadibas un lideribas zina.

Parskata rezultata tika izstradata turpmak
izklastita “Labas parvaldibas apnems$anas”
(Commitment to Good Governance (CtGG)), kas
tapa diskusijas ar TTOK un tas biedriem, valdibas
parstavjiem, administratoriem, sportistiem, preses
parstavjiem. Apzinati tika nolemts izmantot vardu
“apnemsanas”, nevis izstradat labas parvaldibas
kodeksu: organizacijas vienojas ievérot kodeksus,
savukart cilvéki pauz apnemsanos, un tika
uzskatits, ka sada personiskaka pieeja mudinas
valdes uznemties individualu atbildibu par savu
nacionalo federaciju parvaldibu.

Darbojoties ka nacionala federacija, mes apnemamies:
® vismaz reizi cetros gados veikt konstitucionalu
parskatu, lai nodrosinatu musu statiatu atbilstibu

savam uzdevumam;
e katru gadu izvertet savas valdes sniegumu, lai

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



noteiktu nakama gada darbibas uzlabosanas iespéjas;

e parraudzit nacionalo federaciju darbibu, vadoties
péc stratégiska plana, un katru gadu biedriem sniegt
parskatu;

e noteikt valdes pilnvaru terminu lidz cetriem
gadiem un katram valdes loceklim maksimali divus
terminus;

o planot peéctecibu, péc iespeéjas aktivi uznemot jaunus
valdes loceklus;

e noteikt katra valdes amata lomu, lai valdes locekliem
butu skaidri savi uzdevumi; un

e atbalstit valdes loceklu prasmju apgusanu savu
uzdevumu izpildei.

Piedavatie principi tika izstradati ieklausanai
nacionalo federaciju statatos.

Izmainu parvaldiba

CtGG tika noteikta saskana ar daudziem principiem,
kas saistiti ar parmainu veiksmigu ieviesanu.

e CtGG noteiksana nacionalo federaciju statatos
tika atzinigi noveértéta, jo ieinteresétas puses
identificéja SOK, TT valdibas un citu galveno
ieintereséto pusu pieaugosas bazas par sporta
organizaciju parvaldibu. CtGG tika uzskatits
par parvaldibas problému risinajumu un
apliecinajumu tam pievérstajai uzmanibai.

e Valdei palidzéja konsultants, lai noteiktu
parvaldibas procediru izmainas veicinosos
un traucéjosos faktorus. Sadi tika izstradata
koncepcija par parvaldibas problemu
risindgjumu ieklausanu nacionalo federaciju
statatos, kas turpmak tika izstradata CtGG.

e Parmainu ievie$anas komanda ietilpa TTOK
valde, galveno nacionalo federaciju vaditaji un
konsultants, tai publiski pauda atbalstu sporta
ministrs — tadéjadi nodrosinot parmainu
ieviesanas komandas efektivu darbu.

e Tika uzskatits, ka nacionalo federaciju statttu
grozijumi ir ieviesusi atbilstosa limena
izmainas, jo taja bus jaiesaistas visam OSVO
un to ieinteresétajam pusém.

e Resursi netika uzskatiti par problému, jo
statlitu grozijumus varéja veikt parastos
nacionalo federaciju parvaldibas procesos.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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e Visbeidzot, CtGG tika iesniegta nacionalajam
federacijam ar skaidru ricibas un novértésanas
stratégiju, ieskaitot laika grafiku.

Sis situacijas pétijums parada, ka OSVO var
darboties, lai veicinatu labas parvaldibas
principu ievérosanu savas daliborganizacijas.

Atzistot vairakas parvaldibas uzlabosanas jomas,
TTOK izmantoja strukturétu pieeju, lai panaktu
labas parvaldibas nepieciesamibas pienemsanu,
ievérojot veiksmigu parmainu ieviesanas principus.

-Ta
Trinidadas un Tobago sportists KeSorns Volkots (Keshorn Walcott) izcinija zelta medalu
2012. gada olimpiskajas spélés Londona.
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Prakses dazadoSana un sporta pieaugosais
marketinga potencials ir radijis tradicionalo un
musdienigo sporta organizaciju pastiprinatu
sancensibu, lai piesaistitu un noturétu sekotajus un
sponsorus. Lai atrisinatu Sadas problémas, sporta
organizacijas nodarbojas ar stratégisko parvaldibu.

Stratégiska parvaldiba attiecas uz stratégiska
plana, kas izstradats ilgtermina merku
sasniegSanai, istenoSanu un So méerku
sasniegSanai nepiecieSamo resursu pieskirSanu.
Lielaka dala nacionalo Olimpisko komiteju (NOK),
starptautisko federaciju (SF) un nacionalo federaciju
(NF), ka ar1 daudzas citas olimpisko sporta veidu
organizacijas (OSVO) savas darbibas pamata tagad
izmanto stratégisko parvaldibu.

Stratégiska parvaldiba ir vienkarss process, kas
sastav no pieciem posmiem:

sagatavosana;

diagnostika;

merKki;

planoSana un

parraudziba un novértéSana.

Sim procesam, kas zemak izklastits 2.1. ilustracija,
ir jakoncentréjas uz OSVO viziju un misiju.

Sagatavo$ana

Merki
.-":Pérraudziba-"'-.. o
i un : Ricibas
plans

*.novértésana /

<~

2.1, ilustracija Stratégiskas parvaldibas process

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

QGRS
Merki
Péec Sis nodalas izlasiSanas jums ir jaspéj:
e Sadarboties ar savu valdi, lai izstradatu
stratégisko planu.
o Efekfivi sagatavoties stratégiskas
planos$anas procesam.
e \eikt savas organizacijas stratégisko
diagnostiku.
e |zstradat unistenot planus, lai
sasniegtu savus stratégiskos meérkus.
e Palidzet savai valdei novertet sava
strateégiska plana ietekmi.
Procesa gaita ikvienai OSVO ir jaatbild uz Cetriem
galvenajiem jautajumiem:
Kada ir jusu situacija? E 051

Kadi ir jusu méerki?
Ka jus varat sasniegt Sos méerkus?
Vai esat sasniegusi savus merkus?

Organizacijam ir apnemigi javeic pastavigas
stratégiskas parvaldibas process. Parasti
stratégiskie plani darbojas ¢etru gadu perioda,
un katra perioda beigas valdei un OSVO vadibai
ir jaizverté plans un japarskata tas nakamajiem
Cetriem gadiem.

Saja nodala ir izklastiti principi un panémieni,
kurus OSVO var izmanto stratégiskaja parvaldiba.
Piecas sadalas atbilst pieciem iepriekSminéetajiem
stratégiska plana izstrades posmiem —
sagatavosSana, diagnostika, merki, planosana

un novertéSana — un noslédzas ar Kaboverdes
Olimpiskas komitejas izveidota stratégiska plana
situacijas péetijumu.

2. STRATEGISKA PARVALDIBA
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2.1.

(Gatavosanas
strategiskas
planosanas
procesam

Stratégiska plana sekmes ir atkarigas no ta
izstrades kvalitates. OSVO ir janoformulé detalizéts
politiskais un administrativais plans, kas atbild uz
Cetriem galvenajiem jautajumiem:

1. Kadeé| jums ir nepieciesams stratégiskais plans?
2. Ka jus izstradasiet savu planu?

3. Cik daudz laika jums ir?

4. Kads ir jusu budzets?

Kade| jums ir nepiecieSams
strategiskais plans?

Organizacijas stratégiska plana izstrades vajadzibu
var noteikt viena vai vairakas ieksgjas probleémas,
pieméram, neskaidri méerki, neskaidras prioritates,
neveiksmigi sadalitas lomas un pienakumi, ka art
organizacijas visparejas kohezijas trukums. Vai art
to var noteikt aréjie faktori, pieméram, vajadziba
demonstrét labu parvaldibu un paust partneriem
galamerkus, vertibas un galvenos veicamo
pasakumu uzdevumus. Stratégiskas planosanas
process neattiecas tikai uz vaditajiem: tas ir
jaierosina un javeicina valdes locekliem, turklat to
var pieprasit ari plasaks OSVO biedru loks.

Jauna stratégiska plana izstrade paradis
partneriem, ka OSVO veic visu iesp&jamo, lai
Istenotu savus galamerkus, véertibas un veicamo
pasakumu uzdevumus — to pat var pieprasit
finans€josas organizacijas, lai paraditu, ka

ta izmantos tai pieskirtos resursus. Turklat

§ads plans palidzes organizacijai racionalak

un efektivak izmantot savus resursus — tas ir
Tpasi svarigi apstak|os, kad samazinas valsts
finanséjums sportam. Stratégiskais plans ir aréjas
komunikacijas riks, lai parveidotu vai nostiprinatu
organizacijas un tas darbibas publisko télu.

Ir svarigi, lai OSVO skaidri pazinotu par strateégiska
plana nepiecieSamibu visu [imenu darbiniekiem,
locekliem un ieinteresétajam pusém — sakot no
brivpratigajiem un algotiem specialistiem [idz

2. STRATEGISKA PARVALDIBA

pat valdes locekliem. Lai veicinatu izpratni un
atzinigu noverteésanu, iesp€jams, bls noderigi,

ja pieaicinasiet aréju ekspertu vai, pieméram,

citas OSVO direktoru, kur§ komandai izskaidrotu
stratégiskas planosanas principus, metodes un
priekSrocibas, tadéjadi nodrosinot, ka vajadzibas
gadijuma visas ieinteresetas puses apnemigi
palidz tas pilnveidoSana. Tikai tad, kad komanda ir
iesaistita, organizacija var izlemt, ka izstradat savu
planu.

Ka jus izstradasiet

savu planu?

Vispirms OSVO ir jaizlemj par pasakumiem un
metodém, lai ievaktu stratégiska plana izstradei
nepiecieSamo informaciju. Ja organizacijai nav
skaidrs, kas ir vajadzigs, ta var lugt citas OSVO,
savas NOK vai attieciga valdibas departamenta

palidzibu, vai ari meklét informaciju un noradijumus
tieSsaiste.

Turklat organizacijai ir janosaka planosana
iesaistitie. Gan valdei, gan algotajam personalam
vai galvenajiem brivpratigajiem ir jaiesaistas
procesa. Procesa koordinacija un parraudziba

ir javeic augstaka limena valdes loceklim vai
stratégiskajai komitejai, kas darbojas ar valdi, ka
ari visiem algotajiem darbiniekiem un galvenajiem
brivpratigajiem. Stratégiskais plans ir jaapstiprina
valdes locekliem un kopsapulcei.

Aréjie konsultanti var palidzét stratégiskas
attistibas procesa plana izveidg, ka ari konsultaciju
procesa vadiba: dazkart ieinteresétajam pusém

ir parocigak sarunaties ar to, kurs nav tiesi

saistits ar organizaciju. Tomér OSVO ir skaidri
janosaka visu savu nodarbinato konsultantu loma,
un to pienakumi ir japazino visam organizacija
iesaistitajam personam — tadejadi visiem ir
skaidrs, ko vini dara. Ir svarigi pienemt darba tadu
konsultantu, kur$ izprot sporta organizaciju ipaso
specifiku un to darbibas vidi. Konsultanti, kuri
megina izmantot gatavus komercialos risinajumus,
reti gust panakumus OSVO.

Cik daudz laika
jums ir?

Kad OSVO ir izlemusi, ka izstradat savu planu, tai
japaredz laika grafiks, lai noteiktu iesaistamos un

konkrétu to iesaistes posmu. Sis laika grafiks var
bat $ads:

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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Jauna stratégiska plana izstrade palidzés OSVO sasniegt savus mérkus.
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kopsapulces atbalstu. Ja stratégiska plana izstradei
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vismaz tris menesi, lLai
lizetu un izstradatu jaunu
strategisko planu
g p -

e atra riciba, pieméram, nedelas laika, kura kam savukart vajag biezu dialogu starp valdi
esoSaja stratégiskaja plana var veikt sikus un galvenajiem OSVO darbiniekiem. Visiem
grozijumus; organizacijas dalibniekiem ir jasadarbojas plana

e salidzinoSi neilgs process, pieméeram, viena izstrade, lai nodrosinatu, ka visas ieinteresétas
meéenesa laika, kura tiks iek|auta diagnostika un puses to stingri ievero.
stratégiska pilnveidosana; vai

e padzilinata analize, kas ilgst devinus idz Ir svarigi censties sanemt un saglabat valdes un
12 ménesus.

ir noteikts ierobezots laika posms, pieméram, tris

Ideala gadijuma ir japaredz vismaz tris menesi, menesi, valde var apstiprinat planoto proceduru

lai analizétu un izstradatu jaunu stratégisko un péc tam pazinot butiskako informaciju savai

planu. Lielakaja dala OSVO stratégisko planu vadibas komandai un locekliem.
. ir nepieciesama sadarbiba ar citam OSVO,
054 e

2.1. tabula. Stratégiskas planoSanas pienakumi

Uzdevums Atbildiga persona Laika posms
o Valde uznemas saistibas, izveido planoSanas _
Sagatavoties plano$anai T ) Sakums
komiteju, lai izstradatu pieeju un grafiku
Izstradat stratégiskas plano$anas
procesa apjomu (kurs, ko, kad, kur, ka) lek$ejais vaditajs vai komiteja, kas atbild par Sakums

un, ja nepiecieSams, pienemt darba arejo
konsultantu

stratégisko plano$anu

Apstiprinat procesu un budzetu

lek$€jais vaditajs vai valde

lespéjami driz pec darba apjoma noteik$anas

|zstradat, izvertét, parskatit un apstiprinat
misiju, viziju un vertibas

Valde — parasti piedaloties personalam un /
vai dalibniekiem; péc tam valdei ir jaapstiprina
misijas un vizijas izklasti, lai vaditu plana
izstradi

Sakums

Vakt un analizét datus;
sagatavot stratégiska plana projektu

lek$éjais vaditajs vai komiteja, vai aréjais
konsultants (ja ir pienemts darba)

Pec apstiprinajuma sanemsanas;
atveliet 3—6 menesus

lesniegt stratégiska plana projektu

lek$ejais vaditajs vai komiteja, vai aréejais
konsultants (ja ir pienemts darba)

3—6 menesi pec datu apkopoSanas

Apspriest plana projektu ar valdi, lai ta dotu
savu ieguldijumu un veiktu grozijumus

Valde

Valdes sede pec iesniegSanas

lesniegt galigo stratégisko planu valdes /
kopsapulces apstiprinasanai

lek$éjais vaditajs vai komiteja, vai aréjais
konsultants (ja ir pienemts darbay);
Valde, lai iesniegtu kopsapulcei

Parasti triju menesu laika

2. STRATEGISKA PARVALDIBA
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Ir svarigi nodro$inat, ka jusu komanda apzinas plana nepiecieSamibu.

Kads ir jusu budzets?

Jusu budzeta ir jaieklauj ar plana izstradi
saistitas izmaksas, pieméram, datu vakSanas un
cilvekresursu izmaksas, un, ja iespgjams, argja
konsultanta izmaksas.

Lidz 8 planoSanas posma beigam ar valdes un
kopsapulces apstiprinajumu OSVO ir jasanem
politiskais atbalsts:

o stratégiskas planoSanas procesa pamatojumam;

¢ stratégiska plana izveides metodologijai; un

e 13 izpildei nepiecieSamajam budzetam, laika
grafikam un cilvekresursiem.

Tadejadi OSVO vares sakt izstradat savu
stratégisko planu.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

@ Galvenie ieteikumi

Sadarbojieties ar savu valdi, lai gutu
skaidribu, kadg| jums ir nepiecieSams
stratégiskais plans un kadu darba
apjomu tas var prasit.

Nosakiet valdes locek|us, kuri vadis
strateégiskas planosanas procesu.

Ja nepiecieSams, centieties sanemt citu
OSVO, konsultantu vai studentu palidzibu.
Nodrosiniet, ka visas ieinteresetas
puses ir gatavas iesaistities.
Izstradajiet skaidras proceduras, lai
iesaistitu vajadzigos cilvekus un vaktu
nepiecieSamo informaciju.
Nesasteidziet — nodroSiniet rlpigu
procesa gaitu.

2. STRATEGISKA PARVALDIBA
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O'SVO vides
diagnosticesana

Stratégiskas parvaldibas procesa otrais
solis palidz OSVO noveértét un izprast savu
iekSejo un arejo vidi. Ir svarigi pilniba izprast
organizacijas tieso vidi, lai varétu izmantot
savas stipras puses un iespégjas, kompensét
savas vajas puses un izvairities no draudiem
(Sis process ir pazistams art ka SVID analize;
skatiet nakamaja lappuse).

Saja sadala ir izskafiti veidi, ka OSVO var
diagnosticet savu vidi. Tas sakuma ir detalizéti
apspriesta ieintereséto pusu koncepcija, pec tam
notiek diskusija par to, ka varat organizet 1. nodala
izklastitajas vides revizijas ieguto materialu.

a L Plassazinas
Socialekonomiskas lidzekli
parmainas Interesu grupas
L e Finansu pasgule
ekonomiskie apstakli Sponsori
Sabiedribas interese
par sportu - :
Citas finansé$anas { Citas %
prioritates iieinteresetas:

puses
Maz briva laika

{ Mikrovide

Sadalas nosleguma ilustréta Sloveénijas
Vingro$anas federacija.

leintereseto pusu
noteikSana

Neatkarigi no savas funkcijas un lieluma visam
OSVO ir janosaka savas ieinteresétas puses, lai
precizi analizetu arégjo vidi. Izprotot ieintereseto
puSu — gan jusu organizacijas atbalstitaju, gan
pretinieku — viedok|us un ceribas, tiks uzlabots
stratégiskais plans, laujot OSVO labak kalpot
jusu ieinteresétajam pusem, palauties uz jusu
atbalstitajiem un paredzet jusu nelabvelu bazas.

leinteresétas puses ir privatpersonas, grupas
vai organizacijas, kas var tiesi vai netieSi
ietekmet organizacijas pasreizejo vai turpmako
situaciju (skat. 2.2. ilustracija zemak). To skaita
var ietilpt:

SF Politiskas

NOK parmainas
Sporta ministrija Sports ka pasvaldibu
: ekonomiskais

lidzeklis

Valdibas bazas par
fizisko aktivitasu
{/Institucionalie: trakumu

partneri

Nacionala

Demografiskas ; .
izmainas i Konkurents
Interese par e-sportu e
ledzivotaju
novecosana

Jauni sporta veidi
Citas federacijas
Privatas
organizacijas

2.2. ilustracija NF ieintereséto pusu piemeri

2. STRATEGISKA PARVALDIBA

federacija

Tehnologiskas

Kopiena un ekologiskas
. parmainas
et Socialo plagsazinas
: [ldzek|u izaugsme
Sportisti :
Instruktori Dabas_vvldes
Lideri saglabasana
Arsti
Klubi
Ligas

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



leintereséto pusu loka var ietilpt valsts amatpersonas, pieméram, Jaunzélandes premjerministre DZasinda Ardérna (Jacinda Ardern) (labaja pusé),

kura 2021. gada atklaja ICC sievieSu Pasaules kausa izcinu kriketa.

e valdes locekli;

e kopsapulces dalibnieki, kuri ievél valdes
locek]us;

e personals;

e brivpratigie;

e organizacijas sniegto pakalpojumu saneméji,
pieméram, sportisti, vecaki un amatpersonas;

e valsts iestades, kas subside sportu un sagaida

pozitivu ieguldijumu veselibas, izglitibas un

socialas integracijas joma;

donori;

Sponsori;

piegadataji; un

plassazinas lidzekli.

Kaut gan, visticamak, valde zina OSVO galvenas
ieinteresétas puses, ir lietderigi par to parliecinaties
apspriedés ar organizaciju labi parzinoSiem
cilvekiem. Sporta organizacijas biezi piedzivo
situativas (politiskas, ekonomiskas, socialas,
starptautiskas) un strukturalas (demografiskas,
kulturas) parmainas nacionala un starptautiska
limenr, tade| ir nepiecieSams regulari parskatit to
galvenas ieinteresétas puses.

leinteresétas puses var visparigi iedalit divas grupas:
e sameéra tuvas organizacijai — ta déevetaja

mikrovid€, pieméram, dalibnieki, sportisti, klubi,
ligas, institucionalie un finansu partneri, precu un

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

pakalpojumu piegadataji, sabiedriba, ka ari tieSie
un netieSie konkurenti; un

e attalinatas no organizacijas — ta devetaja
makrovide, pieméram, 1. nodala izklastitie
plagaki demografiskie, sociologiskie,
ekonomiskie, tehnologiskie un juridiskie faktori.

Tikldz esat noskaidrojuSi savas ieinteresétas
puses, varat tas iedalit kategorijas atbilstosi to
interesém un stratégiska plana ietekmesanas
[imenim. leintereséto pusu ietekmes un interesu
matrica (2.2. tabula nakamaja lappuse€) palidz
iedallt ieinteresétas puses atbilstoSi tam, cik liela
uzmaniba tam ir jasanem no organizacijas, vadoties
pEc Cetram prioritatem:

e 1. limena prioritate
leinteresétas puses, kuras jums vienmer ir
janem véra, izstradajot stratégisko planu, un
kuras jums ir jainformé ta istenosSanas laika.

e 2.limena prioritate
leinteresétas puses, kuru apmierinatiba jums ir
janodrosina stratégiskas izstrades posma.

e 3. limena prioritate
leinteresétas puses, kuras jums ir jainformeée
stratégiska plana izstrades un istenoSanas
laika.

e 4. [imena prioritate
leinteresétas puses, kuras jums ir attalinati
japarrauga.

2. STRATEGISKA PARVALDIBA
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[zmantojot labu stratégisko
parvaldibu, draudi ir
janovers vai janobloke.

2.2. tabula. leintereséto pusu ietekmes un ieinteresétibas
matrica NF

Faktors Maza interese Liela interese
4. limepa prioritate
Plasa sabiedriba
Dazi piegadataji

3. limena prioritate
Sponsori
0SVO konkurenti

Maza ietekme

2. limena prioritate
Liela ietekme NOK
SF

1. limena prioritate
Kopiena

Pielagots no vietnes www.mindtools.com/pages/article/newPPM_07.htm

1. imena prioritates ieinteresétas puses ir butiskas
jebkura stratégiska plana izstradé. OSVO ir

058 E jasaprot to stratégijas un motivi — tie spéj nelaut
organizacijai stenot savu stratégisko planu, ja tie
nav iesaistiti.

leksSejas un arejas
analizes veiksana
1. nodala ir izklastita OSVO iekSejas un aréjas vides

revizijas struktura. Turklat organizacijai ir jauzdod
§adi jautajumi:

e Kada ir jusu organizacijas vesture?

e Kada ir tas pasreiz€ja misija?

e Vai SI misija ir skaidri noformuléta un atbilstoSa
tas darbibai?

e Kas ir tas dalibnieki, labuma guveji, klienti,
piegadataji un — visparigak runajot — citas
ieinteresétas puses?

e Kadi ir tas potencialie sabiedrotie un konkurenti?

e Kadas ir tas stipras un vajas puses?

e Kadi ir tas esoSie un potencialie draudi un
iespéjas?

Laba brivpratigo iesaistiSana var bit viena no galvenajam OSVO priekSrocibam.

2. STRATEGISKA PARVALDIBA
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Lai atbildétu uz pedgjiem diviem jautajumiem, tiek
izmantots panémiens, kas pazistams ka SVID
analize.

Sis panémiens ietver organizacijas iek&jo stipro un

vajo pusu atklasanu, kuras ir jaanalizé saistiba ar
tas organizatoriskajiem, cilvéku, tehnologiskajiem
un finansu resursiem, ka ari tas arejam iespéjam
un draudiem, kurus var atklat ar aréjas vides analizi
(skat. 1. nodala).

2.3. ilustracija ir paradits NF SVID matricas
paraugs.

Stipras puses ir tas, ko organizacija veic labi,

un tas riciba esosie resursi; stipras puses ir

jasaglaba un japilnveido ar labu stratégisko
parvaldibu.

e Vajas puses ir tas, ko organizacija veic slikti, un
trikstoSie resursi; vajas puses var novéerst un
janovers ar uzlabotu parvaldibu.

e |espejas ir pozitivie faktori, kurus organizacija
nevar kontrolét, tacu var izmantot sava laba.

e Draudi ir negativie faktori, kurus organizacijas

nevar kontrolét, tacu tie ir janovers vai janobloke

ar labu stratégisko parvaldibu.

So vienkarso panémienu var izmantot jebkadas
funkcionalitates un izméra OSVO, tas ir maksimali
efektivs, ja izstradats apspriedés ar dazadam
ieinteresétajam pusem. Tas palidzés nodrosinat
visu pastavoso intereSu ieveroSanu un paplasinas
SVID matrica ieklaujamo problemu loku.

Dazreiz ir gruti atsSkirt iekSejos un aréjos faktorus
vai pat stipras un vajas puses, ka ari draudus un
iespéjas. Saubu gadijuma varat jebkura matricas
lauka uz laiku pievienot specifisku faktoru.

P&ec matricas uzlabosanas varat to izmantot, lai
izklastitu savu stratégisko diagnostiku un noteiktu
attistibas galvenas problémas nakotne.

Sis diagnostikas solis laus OSVO atklat savas
organizatoriskas spéjas, kas jasaista ar tas
stratégiska plana prasibam.

Pec 81 sola pabeigSanas varésiet savai organizacijai
noteikt skaidrus stratégiskos mérkus.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

%Y
Stipras Vajas puses
puses
e |eintereséto pusu atbalsts o Trikst organizatoriskas
e Laba brivpratigo iesaistiSana struktiras
o | abs sabiedriskais téls o Slikti izstradati brivpratigo
o Apmierinati sponsori un algotaapperraslfsrlfla amata
o Algots personals, kas ir |oti R
aktivi iesaistits organizacijas ¢ Siggg\/‘gg;ﬁ?{'ﬂ?fnsis
panakumos
s - e Paplasinasanas vietas
e | abas attiecibas ar valdibu trikums
) Lab?s telpas e \ainoSanas kultura personala
* Laba reklamas stratégija e Komandas darba trukums
® Nopietnu konkurentu rtkums a3, girektoru siéptie motii
o Lieliska transporta
infrastruktura
lespéjas
. 059
e Valsts kapitila e |zmainas valdiba HE

ieguldijumu programma
¢ Pieaugo$a informétiba
par fizisko aktivitasu
pozitivo ietekmi
e Dzivesveida izmainas
veselibas uzlaboSanai
e Parvaldibas panemienu
izmanto$ana
parvaldibas uzlaboSanai
e Loteriju finansejums

¢ Fiziskas audzinasanas
samazinasanas skola
e Dopinga lieto$ana sporta
e Tiesasanas kulturas
pastiprinasanas
e Konkurences pieaugums

2.3. ilustracija SVID matricas paraugs NF

@ Galvenie ieteikumi

¢ Nosakiet visas ieinteresetas
puses (privatpersonas, grupas un
organizacijas), kas ietekme jlsu
organizaciju.

e Nosakiet vinu prioritates atbilstosi
ietekmes un ieinteresetibas matricai.

e Kopa ar valdi veiciet ripigu ieksgjo
un aréjo diagnostiku, uzdodot sev
jautajumus, kas izklastiti Saja nodala
un 1. nodala.

* |zmantojiet SVID matricu, lai sakartotu
informaciju.

2. STRATEGISKA PARVALDIBA
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<::> 2.2. ilustracija
Slovenijas Vingrosanas

federacijas vides diagnostika

Slovénijas Vingrosanas federacija (GZS) ir NF,
kas Slovénija parrauga vingrosanas profesionalos,
organizatoriskos, vadibas un attistibas aspektus.

Stipras

puses

Plasos pétijumos tika konstatétas butiskas
negativas izmainas Slovénijas jauniesu

e Vingro$anas tradicijas

fiziskajas ipasibas un motorikas spéjas 30 gadu Slovénija
laika — jo ipasi spéka un izturibas zina. Kaut « Nesenie sportistu
gan vingros$ana ietilpst gan pamatskolas, panakumi

gan vidusskolas macibu programma, fiziskas * Atras reagésanas spéja
audzinasanas skolotaji to bija atstajusi novarta. * Isi GZSun klubu

komunikacijas kanali
e Augsts kompetences
[imenis
e |zpildkomitejas atbalsts

GZS vélgjas izveidot stratégisku planu, lai
novérstu $o trakumu.

Pirmais solis bija SVID analizes ieviesana.
Uzlabota sporta parvaldibas kursa (Advanced Sport
Management Course (ASMC)) projekta ietvaros
tika veiktas konsultacijas ar mikrovides un

makrovides galvenajam ieinteresétajam pusém. lespejas
(Izstradajot stratégisko planu, loti svarigi ir
uzaicinat piedalities visas ieinteresétas puses vai
partnerus, lai mazinatu risku, ka dazas puses e Valsts un padvaldibu atbalsts
var pretoties parmainam. Tas klas skaidrs tikai e Sliktas bg{)%l_lagwmfikas

|

ievieSsanas posma, kad ieinteresétas puses var o Piekluves iespaia skolu zalem
neveléties sadarboties.) o Klubus uﬁ ;ponsorus
Tadegjadi tika izstradata SVID analize, kas interesgjosu jaunu produktu
paradita 2.4. ilustracija. ievieSana
e Sporta izglitibas un sporta
fonda un Izglitibas un sporta

SVID matrica lava GZS sakartot vides reviziju ministrijas finansajums
sléedzienus un noteikt galvenas jomas, kuras e Valsts méroga atbalsts jauna
izveidoja tas jauna stratégiska plana pamatu. centra celtniecibai

e Palielinats registréto treneru
un dalibnieku skaits

GIMSLO

Vajas puses

e Projektu vadibas
zinasanu trakums

e Tikai dazu klubu treneru
sastavs ir gatavs
veikt atveseloSanas
vingroS$anu
e Niecigs sporta
attistibai nepiecieSamo
vingro$anai paredzeto
objektu skaits

e | abi izstradatas
salidzinamas un
konkuretspejigas

programmas
e Ar skolu izmantoSanu
saistita birokratija

2.4. ilustracija Slovenijas VingroSanas federacijas SVID analize

2. STRATEGISKA PARVALDIBA OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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Slovénu vingrotaja Sasa Goloba (Sasa Golob) piedalijas 2012. g. olimpiskajas spéelés Londona.
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2.3.

Jusu vizijas,
vertibu, misijas un
stratégisko merku
noteiksana

lek§€ja un areja analize |lauj noteikt iespgjamas
stratégiskas darbibas, kas attiecas uz vienu vai
vairakiem SVID faktoriem, bet vissvarigakas ir
darbibas, kas attiecas uz vairakiem faktoriem.

Sis darbibas ir jastrukturé, nosakot misiju, viziju,
vértibas un stratégiskos mérkus, kurus organizacija
Velas pienemt.

Saja sadala tiek apsvérts, ka OSVO vizija, vértibas
un misija var palidzet tai izstradat un noteikt
stratégiskos mérkus, bet péc tam tiek apspriests,
ka sadi merki var virzit stratégiska plana izstradi.
Sadalas nosleguma tiek apspriests Malavijas
Olimpiskas komitejas vizijas, vértibu un misijas
izklasts.

Vizija un vertibas

OSVO vizija un vertibas lauj tas locekliem un
partneriem kopigot savus nakotnes sapnus.
Organizacijas vizija nosaka, kada ta vélas but
ilgtermina — pieméram, Lielbritanijas Olimpiskas

Jusu misija, vizija un vértibas palidz sasniegt nospraustos merkus.

2. STRATEGISKA PARVALDIBA

asociacijas (BOA) pazinota vizija ir “iedvesmot
naciju ar olimpiskajiem sportistiem, kuri tiecas
sasniegt izcilibu”. Tas vertibas ir pamatuzskati,
saskana ar kuriem ta darbojas un kurus ta
popularize.

Lai izveidotu viziju, OSVO ir jabut |oti skaidram
priek8statam par vertibam, kuras ta vélas aizsargat
un veicinat. Pieméram, tadas ka olimpiskas
kustibas darbibas pamata eso$as vertibas
(draudziba, ciena, izciliba) ir OSVO vizijas bitiba —
tas darbojas ka principi un ietvars, kas iedvesmos
organizacijas méerku formalizé$anu un tas
stratégiska plana istenosanu. Tas pauz kolektivo
parliecibu, kas iedvesmo atsevisku personu

ricibu, un bieZi atspogulo musdienu sabiedribu
interesejosas problémas, pieméram, vienlidzibu,
parredzamibu un parskatatbildibu. OSVO vizija un
vértibas kalpo par ietvaru tas paréjam stratégiskas
planoSanas procesam, tade| ir svarigi but pilniga
skaidriba par véertibam, kuras jusu organizacija
vEélas popularizet.

Pieméram, 2.5. ilustracija (pa labi) ir paradita
Lesoto Olimpiskas komitejas misija, vizija un
vertibas, atainojot So triju planoSanas procesa dalu
savstarpgjo saistibu.

Misija

Misija ir tas, ko organizacija dara — ta rodas
diskusijas par to, ko ta vélas darit. Daudzu OSVO
misijas pamata ir ideja par sportisko sniegumu,
medalu izciniSanu un pasakumu organizeésanu.
Tomer OSVO ir jaieklauj arf humanistiskas, socialas

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



But vadosai, uz
sniegumu verstai
olimpisko sporta

veidu un Naciju

Sadraudzibas spelu
asociacijai

2.5. ilustracija Lesoto Olimpiskas komitejas misija, vizija un vertibas

un vides problémas, lai atspogulotu olimpiskas
kustibas vertibas, pieskirtu OSVO misijai socialu
nozimi un saistitu to ar dazadiem sabiedribas
slaniem — tas palidzés nostiprinat misiju un to
pamatot ieinteresétajam pusem.

Pieméram, OSVO misija varétu ieklaut turpmak
minéto:

sportistu atbalsts un aizsardziba;

e jaunieSu izglitoSana;

e tas viziju atbalstoSo atbildigo brivpratigo
apmaciba;

e piedaliSanas vides aizsardziba un zemes
izmantoSanas planosana;

e cina pret pasivu dzivesveidu, izmantojot sporta
aktivitates;
un

e savas valsts téla uzlaboSana plasaka pasaulé.

Sada veida socialais un izglttojosais ieguldijums ne
tikai ir tiesi noradits olimpiskas kustibas misija —
tas ir tas virzitajspeks. Tas ir redzams Malavijas
Olimpiskas komitejas misija, kas izklastita turpmak
$aja nodala.

Lai izstradatu labu OSVO misijas izklastu, jums ir
jaatbild uz &etriem jautajumiem:

Kade| organizacija pastav?

Kadus meérkus ta tiecas sasniegt?
Ka laba ta censas darboties?

Ka ta pilda savas funkcijas?

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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Ar sporta reformam
izveidot dzivotspejigu
un efektivu
organizaciju

Vértibas -

¢ Integritate
e Parskatatbildiba un
parredzamiba
e Apnemsanas
e Savstarpéja ciena
e Uzticiba
e Mierigums
e Komandas gars

Ja OSVO jau ir izstradats misijas izklasts, ir verts
parbaudit ta atbilstibu un mérki, regulari uzdodot
Sadus jautajumus: .
: 063

e \ajtas joprojam ir atbilsto$s pasreizéjos apstak|os?
e Vaj organizacijai ir velama ietekme savas

darbibas sfera?
e \ai tas misijas izklasts ir jamaina?

Ja jusu organizacijas misijas izklasts vairs precizi
neatspogulo tas pasreizgjo stavokli, izklasta ir javeic
grozijumi. Turklat OSVO ir janosaka organizatoriskie
merKki, lai Tstenotu savu viziju, vértibas un misiju.

-_— . L] — L
Strategiskie merki
Stratégiskie mérki nosaka, ka OSVO Tstenos savu
Vviziju, vertibas un misiju. Tie attiecas gan uz aréjam,
gan iek§éjam problemam un ir saistiti ar nozimigam
ieinteresétajam pusem, tirgiem, pakalpojumiem vai
tehnologiskam iespé&jam un izaicinajumiem.

Visparigi rungjot, tajos izklastits, kas organizacijai ir
jasasniedz, lai klttu konkurétspéjiga vai saglabatu
konkuretspéju, ilgtermina nodroSinot tas ilgtspéju.
Stratégiskie mérki nosaka organizacijas darbibas
virzienu, tiem ir vado8a nozime, lemjot par
organizacijas resursu pieskirSanu un sadalijumu.

Stratégiskie mérki biezi ir politiski svarigi un palidz
noteikt OSVO misiju, vienlaikus detalizeti izklastot

2. STRATEGISKA PARVALDIBA
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Stratégiskie meérki palidz
definet OSVO misiju,
izklastot tas vertibas.

tas vertibas. Parasti tos nosaka galveno Iemumu
pienémeju sarunas — ar pardomu un dialoga
periodu, kam ir bitiska nozime stratégiskas
planoSanas procesa.

OSVO var bt vairaki stratégiski mérki, kas var
Skist savstarpéji pretrunigi. Pieméram, nospraustie
meérki sniegt sportistiem izglitojosu palidzibu,
vinus vienlaikus mudinot sasniegt maksimalus
sportiskos rezultatus, var izraisit konfliktsituacijas,
ja svarigas sacensibas ir paredzétas taja pasa
laika, kad macibu iestade ir jakarto eksameni.
OSVO ilgtermina mérkim ir politiska dimensija,

un parasti nepastav viena méraukla, péc kuras
varétu spriest par stratégiska plana sekmigu vai
nesekmigu rezultatu.

Organizacija var but atkariga no daudziem
brivpratigajiem, to parvaldis veéleta valde, un tai
jabut atvertai sabiedribas vértéjumam. Véleto
amatpersonu, kuras lemj par stratégisko planu,
motivacija var atSkirties no personala, kas atbild
par ta izpildi, motivaciju. Tadé| ir nepiecieSsams
saskanot dazadu ieintereséto pusu, kuras ir
saistitas ar OSVO, daudzos un dazkart pretrunigos
aréjos un ieksgjos merkus. Tadejadi OSVO varés
izstradat savu strateégisko mérku kopumu.

Lai to paveiktu, OSVO ir jaizpilda Sadi &etri
uzdevumi, péc tam jaizmanto 2.3. tabula (zemak)

2.3. tabula. NOK stratégisko mérku noteikSanas matrica

0SVO ir jasasniedz savi mérki, lai nodroSinatu tas konkurétspéju.

paradita matrica, lai definétu savus stratégiskos
merkus:

Nosakiet savus stratégiskos mérkus.
Analizgjiet, ka tie ietekmes jlsu organizaciju.
Apsveriet katra stratégiska mérka
Istenojamibu.

e Novertgjiet riskus, kadi var rasties jusu
organizacijai peéc katra merka sasniegSanas.

Stategiskas gy - tagiskie mérki letekme Istenosanas Riski Lemums:
ievirzes ’ iespejas ja/ne
Galveno koncepciju
leviest organizacijas izpratnes trukums
darbiba universalos _
labas parvaldibas Augsta Augsta Finansgjuma Ja
pamatprincipus zaudesana, ja ta nav
Laba parvaldiba ieviesta
Pariet uz valdi, kura Pretruna ar statitiem
ir ieveleta athilstosi Augsta Zema Ne
prasmem Biedru pretestiba

2. STRATEGISKA PARVALDIBA
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Daudzas OSVO nosprauz tadus mérkus ka, pieméram, medalu izcini$ana.

Kad OSVO ir novertéjusi katra merka ietekmi,

Istenojamibu un risku, tai ir janoverte Sie faktori un Gal ‘e ieteik .
jaizlemij, vai sasniegt savus merkus. @ alvenie leteikumi

¢ Nosakiet savas OSVO nakotnes

Svarigi izveleties tikai tadus mérkus, kas palidz - - , _c
centienus ka skaidru viziju.

OSVO istenot savu viziju un misiju — turklat tas

nozimé, ka vizijas un misijas izmainas prasis grozit * Nostipriniet So viziju ar vertibu
mérkus. Turklat nemiet véra, ka organizacijas izklastiem un tos izmantojiet misijas
darbojas vislabak, kad saglaba nepartrauktibu, izklasta izveidei.

tadejadi vismaz daZziem meérkiem ir jasaglaba * |zmantojot misijas izklastu, izstradajiet
nepartraukta saikne ar pagatni. organizatoriskos merkus.

e Regulari novertejiet savas organizacijas
Vviziju, vertibas un misiju, lai
parliecinatos, ka tas atspogulo svarigo.

Nakamas lapas ilustracija ir paradits, ka Malavijas
Olimpiskas komitejas mérki ir saistiti ar tas pazinoto
misiju, viziju un vértibam.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA 2. STRATEGISKA PARVALDIBA
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@ 2.3. ilustracija

Malavijas Olimpiskas komitejas vizija,
vertibas, misija un stratégiskie merki:

MPIC
\o‘* )
3 Zz
b 3
% ~

=
QP

Stratégiskais plans 2017.—2020. g.

(izvilkumi)

Saja ilustracija paradits, ka Malavijas Olimpiska
komiteja (MOK) ir definéjusi savu viziju, vertibu,
misijas izklastu un stratégiskos merkus.

Vizijas izklasts
Mes piedavajam lieliskus sporta pakalpojumus un
aizstavam olimpismu.

Pamatvertibu izklasti

Izciliba
Masu pastavigais dzinéjspéks ir apnémiba
pielikt visas pules, alkas gat panakumus un
tieksanas pilniba izmantot savu potencialu.

e Komandas gars
Mes popularizéjam savu biedru piederibas
un kopibas sajutu, lai nodrosinatu efektivu
sadarbibu.

e Muzizglitiba
Mes atbalstam nepartrauktu apmacibu un masu
cilveku un organizaciju attistibu.

e Etika un godpratiba
Mes vadamies péc morales pamatprincipiem
par cilveku pareizu ricibu, kas mas padara par
uzticésanas cienigiem un drosiem.

e Cilveku labklajiba
Meés uzskatam, ka musu cilvéki ir musu lielaka
vértiba. Més pieliekam pules un ieguldam
resursus savu cilveku pilnveidosana un
motivésana.

e Vides apzina
Mes rupéjamies par dabas vides saglabasanu
un tas aizsargasanu pret iznicinasanu vai
piesarnosanu.

e Parredzamiba un parskatatbildiba
Mes atbalstam atklatibu savu lemumu
pienemsana un darbiba. Més esam atbildigi par
savu paveikto un neizpildito.

2. STRATEGISKA PARVALDIBA

Misijas izklasts

Attistit un popularizet izcilibu sporta, olimpismu un
olimpisko izglitibu olimpiska un Naciju Sadraudzibas
gara. Meés lepojamies ar sporta attistibu, izmantojot
inovacijas un nodrosinot labvéligu sportosanas vidi.

Otrais teikums izcel NOK lomu, vadot sportu valsti, un
uzsver, ka organizacija nozime vairak neka vienkarsi
sportistu nodrosinasanu kompleksajam sporta sacensibam.

-_— . . — "
Strategiskie merki
Misijai ir nepieciesamas vairakas galvenas darbibas jomas,

kas attiecas uz Malavijas sportu un MOK mandatu. Sis
sesas jomas ir saistitas ar galvenajiem merkiem.

¢ Parvaldiba
Nodrosinat, lai visi valdes locekli un personals
vienmeér ievérotu pienemtos korporativas
parvaldibas standartus.

e Sporta attistiba
Lidz 2020. gadam ieviest masu sportu visas
programmas un aktivitates, kuras popularizée
fizisko aktivitati, sportu un veseligu dzivesveidu.

e Marketings
Palielinat marketinga ienémumus par
30 procentiem, pamatojoties uz 2016. gada
ienémumu raditajiem.

o Strategiskas partneribas
Nodrosinat, ka MOK lidz 2018. gadam noslédz
vismaz piecas ilgtermina partneribas.

e (Qlimpiskais mantojums
Lidz 2020. gadam izveidot vismaz divus olimpiska
mantojuma projektus.

¢ Finansu ilgtspeja
Nodrosinat apdomigu resursu planosanu un
izmantosanu, patiesu finansu parskatu sagatavosanu
un parskatatbildibu, par ko liecina ikgadéjie aréjas
revizijas zinojumi.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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Kefasi Citsala (Kefasi Chitsala) nesa Malavijas karogu 2016. gada olimpiskajas spélés Riodezaneiro.

Saja piemera paradits, ka organizacijas vizija, vertibas izklastitajai vizijai tiktu pieskirta pietiekama
un misija nosaka stratégisko planosanu. Sis vertibas nozime. Misijas izklasts nodrosina papildu

gust stingru pamatojumu, iesaistoties Malavijas sporta skaidribu un pieskir virzienu visdazadakajiem
sistema papildus olimpiskajai kustibai, lai MOK strategiskajiem merkiem.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA 2. STRATEGISKA PARVALDIBA
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24.

Ricibas plani

Lai sasniegtu savus stratégiskos mérkus, OSVO ir
jaizstrada plani, kuros ir izklastitas to sasniegsanai
nepiecieSamas darbibas. Atkariba no OSVO riciba
esoSsajiem resursiem Siem ricibas planiem var

blt mazs vai liels apmeérs, tie var bat vienkarsi

vai sarezdti, tacu tiem ir jaaptver visi OSVO
stratégiskie mérki.

Sis sadalas sakuma tiek noskaidrots, kadal

ir jaizstrada ricibas plani un kadam ir jabut to
saturam. Turpinajuma izklastits, ka tos varétu
izstradat un 1stenot, bet nosleguma ilustréts ricibas
plans, kadu varétu izstradat neliela NOK.

Organizacijam ir jaizstrada plani un janosaka, ka tos istenot.

2. STRATEGISKA PARVALDIBA

Ricibas planu noteikSana

Péc stratégisko mérku noteikSanas un to
ieklausanas stratégiskaja plana OSVO jaizstrada
ricibas plans, lai nodrosinatu sadu mérku
sasniegSanu. Ricibas planos tiek aprakstits,

ka organizacija izmantos savus resursus
stratégisko mérku sasniegsanai. Katra ricibas
plana jaieklauj detalizéta informacija par Sadiem
jautajumiem:

kadas bus darbibas vai izmainas;

ka tas tiks veiktas;

kurs to veiks;

kad tas notiks un cik ilgi;

kadi resursi ir vajadzigi to veikSanai;

kam ir kas jazina jebkura noteiktaja laika (sazina);
un

ka tas novertes.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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Ricibas planos tiek aprakstits,
ka organizdcija izmantos savus
resursus savu merku sasniegsanat.

Pec savu mérku noteikSanas jums ir jaizstrada ricibas plans, lai nodro$inatu to sasniegSanu.

Darbibam ir jabut izpildamam. 2.4. tabula
paradits, ka var tikt izklastita NF nepiecieSama
informacija.

Katrai ierosinatajai darbibai ir jaatbilst OSVO
stratégiskajiem mérkiem, un ir svarigi, lai tiktu
skaidri noteikti pienakumi un pieskirti resursi

So mérku sasniegSanai. Svarigi art noteikt un
ieverot terminus, lai nodroSinatu ricibas planu
izpildi noteiktaja termina, jo 1pasi tadé|, ka Sados

2.4, tabula. Ricibas planu izstrade

Darbiba Uzdevums Atbildiba
(kas) (ka) (kurs)
leviest jaunas atpUtas A
o Regionala sporta
- aktivitates klubos un - e
Popularizet sportu iaunos pakalooiumos parvaldes institlcija
visiem Jaunas pakaino) (par atistibu atbildiga

(pasakumu rikoSana,

j izalitos rson
jaunatnes izglito$ana) persona)

°
e 069
°

planos var but paredzéta sadarbiba ar citam
organizacijam, un OSVO bus jaievero ari $o
organizaciju grafiki.

Ricibas plana izpilde var bit sarezgita, ja OSVO ir
neliels personals vai ta nav vispar un sava darbiba
balstas galvenokart uz brivpratigajiem, tacu

var palidzet divi faktori: labas laika parvaldibas
principu ieveroSana un darbibu vienkarsosana, lai
nodrosinatu vienkarsaku planosanu.

Izpildes termin$ Resursi

(Kad) (kadi) Sazina
Cilvekresursi, logistikas
Sakt viena ménesa un finanSu resursi Klubi
laika atbilstoSi kluba Biedri
iespéjam ieviest Regionalas sporta Valdiba
jaunas aktivitates parvaldes instittcijas Sponsori

atbalsts

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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Stratégiskas partneribas var
palidzet efektivak un racionalak
istenot ricibas planus.

Ricibas planu izstrade

Ricibas plana izstrades procesam ir nepiecieSami
tris soli.

e Pirmkart, izstradajiet visparéju augstaka
limena ricibas planu, kura noradits, ka tiks
sasniegts katrs stratégiskais mérkis. Taja ir jabut
iepriekSeja sadala izklastitajai informacijai, un ta
sniegs norades visai OSVO kopuma.

e Oftrkart, izstradajiet ricibas planu katrai
organizacijas galvenajai funkcijai, piemeram,
cilvekresursi (skatiet 3. nodala), finanses
(skatiet 4. nodaja) un marketinga attistiba
(skatiet 5. nodaja), ka ar katrai programmai un
pakalpojumam. Sajos planos ir janosaka, ka
funkcija sekmés visparéja ricibas plana izpildi un
virzis OSVO uz tas stratégisko mérku sasniegsanu.

e TreSkart, katram cilvekam jaizstrada personigais
plans, kas sekmé kopéja ricibas plana izpildi.

Dazreiz, it ipasi OSVO bez sava personala nav
pietiekamu resursu, lai istenotu izstradatos ricibas
planus. Pieméram, NF var nolemt popularizét savu
sporta veidu, rikojot vairakas sacensibas, tacu
atbildigajiem klubiem var nebut nepiecieSamie resursi.

Lai noverstu Sadas problémas, jumta organizacijam,
pieméram, nacionalajam federacijam, savu ricibas
planu izstrade ir jaiesaista vietéjas ieinteresétas
puses, laujot Sim ieinteresétajam puseém noteikt
savas iesaistiSanas pakapi un nodrosinot, ka
nacionalas federacijas pec tam var nemt vera visus
vietéjos ierobezojumus.

2.5. tabula. NF iespéjamo partneribu piemeri
Viena saime ietilpsto$as

lekSeja sadarbiba 0SV0

NF, tas regionalas
strukturvienibas un biedru
klubi (vai saistitie klubi)
vienojas kopigi darboties
jaunatnes sporta attistibas
programma

Pilnveidot kopigu praksi,
savstarpéji daloties ar
aprikojumu un kopigi
izmantojot apmacibas

programmas

Citas OSVO

letaupit naudu un resursus,
kopigi ar tas NOK izman-
tojot atraSanas vietu, IT
atbalstu un uznemsanu

Partneribas jums palidz maksimali efektivi izmantot savus aktivus.

Darbs partneriba

Ka iepriek8 minéts, iespéjams, OSVO bus
jastrada partneriba ar citam OSVO vai ar
valsts un privatajiem partneriem, lai istenotu
savu stratégisko mérku sasniegsanai
nepiecieSamos ricibas planus. Stratégiskas
partneribas vai sadarbibas var palidzet
efektivak un racionalak istenot ricibas planus,
tadejadi palielinot mérku ietekmi par spiti
ierobeZotajiem resursiem.

Stratégiskas partneribas pastav dazadas
formas un limenos, ka paradits 2.5. tabula, un
var noskirt divus stratégisko aliansu veidus:

Citas bezpelnas Sabiedriskie un privatie

organizacijas partneri
Sadarboties ar univer- ,
o , . Izveidot programmas
sitatém, lai programmai i
sponsorésanu

nodroSinatu apmacibu

2. STRATEGISKA PARVALDIBA
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Pastav dazadu veidu un limenu partneribas.

e |ekSejas partneribas ar organizacijam OSVO
sistéma. Pieméram, nacionalas federacijas
var izveidot iek$éju sadarbibu ar regionalajam
llgam un klubiem, lai 1stenotu jaunatnes sporta
programmas.

o Aréjas partneribas ar veidojumiem taja pasa
sporta aktivitaSu saime (pieméram, ara sporta
veidi); ar citam OSVO, pieméram, NOK; ar citam
bezpelnas organizacijam, pieméram, veselibas
aprupes nevalstiskajam organizacijam (NVO);
vai ar sabiedriskajiem partneriem un privatajiem
partneriem, pieméram, sponsoriem.

Partneribas un sadarbibas Jauj OSVO maksimali
efektivi izmantot savus aktivus, lai parvarétu
trikstoSo resursu raditas problémas.

llustracija nakamaja lappusé paradits nelielas

NOK izstradatais ricibas plans savu mérku
sasniegsanai.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

@ Galvenie ieteikumi

e Sadarbiba ar valdi izstradajiet
ricibas planus, sakot ar visparegjo
OSVO ricibas planu un beidzot ar
individualiem planiem, kuri attiecas
uz pakalpojumu sniedzejiem.

* |esaistiet visas puses, kuras bus
atbildigas par ricibu izstrades
procesa.

e Defingjiet katra plana darbibas,
proceduras, atbildibu, resursus un
rezultatus un istenojiet Sos planus.

e Ja iesp€jams, izveidojiet
partneribas, lai maksimali palielinatu
resursus.

2. STRATEGISKA PARVALDIBA
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@ 2.4. ilustracija
Ricibas plani

Si ilustracija parada, ka NOK ricibas plans var
palidzét tai sasniegt izvirzitos meérkus — skaidri
nosakot, kas jasasniedz, kurs ir atbildigs un ka
tiks novertéts ta sekmigs rezultats. Vispirms NOK

izstrada stratégisko planu, noradot vairakas galvenas

2.6. tabula. NOK ricibas plana piemers

Darbiba
(kas)

Uzdevums
(ka)

Parkartot un optimizét pasreizejo
administrativo struktdru

Rakstit amata aprakstus

Veikt cilvekresursu reviziju
un parskatit visa personala
administrativo situaciju
(pakalpojumu sniedzeji
salidzinajuma ar pilna laika
darbiniekiem)

Personala nodroSinasana ar

optimaliem darba apstakliem
(birojs, IT aprikojums utt.)

leviest strukturetu un Atdzivinat komisiju darbibu

efektivu administraciju

Stiprinat finanSu parvaldibu
saskana ar labas parvaldibas
principiem

NodroSinat gramatvedibas
dokumentu droSumu

Izstradat ricibas planus

Atjauninat finanSu un
administrativo proceduru
rokasgramatu

Apmacit personalu

Aizsargat datorus un tos savienot
tikla

2. STRATEGISKA PARVALDIBA

darbibas jomas un atbilstosos mérkus. Péc tam

to pilnveido ricibas plana, kura tiek uzskaititas
vairakas darbibas un uzdevumi. Ideala situacija $o
tabulu vél vairak uzlabotu aile, kura noraditi katras
darbibas veik$anai nepieciesamie resursi.

Atbildiba Izpildes termin$

(kur§) (kad)* Pasakums / KPI
Generalsekretars _ Plenem} Jaund orgam;aguas
Janvaris struktdru, kuru apstiprina
GS) A
[zpildkomiteja
Amata apraksti, kas izveidoti
GS Februaris saskana ar apstiprinatu
organizacijas struktaru
Pilniga revizija un
as Aprils Izplldkomltejas plenenjtals
lemums par personala
saglabasanu vai atlaiSanu
GS Janvaris Piemerots aprikojums
Komisiju parstrukturésana,
Prezidents Julijs ka ari to mérku un resursu
noteikSana
GS / kasieris (KS) / . Gramatvedibas sisterma
_ . Februaris darbojas, atbilstoSa parskatu
gramatvedis .
sagatavoSana
Gramatvedis Februaris Efektiva droSibas sistema
Komisijas un departamenti
Komisiju koordinators Marts pienem savus specifiskos
planus
GS / KS / gramatvedis Janvaris Izplldlfom@ejas apstlpr|nata un
lietota rokasgramata
as Mails Apmacibu plagg |r_ izstradats
un aktivizets
GS Janvaris Tikls darbojas
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Darbiba Uzdevums Atbildiba Izpildes terming Pasakums / KPI
(kas) (ka) (kurs) (kad)*
A Marketinga un sabiedrisko Efekiiva sazina starp b|_edlr_|em
Izveidot iekstiklu L . Marts un starp NOK, nacionalajam
attiecibu vaditajs (MSAV) federacia -
leviest strukturétu un ederacijam un sportistiem
efekt;vu administ)ra'cﬁu BudZeta veidne ir piepemta,
turpinajums L o
Pienemt gada budZeta prognozi GS / KS / gramatvedis Janvaris sem|vn arsl|r orggmlzegs u.n
budzetu ir apstiprinajusi
[zpildkomiteja
Pienemt darba marketinga un s Janvaris MSAV ir pienemts darba un
sabiedrisko attiecibu vaditaju (MSAV) ' strada
Izveidot timek|a vietni MSAV Marts Timekla vietne darbojas
lzveidot Facebook lapu MSAV Marts Facebook lapa ir aktiveta
lzveidot Twitter kontu MSAV Marts Twitter konts ir aktivéets
P|ener_nt ko.mumkefcuu un GS / MSAV Marts Plans |rlapsE|pnnats un
marketinga planu piemerots
Pienemt komunikaciju budzetu GS / MSAV Marts BudZets ir apstiprinats
l2veidot potencialo partner un MSAV Mails Datu baze ir izveidota
sponsoru datu bazi
lzveidot |ene5|9as aktivitates un GS / MSAV Mais Pasakum! ir |zve|dpt| un
Noteikt marketingu pasakumus pazinoti partneriem
un komunikaciju NOK - -
. - o . Priekslikums izveidots un
atfistibas pamata Izveidot partneribas priekslikumu GS / MSAV Maijs ) .
pazinots partneriem E v
: P Adresatu saraksts ar talruna
lzveidot plassazinas lidzek|u datu . p
bz MSAV Maijs numuru un e-pasta adreSu
informaciju ir pieejams
Stiprinat partneribas ar nacionalo te-
Ifewzuul un C|t|‘em weteye_m plassazma_s (S / MSAV it Ar NOK darbibu iepazistinoSas
[idzekliem, lai popularizetu NOK darbi- programmas
bu, olimpiskas vértibas un partnerus
Uzlabot iek&&jo komunikaciu GS / MSAV Maijs Sl [ B
un piemerota
lzveidot NOK partneru klubu GS / MSAV Septembris Partneri ir nodroSinati
Iegutl apnkmumq, I_a|”atbalst|t‘u mar- GS/ MSAV Marts Fotokameras, \qdeokarr]eras,
ketinga komunikacijas centienus programmaturas iegade
Organizet seminaru ar valsts, nacio-
nalo federaciju, privatajiem partne- . Seminars ir organizets un
' s S GS Maijs ) T
riem un citam sabiedriskam igstadem, informacija ir kopigota
kas saistitas ar sportu valst
Izveidot stabilas un . -
. - . Parakstit partneribas ligumus ar I :
ienesigas attiecibas o _ o ' . Parakstitie un istenotie
Sporta ministriju / Veselthas ministriju Prezidents Februaris nolfaumi
un citam svarigakajam organizacijam g
Parakstit partneribas ligumus ar ) _ Parakstitie un Tstenotie
o i Prezidents Junijs o
starptautiskajiem partneriem noligumi
_ ) Parakstit ligumu ar valsti un Stratadiia ir pienemta un
Panakt, lai sporta apstiprinat sporta objektu atjauno- Prezidents Jilijs ) g_Jk pien i
Ob]ektl k!ﬁtu par sporta e Stl’atégiju apvienota komiteja darbojas
attistibas virzitajspeku .
valsti Izremont&t sporta halli A ACHLELE, SRR Decembris Darbojas sporta halle
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2.6. tabula. NOK ricibas plana piemers

Darbiba Uzdevums Atbildiba Izpildes termin$ Pasakums / KPI
(kas) (ka) (kur$) (kad)*
Panakt, lai sporta objekti Atjaunot komandu sporta veidu . L
_ - : ) _ Atjaunoti pieci komandu sporta
klatu par sporta attistibas ~ (basketbols, handbols, volejbols)  Prezidents, valsts sekretars, . ) , L
N _ L L ) Decembris veidu laukumi galvaspilseta un
virzitajspeku valstr laukumus, sadarbojoties NOK, privatie partneri L ..
. N R i divi — regionos
(turpinajums) valstij un privatajiem partneriem
Parskatit tehm_ska d|re‘ktora amata as Februdris Uzdevum_u aprakstg ir apstipri-
prasibu profilu nats un pazinots
Notelktvun sagrupet VJSUS §port|§— Tehniskais direktors (TD) Janiis Sportl§tu Qatu baze ir
tus, kuri atrodas valsti un arzemes izveidota
Slanemﬁ valsts f|nan§|a|u atbalstu, la Prezidents Septembris Garantija ir sanemta
finansetu starptautiskas kampanas
Sagatavot un parakstit noteiktu
rezultatu sasniegSanas ligumus ar D Marts Parakstitie ligumi ir 1stenoti
visam nacionalajam federacijam
Palidzet nacionalajam federacijam ' Katra NF organizejusi vismaz
_ B} . D Oktobris ) ) . _
regularu sacensibu organizésana vienas ikgadejas sacensibas
Palidzet nodibinat klubus un ) S, :
Koordingt un atbalstit palielingt to skaitu visa valst D Decembris Katra NF ir aktivi klubi
sporta attistibu - o
SR n? Clonalajam fgdelracuam D Marts Sporta aprikojums ir sanemts
paredzeto sporta aprikojumu
Palidzet katrai NF izstradat strate- D Junijs Stratagiskie plan ir efektivi
gisko planu
o S |zcinit tris Afrikas spélu medalas D Spélu datums Tris medalas ir izcinitas
L]
Panakt, lai sportists ieklttu L :
L o . _ Finalos ir iek|uts un / vai
olimpisko spélu dzudo un / vai D Spélu datums L
_ N medala ir izcinita
cinas finala '
|zcTnit divas Afrikas Jaunatnes _ Medalas ir izcinitas vieglatletika,
_ D Spélu datums R o
Spelu medalas kanoe airésana, dzudo vai cina
lzeimt Jaunatn(ves O“mp.lsf(o_Spe!U D Spelu datums Medala ir izcinita
medalu dzudo vai cina
OGRS MSAV Janijs Pasakums ir organizets
pasakumu
ik NO_K kgadejo gala MSAV Novembris Gala pasakums ir organizéts
pasakumu
Sl ste_1rp)_taqt|sko sporta dienu MSAV Aprilis Pasakums ir organizéts
attistibai un mieram
izet Olimpiskas solidaritat ) _ : L
o . OB e el Prezidents Augusts Pasakums ir organizéts
Izveidot ilgstoSus forumu
na0|onalo§ parsa!mmus Organizet Olimpisko dienu / Sporta visiem komisijas _ _ : L
un piesaistit - ; e Junijs Pasakums ir organizéts
. Sporta visiem dienu priekSsedetajs
starptautiskos
pasakumus o o Medicinas, kultiras
Organizét nacionalo sporta, vese- ) o , _ , .
. o : _ un vides komisijas Oktobris Pasakums ir organizéts
[ibas, izglitibas un vides nedelu e
priekSsedetajs
Dot ieguldijumu / piedalities skolu - leguldijums / piedaliSanas ir
_ o D Julijs .
Spelu organizéSana efektivi
ik namo_nalas Jaunatnes D Oktobris Pasakums ir organizéts
Spéles
Organizét sporta festivalu valsti D Oktobris Pasakums ir organizéts

* Datumi ir orientéjosi
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2.5.

Jusu strategiska
plana parraudziba un
novertesana

Kontrole un novertésana ir ikvienas
organizacijas parvaldibas sturakmens,

un tie ir jebkuras OSVO valdes svarigakie
pienakumi. Stratégiskas parvaldibas
procesa nosleguma posms — novertésana —
ietver stratégisko mérku salidzinasanu

ar faktiskajiem rezultatiem, tas ir valdes
uzdevums. 2.6. ilustracija (pa labi) redzams,
ka novertéSanas un kontroles process

nav noslegts — tas ir nepartraukts un pec
vajadzibas notiek regulari.

Saja sadala ir izskatita vértésanas loma
stratégisko planu parraudziba un novértésana.
Taja apspriests, ka var novertét planus un

ka ir jaizmnanto Sie vertéSanas pasakumi,

ka ar uzsverts, kade| dazkart novertesana

var but apgrutinata. Sadala tiek noslegta ar
Starptautiskas Netbola federacijas izmantoto
verteSanas kritériju ilustraciju.

Ka novertet

Papildus gada finanSu parskatu — bilances,
pelnas un zaud&jumu aprekina — iesniegsanai
kopsapulcei (skat. 4. nodala) valdei ir jazino
par OSVO darbibas rezultatiem saviem
biedriem, ka arT valsts un privatajiem
partneriem. NovértéSanas procesa valdes
loma ir iz8kiro$a, un valdes locekli regulari
ir jaiesaista stratégiska plana sistematiska
novértésana. Sadi tiek uzlabota OSVO
parvaldiba (skat. 1. nodaja), laujot tai k|ut
atbildigai un parredzamai.

Darbibas rezultati ir jaizmera, pirms tos var
noveértét. Lai kontrolétu stratégisko procesu,
ir janoverte visas iespeéjamas darbibas,
velams, izmantojot izmméramus snieguma
raditajus un standartus, kas noteikti ar misiju
saistitajiem mérkiem. Sie raditaji palidzés
novertet resursu izmantoSanu velamo
merku sasniegsSanai. Snieguma raditajiem

ir jasniedz sabalanséts priekSstats par
organizacijas sniegumu, lai valde varéetu to
precizi novertet.

2. STRATEGISKA PARVALDIBA

Meérku
salidzinasana ar
rezultatiem

Pasreizeja
stavokla iekséja
un areja analize
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2.6. ilustracija Stratégiska kontrole
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Kontrole un novertésana
ir ikvienas organizacijas
parvaldibas sturakmens.

OSVO ir jaizstrada snieguma raditaji, lai precizi
novertétu katras sava stratégiska plana darbibas
sekmigumu. Siem veiktspéjas raditajiem jaatbilst
saisinajumam SPORTS:

Specifisks (Specific)
Piemerots (Pertinent)
Objektivs (Objective)
Raksturigs (Representative)
Caurskatams (Transparent)
Vienkarss (Simple)

Turklat tiem ir jabut kvantitativi un kvalitativi
izmeéramiem. Pieméram, programmas “Sports
visiem” (Sport for All) panakumu novertésanai
OSVO varetu izmantot tadu veiktspéjas raditaju
ka “lidz oktobrim ir sasniegts skolas vecuma
bérnu dalibnieku skaita pieaugums par vienu
procentu”. Turklat OSVO ir janosaka atskaites
punkti, kuri ir regularos intervalos analizejamie
veiktspéjas raditaji, lai noskaidrotu jau paveikto
stratégiskaja plana un tadéjadi zinatu, vai tas
stratégijas, programmas un budZeti ir attiecigi
japarskata.

Galvenie snieguma raditaji

Galvenie snieguma raditaji (KPI) kalpo ka
galvenie raditaji, kas parada, vai organizacija
sashiedz savus merkus; tie var palidzet novertet
panakumus, tacu tikai tad, ja KPI izmantotie
dati ir uzticami, precizi un atbilstosi. Pieméram,
finanSu rezultatu mérisanai jusu dokumentiem
jabut preciziem un jaatbilst gramatvedibas
standartiem; vai ari, ja zinojat par pasakumiem,
kas veicina bérnu nodarbosanos ar jusu sporta
veidu, jums jaizlemj, vai jusu sekmju raditajs

ir pasakuma apmekléetaju skaits vai pec tam
klubos pievienojuSos personu skaits.

KPI ir jabat rupigi atlasitiem un pastavigi
janoverte to atbilstiba, pretéja gadijuma tie var
izraisit kludas lemumu pienemsana. Pieméram,
OSVO biedru skaita raditajs var neatspogulot
precizi ar $o sporta veidu nodarbojosos cilveku
skaitu, jo taja nav ieklautas aktivas personas,

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

kuras nav organizacijas biedri, bet biezi tiek
ieklautas vairs neaktivas personas.

lespejams, vissvarigakais ir tas, ka KPI nesniedz
veiktspéjas skaidrojumu. Pieméram, KPI paradis,
ka jusu sportisti olimpiskajas spélés ir izcinijusi
tris sudraba medalas, tacu neizskaidros, kadé|
neizcinija zelta medalas. KPI norada stipras un
vajas puses, taCu nesniedz to skaidrojumus.

Organizacijai ir jasalidzina sava darbiba ar
meérkiem. Pieméram, OSVO var nodroSinat
sponsoréSanu, pieradot savu finansialo
efektivitati, tacu, iespéjams, ta ir izmantojusi
savus resursus SIs sponsorésanas
nodrosinasanai, nevis piedaliSanas sporta
veicinasanai, tadejadi programmas “Sports
visiem” nodrosinasana ta nav bijusi efektiva.
Veiktspégjas novertéSanai ir janotiek konteksta ar
jusu OSVO merkiem.

Novertesanas Skersli

’ L]
Pastav vairaki iemesli, kapéc dazas OSVO
nepievers vajadzigo uzmanibu parraudzibai
un noverteésanai. Abi procesi prasa laiku:
lespejams, valdes locek|i labpratak lukojas
nakotng, nevis verte tagadni, un darbiniekiem vai
brivpratigajiem rupigas novertésanas veiksanai
vienkarsSi var nebut laika, ja tam nav noteikta
prioritate. lesp&jams, informacijas sistemas ir
trakumi, un valdes locekliem ne vienmer ir pieeja
vajadzigajai informacijai. Visbeidzot, parraudziba
un novertésana nav 1pasi interesanti uzdevumi,
kuru de| valdes locekli var bat spiesti partraukt
darbibas, kas interesé vinus pasus un / vai vinu
biedrus.

Tomér stratégiskas parraudzibas un
novertéSanas trukums nozime organizacijas
nespeju gut macibu no savas pieredzes. Katrai
organizacijai ir jamégina veikt kaut kada veida
novertéSana, izmantojot veiktspéjas galvenos
raditajus, kurus vajadzibas gadijuma var
izstradat ar citu OSVO, vietéjo universitasu
studentu vai interneta palidzibu.

2. STRATEGISKA PARVALDIBA
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Stratégiska parvaldiba
nodrosina valdes locekliem
skaidraku OSVO redzéjumu.

Papildus OSVO mérku un darbibu noverteésanai

ta var palidzét kvantitativi noteikt organizacijas
ieguldijumu sabiedriba. Patiesi, daudzu OSVO
skaidra misija ir pozitiva sabiedribas ietekmésana,
daloties ar izglitojosam vertibam, kuras saistitas

ar sportu, piemeram, cina pret socialo atstumtibu
un neaktivitati vai valsts téla uzlaboSana.
Novéertéjamas jomas varéetu ieklaut turpmak minéto:

e brivpratigo ieguldijuma finansiala vertiba: to
var novertet, aprekinot stundu skaitu, kuru
brivpratigie veltijusi sporta attistibai;

e darba vietu radisana gan tiesSi (OSVO ietvaros), gan
netieSi (saistitajas nozarés, pieméram, turisma,
viesmiliba vai sabiedriskajas organizacijas);

e jeguldijums vides aizsardziba un veselibas
aprupe€, ko var novertét, merot dabas
aizsardzibai vai personu veselibas uzlaboSanai
paredzétas darbibas; un

e bijuso augsta limena sportistu un jauno valdes

loceklu ieklauSana organizacija.

Ne visu sporta veidu ietekmi uz sabiedribu ir
iespéjams novertét objektivi, un sadu ietekmi ir
gruti saistit ar vienas organizacijas darbibu. Tomeér
ir iespejams novertet noteikta veida ieguldijumu,
izmantojot specifiskus parskatus, un OSVO tas ir
jadara, lai nostiprinatu olimpiskas vértibas.

Stratégiskas parvaldibas procesam, kura tiek
ieveroti Saja nodala noraditie posmi, ir vairakas
prieksrocibas. Stratégiska parvaldiba nodrosina
valdes locekliem labaku kontroli un skaidraku
OSVO redzejumu. Taja izklastiti skaidri resursu
izmantoSanas plani un izveidota kultura, kura
koncentrgjas uz OSVO sniegumu, nevis uz
ieguldijumiem, pieméram, finansejumu. Tas nozime,
ka valdes locekliem, personalam un brivpratigajiem
ir jabut atbildigiem par savu darbibu efektivitati.

Tomeér OSVO stratégiskajai parvaldibai praksé
bieZi nakas saskarties ar divam problemam:
organizacijas merku skaidribas trikumu un

jeeil g

\ ']--
L DFL

0SVO ir janovérté brivpratigo ieguldijums. Saja gadijuma Vacijas Futbola liga 2019. gada spélé saka “Paldies brivpratigajiem”.
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Daudzu OSVO skaidra misija ir pozitivi ietekmet sabiedribu.

gratilbam panakt grupas dazada statusa un
intereSu cilveku kopdarbibu, kura céloni var bat
dazadi attistibas un profesionalisma limeni OSVO
sistema. Tade| ir svarigi pieversties apstak|u
radiSanai, lai efektivi darbotos stratégiskas
planoSanas process. Lai to nodrosinatu,
parvaldibas un stratégiskas vadibas mehanismiem
jabut skaidriem, tadéjadi ikviens saprot savu lomu
un pienakumus; un stratégiskais plans ir javeicina
iek$gji un argji — tas laus OSVO pazinot, ko ta ar
sava riciba esosajiem resursiem vélas sasniegt.

llustracija nakamaja lappusé parada Starptautiskas
Netbola federacijas izstradatos vertésanas kritérijus
savu stratégisko mérku sekmigas sasniegsanas
noteiksanai.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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@ Galvenie ieteikumi

Sadarbojieties ar valdi, lai izstradatu
raditajus, kas tiesSi méra jusu OSVO
merku sasniegSanu.

Parliecinieties, ka Sie raditaji aptver
visas galvenas darbibas jomas.
Parliecinieties, ka raditaju skaits nav
parmerigi liels un izmantotie raditaji ir
batiski.

lzmantojiet raditajus, lai izskaidrotu
sniegumu, un pazinojiet par to
galvenajam ieinteresetajam pusem.

2. STRATEGISKA PARVALDIBA



Q6%

080

@ 2.5. ilustracija

Starptautiska Netbola

federacija — galvenie
snieguma raditaj|

Starptautiskas Netbola federacijas (INF)

vizija — but “sociali atbildigai sporta kustibai ar
visparatzitu pozitivo ietekmi uz cilvékiem un
kopienam visa pasaulé”. Sis vizijas atbalstam INF ir
izveidojusi savu stratégisko planu, kura pamata ir
tris pilari:

e godiga parvaldiba;
® aizraujosi pasaules limena pasakumi; un
® jespéju nodrosinasana ar netbolu.

| —¢

INTERNATIONAL

NETBALL
FEDERATION

Sie pilari veido pamatu INF veiktajam darbam
pasaules netbola virzibai uz nakamo desmitgadi.
Galvena uzmaniba pievérsta iespéju nodrosinasanai:
plana mérkis — ar netbola palidzibu mainit sieviesu
un meitenu dzivi, ka ari parveidot vinu kopienas.
Lai sekmeétu sporta izmantosanu sieviesu un
meitenu dzives atbalstam un pilnveidosanai, INF

ir izstradajusi mérkus savas stratégiskas vizijas
sasniegsanai, ka ari skaidrus kritérijus sava

stratégiska plana novértésanai.

Starptautiskas Netbola federacijas plana merkis ir izmantot netbolu, lai mainitu sievieSu un meitenu dzivi, ka art parveidotu vinu kopienas.
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2.7. tabula. Starptautiskas Netbola federacijas merki
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Nr.  Merkis KPI
1 Saglabat priekSzimigu parvaldibas sistemu, kas netbola  Nozare vislabaka parvaldibas sistéma un politikas, kas novertétas ar iekSejo un
kalpo par paraugu arejo salidzinoSo novertesanu, izmantojot SOK un citas atbilstoSas vadlinijas
Biedri un regionalas federacijas, kuram ir skaidra sava loma un pienakumi netbola
o . ) L o vispareja parvaldibas sistema un kuri aktivi un dinamiski piedalas Kongresa un
2 lesaistiti un proaktivi locekli un regionalas federacijas  roqionajajas ikgadajas pilnsapulcés (IPS) un savas vietéjas asociacijas
Dalibnieku federacijas iesaistitas aizsardzibas programmas
Bez antidopinga noteikumu parkapumiem (ADNP)
3 Netbols — sporta veids bez dopinga Izglitojosas programmas, kas popularizé sportu bez dopinga lieto$anas un godina
tiru sportu
INF pasakumu ienakumi parsniedz 2012.—2016. g. ienakumus
Palielinati ienakumi no sponsorésanas
Pieaugusi spelétaju, dalibnieku, lidzjutéju un skatitaju apmierinatiba
Pieaudzis skatitaju skaits visa pasaulé
W Lo _ : INF Pasakumu un komercdarbibas rokasgramata noteikto standartu ieveroSana
NodroSinat ienesigu un pievilcigu pasakumu portfeli,
pateicoties pienacigai pasakumu parvaldibai ZinaSanu nodoSanas programma, kas iedvesmo un sagatavo musu biedrus un
regionalas federacijas kliSanai par veiksmigiem pasakumu rikotajiem nakotné
Pieaugums regionalajas sacensibas un nacionalajas ligas
Alternativu spéles formu izveidoSana
Netbola iek|au$ana vairak globalo un regionalo komplekso sporta sacensibu
programmas
L]
Konkursa procesa pastaviga pilnveidoSana atbilstoSi INF prasibam un labakajai .
5  Godigs un parredzams konkursa process praksei nozare
INF viziju un misiju atbalstoSu atlases kriteriju izstrade
i ~ B o Radit pasaules lTmena tiesaSanas etalonu un turpmakajiem gadiem izstradat merki,
6 Sttarztattj.tlsku sacensibu pasaules limena tiesasanas ar kuru tiks salidzinats masu sniegums
standarti
[zveidot programmu tiesasanas standarta uzlabo$anai visos masu regionos
Ar sazinu un darbibam gtt masu ieintereséto pusu lkgadéja ieintereséto pusu aptauja noteikt to respondentu procentualo Tpatsvaru,
7 atzinibu, ka netbols, INF un musu biedri tiek uzskatiti kuri athalsta galvenos pazinojumus saistiba ar masu viziju, misiju un stratégiskajam
par speku labu mérku sasniegSana prioritatem
Efektivs, biezs un jegpilns dialogs ar visam musu
ieinteresetajam pusem, tostarp INF biedriem, . ) ; o o
regionalajam federacijam, sponsoriem, finansétajiem, Ikgadeja galveno ieintereséto puSu aptauja, lai novertetu masu atbilstibu
8  plaSsazinas lidzekliem, galvenajam globalajam Kongresa dalibas un apmierinatibas aptauja
organizacijam un viedok|u veidotajiem, lai nodroSinatu, - ymexia vietnes / socialo plagsazinas lidzeklu iesaistisanas raditaji
ka musu aktivitates joprojam ir pievilcigas un atbilst
vinu pieaugoSajam vajadzibam
Lidz 2020. gadam darbojas 100 dalibnieku federacijas ar regionalas attistibas
vadTtaju katra regiona ar saistitu finansgjumu
Netbola Pasaules attistibas programma ir paredzéta Darhojas nethola atffstibas partneri, lai palidzétu finansét un izpildit masu
dalibnieku skaita palielinaSanai un kapacitates programmu
9  veidoSanai regionos, it pasi valstis, kuras sievietém

vai meitenem ir maz vai nav nekadu attistibas iespéju
arpus gimenes majokla.

Muasu biedriem pieejamas INF akreditétas vietejas programmas parvaldibas,
trenéSanas, tiesasanas, pasakumu vadibas un sporta administréSanas joma

Dalibnieku skaita pieaugums masu pasakumos, vietéjas sacensibas un
nacionalajas ligas
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Labai parvaldibai ir
vajadzigs, lai OSVO pazinotu
savu stratégisko planu.

Noslegums

Stratégiska plana izstrades galvenie soli ir
noraditi 2.8. tabula. Labas parvaldibas principi
paredz, ka OSVO pazino stratégisko planu
saviem publiskajiem un privatajiem partneriem,
ieintereseétajam puseém un plaSsazinas lidzekliem,
taCu Sada sazina ir javeic piesardzigi. Ja OSVO
nespe€j sasniegt paredzetos méerkus un veikt

2.8. tabula. Stratégiskas planosanas soli

darbibas tadu faktoru del, kurus ta nevar kontrolét,
organizacija var zaudét uzticibu.

Nakamaja lappusé publicétaja situacijas pétijuma
daudzas saja nodala izskatitas tézes piemérotas
Kaboverdes Olimpiskas komitejas planosanas
procesa. Kaut gan, iespéjams, jasu organizacija
nav ta pasa veida OSVO, situacijas pétijums atklaj,
ka sis koncepcijas var izmantot praktiski.

1. solis 2. solis 3. solis 4. solis 5. solis
Sagatavot strateégisko  Veikt iekSeju un aréju  Noteikt stratégiskos Izstradat ricibas leplanot novertéSanu
planu diagnostiku merkus planu
. [zskaidrot iemeslus,
082 e kadé| iesaistities
strategiskas pIeEnosanas Izstradat veiktspéjas
procesa N .
[zprast savu iekSgjo un ) raditajus
L . Noteikt katra
I arejo vidi Izstradat stratégiskos S
o lepazistinat ar _ e ) strategiska merka - -
Merki o ) merkus atbilstoSi savai o |zZlemt, ka par savam
izveleto metodiku un ) S o sasniegSanai izpildamas i )
A . Noteikt savu stratégisko misijai un vértibam _ darbibam pazinot
apkopojamajiem datiem o darbibas o
kapacitati dalibniekiem un
Noteikt laika grafiku, partneriem
budzetu, lomas un
pienakumus
Formalizét stratégiskos
Noradit par procesu merkus, atkartoti
atbildigo valdes locekli pazinojot un vajadzibas |zstradat ar jusu
. » Analizét galvenas gadijuma parskatot strategiskajiern Zinot dalibniekiem un
Izveidot stratégisko - e savu misiju un vertibas merkiem saistitu L o
L ieinteresetas puses, o _ citam ieinteresetajam
komiteju I operativu ricibas planu _ .
. kuram ir jabut o pusém par sniegumu,
ik apmierinatam Sagatavot strategiska to salidzinot ar
Noteikt budZetu P plana galigo versiju Noteikt darba planus

Sanemt savas metodes Velkt SVID analizi

iek$ejo apstiprinajumu
(valde)

lepazistinat ar
stratégisko planu

dalibniekus un
ieinteresétas puses

_ galvenajiem snieguma
un proceddras, g

o raditajiem
pienakumus un

TstenoSanas resursus
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Stratégiska plana izveide un ievie$ana |auj OSVO |oti efektivi sasniegt savus mérkus.
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@ 2. situacijas pétijums

nlana izstrade

Kaboverdes Olimpiskas komitejas (KOK)

vizija ir vélme “but neatkarigai valsts sporta
attistibas pamatinstittcijai”. Lai sasniegtu

$o viziju, konsultantu vadiba KOK veica
visaptveros$u planosanas procesu, lai pilnveidotu
organizaciju un nodros$inatu tas resursu efektivu
izmantosanu.

Tas stratégiska plana izstrades pastavigais
dzingjspeks bija nepieciesamiba:

e ievérot Olimpisko hartu;

® popularizét olimpisma pamatprincipus un
olimpiskas vértibas;

e veicinat olimpiskajai izglitosanai paredzéto
instittciju izveidi;
veicinat elitara sporta un masu sporta attistibu;
palidzét sporta vaditaju apmaciba, organizéjot
olimpisma pamatprincipiem atbilstosos kursus;

e apkarot jebkada veida diskriminaciju un
vardarbibu sporta;

® pienemt un piemérot Pasaules antidopinga
kodeksu;

e parstavet Kaboverdi Olimpiskajas spélés un
regionalajas, kontinentalajas vai pasaules
meéroga kompleksajas sporta sacensibas; un

e saglabat KOK autonomiju un pretoties
politiskajam, juridiskajam, religiskajam vai
ekonomiskajam spiedienam, kas varétu liegt tai
rikoties saskana ar Olimpisko hartu.

Stratégiskais plans ir paredzéts ka iekseéjas
parvaldibas riks un celvedis stratégiskai darbibas
saskanosanai ar partneriem, tadéjadi organizacija
var izstradat integrétus ricibas planus.

0SVO vides diagnostika

Lai izstradatu stratégisko planu, KOK noléma
koncentréties uz savas darbibas vides izpratni,
ka ari organizacijas iespéjam un vajajam pusém.
Si vides un organizatoriska analize tika veikta,
izmantojot UMAP (Understanding, Managing,
Auditing, Planning — izpratne, parvaldiba, revizija,

2. STRATEGISKA PARVALDIBA

Kaboverdes Olimpiskas
komitejas stratégiska

St

Comité¢ Olimpico

planosana) instrumentu, kas aprakstits 1. nodala.
Sajas revizijas guta informacija lava KOK veikt
SVID analizi (skat. 2.7. ilustracija nakamaja
lappusé).

Vizija, vertibas, misija un
strategiskie merki
Péc savas kulttras vides un SVID analizes

rezultatu novértésanas KOK formuléja savu viziju,
vértibas un misiju.

e Vizija
But neatkarigai valsts sporta attistibas
pamatinstitacijai.

e Aicinajums
Sporta attistiba valsti ar plasu socialo ietekmi,
nodrosinot vértigu ieguldijumu cilvéeka
attistiba.

e Vertibas
Draudziba, ciena, vienlidziba, kopiena,
integritate, izciliba, apnémiba un drosme.

e Misija
Attistit, popularizét, aizsargat un palielinat
Kaboverdes olimpiskas kustibas vértibu
saskana ar Olimpisko hartu.

e Sauklis
Sports, panakumus var gut ikviens.

e Apkalpo$Sana
Sporta asociacijas vai ar neregularu
piedalisanos.

Turklat KOK noteica stratégisko mérku kopumu,
pamatojoties uz reviziju rezultatiem:

e attistit KOK parvaldibas sistémas;

® attistit administrativas darbibas, aktivitates un
kontroli;
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® veicinat jaunu darbinieku piesaisti, atlasi un
apmacibu;

e palielinat uznémeéjdarbibas apjomu un uzlabot
labu finansu praksi;

e veicinat komercdarbibu;

® piesaistit lidzeklus un sponsorus, garantéjot
efektivu komunikaciju;

e izstradat kritérijus delegaciju atlasei,
sportistu karjeras parraudzibai, ka ari sporta
organizaciju attistibas un KOK mantojuma
popularizésanai;

® palielinat partneribu skaitu un KOK parstavibu
starptautiskajas organizacijas; un

® popularizét sportu, ka ari talantu un
sportistiem pieejamo pakalpojumu
apzinasanu, nodrosinot uzlabotus rezultatus
starptautiskajas sacensibas.

Sie meérki lava izstradat plasu ricibas planu, kas
izklastits 2.9. tabula nakamaja lappusé.

Parraudziba un
novertesana

Stratégiska plana parraudzibu vada
generalsekretars, un ta koncentréjas uz plana
noteikto panakumu sasniegsanas gaitu.

Ja progresa nav, tiek veikti pasakumi, jo KOK
cen$as panakt, lai tas ricibas plans palidzétu
organizacijai koncentréties uz savu stratégisko
meérku sasnieg$anu.

Sis situacijas pétijums parada, ka janodrosina
stratégiskas planosanas laba organizacija. KOK
stratégiska plana izstrades process bija rupigs,
ieklaujoss un labi planots, un to var izmantot visu
veidu OSVO.

Stipras

Vajas puses
puses

e Finanses
e Lietvediba
e (Operativas procediras
e PlanoSana un parvaldiba
e Nav brivpratigo
¢ Funkcionalas noteikSanas

e Autonomija
e Dzimumu ldztiesiba

e Daudznozaru un
profesionala pieredze

e lerobeZotas
administrativas izmaksas

e Labas attiecibas ar

politikiem trikums
$3kas sabiedri e Komercialu iespéju un
* Flasakas sabledribas sponsoreSanas trukums

labveliga attieksme

e SOK izmantoto valodu
apguve

e |Labas partneribas iespejas
e Visparéjs entuziasms

e Neplanotas partneribas un
iejaukSanas darbiba

lespéjas

o Politiska stabilitate
e Starptautiska izpratne
e Gados jauni iedzivotaji

e Augsts bezdarba limenis
e Mazas algas
* Nieciga sporta instituciju

o lesaisti$anas sporta attistiba
e Optimali apstakli sportam ° Nef’i?ﬁa&tggg:ﬁ:rta

(augstums virs jaras limena,
pludmale, jura)

e Nav formalu sporta struktiru

¢ Vaj$ zinatniskais pamats
¢ Neregulétas sporta
aktivitates

e Slikts sporta kalendars

e Nepietiekams sporta
objektu skaits

e lesaistiSanas sporta prasa
augstas izmaksas

e |eguldijumu aizsardzibas
trukums

2.7. ilustracija Kaboverdes Olimpiskas komitejas SVID analize

Pirmas Afrikas pludmales spéles notika 2019. gada Kaboverde.
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2.9. tabula. Kaboverdes Olimpiskas komitejas ricibas plans

Strategiska prioritate

Ricibas plani (45)

# Ass Kods
1111 Marketinga planosana lzveidot iigtermina iekSeja marketinga un
komunikacijas planu
Izstradat sponsoreSanas programmu formalas
o 11.24. Sponsori kategorijas, piesaistot vienu sponsoru katrai noraditajai
11, Komtfmka.cua un Kategorijai
marketings Nodrodint 5-15% no iené " )
1137 Komercdarbiba ! 0 rosma —15% no ienémumu ogapjoma,
1 izmantojot sponsorus un komercdarbibu
1142 Lidzek|u piesaistidana Izv§|QOt_E)|ecqs dazadas iespéjas KOK lidzek|u
palielinasanai
1.2. Finanses 1.211. Uznemejdarbibas apjoms Palielinat uznemejdarbibas apjomu
1.31.3. Stratégiska planoSana Sagatavot ilgtermina stratégisko planu
13. Parvaldiba 132 Valdes loceklu péctecibas Sagatavot valdes locek|u regularas rotacijas planu, ko
T organizé$ana atbalsta ar ievadiSanu amata un apmacibu
2.11.3. Precu virzisana lzveidot tris atSkirigus KOK zimola produktus
21.213.  Publikacijas Izstradat publikaciju par KOK aktivitatém
9136 KOK precu zimes izveide R_eg|stret KOK |oggh_pu, I|_kun_1|g| aizsargajot KOK
— Zimolu, lai popularizetu tas telu
21 Komunikacija un ot fimekla ol o
marketings 21414, Kiatbtne interneta cueico’ meria pationmu savienojumier ar
socialajiem tikliem
Izveidot piecas sponsoréSanas aktivizéSanas iespéjas,
2155, Sponsoré$anas aktivizéSana izmantojot KOK aktivitates dazadas sponsoru
kategorijas
99218, Aréja finandu reviziia F?mprfmt \_/alst| at2|ta_pgatkarlga revidenta veiktu
oo o finanSu parskatu reviziju
86 e
° ) . L Garantet, ka Olimpiskas solidaritates finansgjums ir
2222 FinanséSanas avoti arpus SOK mazaks neka 80% no KOK iengmuniem
Izveidot finanSu politiku, kas aptver visus finansu
) 2.2.3.5. FinanSu procedtru vadlinijas aspektus, tostarp plano$anu, budzetéSanu un
2.2. Finanses N _
gramatvedibu
Izveidot izmaksu centru visam gramatvedibas
2 2.2.4.9. Gramatvedibas procediras proceduram, kura var pieskirt resursus konkréetiem
projektiem
2257, Periodiski finandu parskati Sastadt oficialus finansu parskatus ar
paskaidrojumiem un komentariem par Siem parskatiem
9314, Rezultativie raditaj Ielvu?st KOK darb|b2}s pa_rraudmbgs un_novert?sanas
sistému, aptverot tas planu un visas tas darbibas
Izstradat ipaSu uzvedibas kodeksu dazadam
2.3.215.  Uzvedibas kodekss funkcijam, kas japaraksta valdes locekliem,
personalam un brivpratigajiem
23317 Riska parvaldiba Iz.stradat OfI.CI_allLf riska pfarvald|bas planu, aptverot
visus organizacijas darbibas aspektus
2.3. Parvaldiba Atjauninat NOK statttus, lai vaditu organizacijas
2.3.4.2. Normativie akii darbibas, noteikumus un procedaras, vienlaikus
atspogulojot tas vertibas
2358, Atbidibas jomas Izve|d0t7 ur?iuzturelt KOK plarv§1|d|bas strukturu ar
paredzetajam atbildibas jomam
2366 @ ostavias unkonsultafivas lzveidot dazadu KOK komisiju integrétu struktaru
komisijas
2.3.711.  Organizacijas integracija Veikt KOK biedru periodisku apmacibu un novértéSanu
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Strategiska prioritate

QG

Ricibas plani (45)

# Ass Kods
I Istenot KOK biedra vadttu brivpratigo programmu, kas
2411, Brivpratigie palielina KOK iesaistito brivpratigo skaitu
Izveidot CR sistemu, kas aptver visus CR parvaldibas
2.4.2.8. Cilvekresursu (CR) parvaldiba aspektus (jaunu darbinieku piesaiste, atlase,
noverteSana, apmaciba, disciplina, apmaksa)
2.4. Cilvekresursi 2.4.3.2. Funk<0|(_)[1alo kvalifikaciju Veikt ikgadeju organizatorisko prasmju parbaudi
novertésana
2444, Jaur}uudarblmeku piesalstes Izstradat jaunu darbinieku piesaistes sistemu
vadlinijas
Izstradat planu ar proaktivam stratégijam, kas veicina
2.4.512.  DaZadibas un vienlidzibas kritériji  dazadibu un vienlidzibu jaunu darbinieku piesaistes
procesa
9514, Sportistu karjeras atbalsts Iz.velldot atpalsta un konsultapuu pakaﬁlpmumu, kas ir
pieejams visas sportistu karjeras laika
9593 Sportistu / delegaciju atlase Izstradat flo[rrlalus sportistu un delegaciju locek|u
atlases kritérijus
o . Izstradat partneribas programmu ar nacionalajam
Nacionalo federaciju o o o RS
2.5.3.6. . T federacijam un nacionalajam asociacijam, lai attistitu
organizatoriska attistiba -
to kapacitati
o5 Pakalpojumi 9547 NF atbalsta iespéju apzinaSana Izstrﬁdat namonaquederacuu un nacionalo asociaciju
darbibas konsultativu un atbalsta programmu
2558 Organizacijas informeSanas Izveidot iekSeju vai areju komandu, kas iepazistinatu ar
T pasakumi organizacijas pasakumiem
Sagatavot oficialu materialu kolekciju KOK
Olimpiskajam muzejam un / vai Olimpiskas pasaules S o087
2.5.6.12.  KOK vesture un mantojums bibliotekai (Olympic World Library), kas parstav gan °
KOK sportistus, gan tas piedaliSanos olimpiskaja
kustiba
2 Veicinat KOK parstavibu nacionalajas un
26.16.  Parstaviba valsts institdcias starptautiskajas institucijas, garantejot, ka viens
biedrs ietilpst valsts un / vai starptautiskas instittcijas
sastava
2.6. Argjas attiecibas Izveidot sistému ar vismaz pieciem institucionalajiem
2.6.2.4. Institucionalas partneribas partneriem, lai sasniegtu olimpisko principu un vertibu
popularizéSanas merkus
2638, Komercialas attiecibas |ZIStI'E_1d€_1t _s}rateglsku komercialo attiecibu planu ar KOK
piegadatajiem
Izstradat sliktas parvaldibas un politiskas krapSanas
2.71.8. Administrativa kontrole apkaro$anas planu, aptverot visus darba aspektus un
veicinot zinoSanu
Izstradat katras KOK darbibas jomas planu, lai istenotu
2.7. Administracija 2.1.2.2. AktivitaSu planoSana ilgtermina stratégiju (projekti, finanses, marketings un
komunikacija)
Izstradat darbibas rokasgramatu, aptverot visus
2.7.3.3. Darbibu reguléSana organizatoriskos aspektus (projekti, finanses,
marketings un komunikacija)
9817 Elites sportistu zinatniskie Veicinat zinatnisko pakalpojumu struktdru, kas ietver
T pakalpojumi dazadus partnerus, izmantojot atbalsta programmas
98992 Piedalisanas starptautiskas Veicinat augstu sasniegumu sportistu treninus,
o T sacensibas izmantojot atbalsta programmas
lesaistiSanas . ) o . o
2.8. sporta Talantu noteikSana un sportistu Veicinat talantu noteikSanas un valsts sporta attistibas
porta 2.8.3.9. - - oo :
potenciala attistiSana struktdru, izmantojot atbalsta programmas
Veicinat socialo un dzimumu lidztiesibu, piedaloties
2.8.313.  Sporta popularizéSana sporta sacensibas, un sportu ka cilvéces attistibas

aspektu, izmantojot atbalsta programmas
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parvaldibas stratégija 96

3.2.
Cilvekresursu organizéSana 98

llustracija:
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3.3.
PiesaistiSana, atlase un
integréSana

3.4.
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lustracija:
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Tlustracija:

Veiktspéjas pielagosana un

vadiba Amerikas Savienoto

Valstu Olimpiskaja un
Paralimpiskaja komiteja

104

108

112

116

3.5.
Cilvekresursu parvaldibas
prasmju atfistiSana 118

Hlustracija:
Konfliktu risinasana
nacionalajas federacijas 122
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Bosnijas un Hercegovinas
Olimpiskas komitejas

cilvekresursu attistiba 124

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA






3. CILVEKRESURSU PARVALDIBA OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA




Cilveki ir olimpiska sporta veida organizacijas
(OSVO) vissvarigakais resurss — tas efektivas
darbibas un ilgtermina ilgtspéjibas butisks
elements. Cilvékresursu parvaldiba (CRP) attiecas
uz organizacijas cilvekresursu aktivitasu vadibas
procesiem, lai organizacija varétu izpildit savu
misiju un sasniegt izvirzitos merkus. CRP nodroSina
organizacijas cilveku pienemsanas, atlases,
saglabasanas, atalgoSanas un vadibas sistemu,
Sos darbiniekus un brivpratigos vienlaikus veicinot
vinu attistibu étiska, drosa, pozitiva un augstas
veiktspgjas darba kultura.

Mazas un videjas OSVO pastav gan cilvekresursu
iespéjas, gan izaicinajumi. Daudzas OSVO ir nelielas,
neformalas organizacijas, un lielakaja dala nacionalo
Olimpisko komiteju (NOK) ir mazak neka 20 algotu
darbinieku. Tapat ari nacionalajam federacijam (NF),
klubiem un ligam, visticamak, ir neliels darbinieku
skaits. Vairuma OSVO cilvekresursu (CR) lielaka
dala ir brivpratigie, un atkariba no brivpratigo darbu
rada ar ikdienas darbibu, apnemsanos, motivaciju
un laiku saistitas problémas — tas seviski attiecas uz
brivpratigajiem, kuri uz pilnu slodzi strada citur.

Vairuma OSVO nav tikai CR problemu risinaSanai
vien paredzéta darbinieka. Ar CR jautajumiem var
nodarboties prezidents, generalsekretars vai cits
par OSVO stratégijas istenoSanu atbildigs augstaka
limena komandas loceklis, uznemoties atbildibu par
cilvekresursu planoSanu, jaunu darbinieku piesaisti,
apmacibu, atalgojumu un politiku. Neatkarigi no
cilvekresursu strukturas to efektivai parvaldibai ir
jabat ikvienas OSVO meérkim.

Cilveki ir vissvarigakais OSVO resurss.
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() Merki

Péc Sis nodalas izlasiSanas jums ir jaspej:

e |zprast cilveékresursu parvaldibas nozimi
sava organizacija.

e Pilnveidot un padarit efektivas savas
cilvéku vadibas prasmes un spéjas.

e Palidzet valdes locekliem cilveku
efektiva vadiba.

e |zstradat cilvekresursu stratégiju.

e Noteikt galvenos principus un
pasakumus brivpratigo un personala
piesaistiSanai, atlasei un motiveSanai.

e Novertét savas organizacijas apmacibas
un attistibas vajadzibas un izstradat So
problému atrisinasanas planus.

e |zstradat un ieviest labu cilveku
parvaldibas praksi.

Saja nodala ir apliikota efektiva CRP. Tas sakuma

tiek apspriests, ka izstradat CR stratégiju, péc

tam apsverts, ka organizet cilvekresursus, ka

pienemt darba un atlasit jaunus cilvékresursus, 091
ka ar1 pilnveidot un motivét cilvekresursus

ar apmacibu un atalgojumu. Pedéja sadala

apskatitas OSVO vadibai un parvaldibai

nepiecieSamas personiskas prasmes, péc tam —

nosleguma situacijas pétijums par Bosnijas un

Hercegovinas NOK.
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3.1.

Cilvekresursu
parvaldibas
stratégijas
izstrade

CRP stratégija lauj OSVO efekfivi planot un
parvaldit savus cilvekresursus. Pamatojoties

uz OSVO paSreizeéjam vajadzibam un nakotnes
planiem, stratégija lauj istenot konkrétas
cilvéekresursu funkcijas, nodrosinot OSVO
vislabak atbilstoSus personala lemumus. CRP
stratégijai ir jabUt saskanotai ar OSVO visparéjo
stratégiju, Viziju, misiju un vertibam.

CRP stratégijas izveides process ir lldzigs

2. nodala izklastitajam stratégiskas planosanas
procesam. OSVO, kuras raksturo izglitibas,
kultGras un socialas misijas un méerki, CRP
stratégijai ne tikai ir janodrosina resursu
efektiva izmantoSana, bet ari tas atbilstiba
olimpiskajam vertibam.

Saja sadala ir siki aprakstitas CRP stratédijas
izstrades darbibas, sakot ar cilvekresursu
analizes nepiecieSamibu, lai noteiktu, kas
organizacijai jau ir un ka tai pietrukst. Pec tam
tiek apspriesti iespéjamie CRP merki, kas
saistiti ar ricibas planiem. Sadalas nosléguma
ir paradits Horvatijas Olimpiskas komitejas
CRP stratégijas piemérs.

Cilvekresursu analize

CRP stratégijas izstrades pirmais solis ir
organizacijas cilvekresursu analize. Neko,
kas attiecas uz cilvekresursiem un to
iekSejo parvaldibu, nevar veikt bez skaidras
izpratnes par OSVO stiprajam un vajajam
pusém. Pieméram, ja OSVO vélas izmantot
socialos plassazinas lidzeklus sazinai ar
savam ieinteresétajam pusem — vai OSVO
darbiniekiem ir prasmes vai pienakumi Saja
joma, vai ari pastav pasreizéja darbaspeka
prasmiju pilnveidoSanai paredzetais apmacibas
un attistibas plans? Cilvékresursu analize ir
janoskaidro ari visi organizacijas stratégiska
planaistenoSanas Skers|i, tostarp jebkadi
jautajumi, kas neatbilst OSVO vertibam.
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vadibas plans.

Pieméram, ja OSVO paplaSina iespéjas,
efektivak izmantojot brivpratigos, vai to
atbalsta apmacibu un pilnveidosanu ietveroSs
brivpratigo parvaldibas plans?

3.1. tabula (nakamaja lappuse) paradits ar SOK
UMAP riku veiktas CR revizijas piemeérs (skat.
1. nodaja). Sada revizija var novértst OSVO
visparejo situaciju vai ar pieversties galvenajam
CRP jomam noteiktas aktivitates vai projekta
ietvaros, pieméram, OSVO rikotajas sporta
sacensibas. Valdei ir jabut atbildigai par analizi.
Jebkura gadijuma tas rezultatu apstiprinasana
ir jaiesaista generalsekretars, prezidents vai
generaldirektors, cilvékresursu direktors (ja
tads ir), ka art organizacijas algoto darbinieku
un brivpratigo parstaviji.

Varat veikt analizi, izmantojot ieprieks
noradito informaciju un / vai izmantojot
iekSejos administrativos dokumentus,
anketas, ka art individualas un grupu
intervijas. Vismaz reizi Cetros gados ir javeic
padzilinata analize; tas informacija katru gadu
ir jaatjaunina.

Pareiza Sadas analizes veikSana prasa laiku
un naudu, 1pasi tad, ja izmantojat areja
konsultanta pakalpojumus. Mazajam OSVO
Saja procesa ir jaiesaista darbaspéks un
janodrosina, lai to stratégija batu ieklauta visas
CR aktivitates.
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3.1. tabula. Cilvékresursu pilars — UMAP

Elementi

Ka jus parvaldat
savus brivpratigos?

Nekas
vai n/a

Misu brivpratigie ir
patstavigi

Valde parvalda
brivpratigos

Mums ir brivpratigais
specialists vai personala
darbinieks, kur$ parvalda

brivpratigos

Mums ir algots
brivpratigo vaditajs

Cik bieZi jus veicat
prasmju parbaudi?

Mes reti apsveram pras-
mes, kuras mums varétu
bt vajadzigas

Mes reizém parskatam
prasmju vajadzibas

Apméram reizi Cetros
gados mes veicam prasmju
vajadzibu parbaudi

Katru gadu mes veicam
prasmju vajadzibu
parbaudi

No kurienes jus pie-
nemat darba jaunus
darbiniekus un / vai
brivpratigos?

No draugiem un gimenes
locekliem

Mes pienemam darba pa-

zistamas kontaktpersonas

vai ar pazistamu kontakt-
personu starpniecibu

Mes mudinam piesaistit
jaunus darbiniekus arpus
organizacijas

Kandidatus meklejam
dazadas vietas — gan
iekSeji, gan areji

Kadas jums ir jaunu
darbinieku piesaistes
procediras?

Nekas nav dokumentéts —
jaunu darbinieku piesaiste
notiek neformali

Mums ir dazas jaunu
darbinieku piesaistes
vadlinijas

Mums ir vadlinijas par
visiem jaunu darbinieku
piesaistes aspektiem

Mums ir jaunu darbinieku
piesaistes sistema,
ieskaitot piesaistes planu

Kadi jums ir amata
apraksti?

Nekas nav rakstveida —
mes mutiski izskaidrojam
darba pienakumus

Amata apraksti ir
rakstisks galveno
uzdevumu apraksts

Amata aprakstos ir
galveno uzdevumu un
pamatkvalifikacijas
apraksts

Mums ir pilnigi personala

un valdes locek|u amata

apraksti, kur ir ieklautas

kompetences, pienakumi
un uzdevumi

Vai jums ir algots
personals?

NEg, tas ir pilniba briv-
pratigs

Mums ir ierobezots
administrativais / atbalsta
personals

Mums ir algoti darbinieki,
tostarp generaldirektors /
izpilddirektors

Mums ir pilns algota
personala Stats, kas
iedalits nodalas

Kadas atlases
proceduras jus
izmantojat?

Nav nekadu proceduru —
tiek iecelti gimenes
locekli un draugi

Més veicam neformalu
kandidatu interviju

Mums ir detalizéti atlases
kritériji un kandidatu
intervijas

Pastav visaptvero$s atlases
process, kura lemumu
pienem3anai tiek izmantoti
vairaki mehanismi

Kadas jums ir CR
procediras?

Nekas netiek
dokumentéts — mées
parvaldam neformali

Mums ir vienkarsas
vadlinijas, kas aptver
dazus CR parvaldibas

aspektus

Mums ir CR politika,
kas aptver galvenos
jautajumus, pieméram,
jaunu darbinieku piesaisti
un atlasi

Mums ir CR parvaldibas
sistema, kas aptver visus
CR parvaldibas aspektus,

pieméram, jaunu
darbinieku piesaisti, atlasi,
novertéSanu, disciplinaras
proceduras un atalgoSanu

Kadus personala kva-
lifikacijas paaugstina-
Sanas pasakumus jus
veicat?

Personas pasas izlemj,

kada veida uzlabo$ana

ir nepiecieSama, un to
organize

Meés péc iespéjas
izmantojam arejas
pilnveidoSanas iespejas

Personalam / brivprati-
gajiem tiek piedavatas
pilnveidoSanas iespejas,
lai noverstu nepilnibas
savas zinasanas

Personala pilnveidoSanas
balstas uz savstarpéju
sapratni par to, kas
ir vislabak gan paSai
personai, gan organizacijai

Kada ir jums
piegjama lietpratiba?

Lietpratiba aprobeZojas
ar esoSajiem
brivpratigajiem

Lai gutu visu vajadzigo
lietpratibu, esam buatiski
atkarigi no aréja atbalsta

Mes ierobezoti izman-
tojam arejo atbalstu,
jo paSiem ir pieejama

lielaka dala lietpratibas

Visa vajadziga lietpratiba ir
pieejama pasa organizacija,
tacu pastavigi meklgjam
papildu lietpratibu

Kadus atalgojumus
un stimulus jus
piedavajat?

Mes neformali atzinigi
novertejam cilveku pules

Més apmaksajam
izdevumus un pieSkiram
nelielas atzinibas balvas

Mes atzinigi novertejam
brivpratigo pules, savukart
darbinieki sanem samaksu

par pakalpojumiem

Personals sanem stimulu
paketi, tostarp algu

Kada ir jasu pieeja
daudzveidibai un
vienlidzibai?

Mes apzinamies $is
problemas

Mums ir daudzveidibas un

vienlidzibas nodroSinasa-

nas stratégijas, reagéjot
uz aregjam prasibam

Mums ir daudzveidibas
un vienlidzibas
veicinasanai paredzetas
proaktivas stratégijas

Més esam darba devejs,
kur$ nodroSina vienadas
iespejas
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Cilvekresursu merku
noteikSana ir loti svarigs

pienakums.

Cilvekresursu merku
noteikSana

Cilvekresursu méerku noteikSana ietver
attiecigajas CRP jomas vajadzigo pasakumu
noteikSanu, prioritasu izveli un precizu
pasakumu aprakstu.

Nosakot mérkus, jums jacensas izmantot
stipras puses un / vai novéerst analizé noteiktas
galvenas vajas puses — it ipasi tas, kuras
butiski ietekmé darbibu. Pieméram, ja OSVO
nav sava algota vai nealgota darbaspéka
pienakumu aprakstu, tie ir jaizstrada.

Cilvekresursu méerku noteikSana ir par CRP
atbildigas personas galvenais pienakums, un
merkiem ir jasanem valdes apstiprinajums.

Lai sasniegtu Sos mérkus, bus nepiecieSams
vadibas atbalsts, finansials ieguldijums un
cilvékresursi. Tadé| generalsekretars un /

vai izpilddirektors ir procesa neatnemama
sastavdala. Turpmak ir noraditi pieci OSVO
CRP meérku paraugi — dazi varétu tikt izveidoti,
uzklausot pastavosa personala pausto kritiku:

e Nodrosinat, ka ikméneSa personala
sapulces ir noteikta darba kartiba un
konkretam personam paredzetie darbibas
punkti.

e Nakamaja gada pienemt darba informacijas
un komunikacijas tehnologiju (IKT)
amatpersonu.

e Veikt apmacibu socialo plassazinas lidzek|u
lietosana, lai istenotu socialo mediju
iesaistiSanas stratégiju.

e |zstradat ikgadejo snieguma novertejuma
interviju sistemu.

e Nodrosinat atbilstosu atlases panémienu
izmantoSanu, piesaistot jaunus darbiniekus.

Ricibas plana izstrade
Kad meérki ir noteikti, tie japarvers
konkrétas darbibas. Pieméram, ja ieckSejas
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komunikacijas politikas ievieSanu defingjat
ka prioritati, iesp&jams, vajadzes pienemt
darba personu ar nepiecieSamajam
prasmem, lai noteiktu politikas merkus

un praksi. Ja ricibas plana ir iek|auti
vairaki uzdevumi, tas jasadala vairakas
pamatdarbibas, kuras izstrada un izpilda
dazadas strukturvienibas / nodalas.

Ka noradits 2. nodala, ricibas planam ir
vajadzigs grafiks un atbilstosi resursi.
Piemeram, augstaka limena vaditaju
apmaciba veiktspéjas parvaldiba,
brivpratigo piesaistiSsanas kampanas
izstrade un darbinieku atalgojuma
parskatiSana prasa rupigu iepriekSeju
planosanu. Ricibas planu nevar istenot
bez valdes apstiprinajuma, jo tas ietekmes
organizacijas globalo politiku un stratégiju.

CRP strategijas
ieviesana un
novertesana

Kad CRP ricibas plans ir izstradats,
saskanots un nodroSinats ar resursiem, tas
ir jaisteno. lespejams, tam bus vajadziga
parmainu parvaldiba, ka noradits 1. nodala.

Lai paraditu paveikto, plana istenoSanas
gaita ir jadokumenté. Pieméram, ja OSVO
ievies jaunu ieksejas komunikacijas politiku,
atbildigajai personai ir jaseko procesam, tas
praktiskajam iniciativam, reakcijai uz to un
visam nepiecieSamajam izmainam.

Péc plana ievieSanas tas ir janoverte,
pieméeram, I0dzot darbinieku, brivpratigo
un ieintereséto pusu viedokli. CRP mérku
novertésanai jaievero 2. nodala izklastitie
principi, un jums janosaka kvalitativu un
kvantitativu snieguma raditaju kopuma
salidzinajums ar visiem merkiem.
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Merki ir japarvers noteiktas darbibas.

Pieméram, apsveriet divus no ieprieks
izklastitajiem CRP meérkiem:

¢ NodroSinat, ka ikméeneSa personala sapulces ir
noteikta darba kartiba un konkretam personam
paredzétie darbibas punkiti.
So merki var novertét, uzskaitot darba kartibas
punktus, sekojot veiktajiem pasakumiem un
konsultgjot personalu.

e Veikt apmacibu socialo pla$sazinas lidzek|u lietoSana,
lai istenotu socialo mediju iesaistiSanas strategiju.
So mérki var novartét, Itidzot apmacamas personas
paust viedokli par vinu apmacibas noderigumu vai
parraugot socialo mediju lietoSanas rezultatus, lai
noskaidrotu iesp€jamas apmacibas nepilnibas.

OSVO biezi uznemas parak daudz iniciativu,
nopietni neizvertejot to sekas. Pat tad, ja dazreiz
ir grati izstradat vienkarsus un uzticamus
cilvékresursu novertésanas raditajus, bez

tiem nav iespéjams novértét CRP stratégijas
panakumus un tas ieguldijumu OSVO darbiba.
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llustracija nakamaja lappusé paradita Horvatijas
Olimpiskas komitejas reakcija uz cilvékresursu
parvaldibu sareZgita darbibas videé.

Q Galvenie ieteikumi

e \eiciet savas OSVO analizi,
noskaidrojot tas darbinieku skaitu,
prasmju Imeni un darbaspeka
apgrozijumu.

e Konsultejoties ar valdi, izstradajiet
CRP stratégijas mérkus saistiba ar
organizacijas visparéjo stratégiju.

e Veiciet So merku sasniegSanai
nepiecieSamos pasakumus.

e Novertéjiet, ka jisu CRP stratégija
ietekme OSVO mérku sasniegSanu.
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Q 3.1. ilustracija

Horvatijas Olimpiskas komitejas CR
parvaldibas strategija

Horvatijas Olimpiska komiteja ir augstaka limena
nevalstiska sporta jumta organizacija Horvatijas
Republika. NOK:

e rada sporta un Olimpiskas kustibas attistibas
apstaklus Horvatija;

e atbild par elites sporta nacionalo ieviesanu,
tostarp reprezentativa limena valsts
Ccempionatu un starptautisko sporta sacensibu
organizésanu un augstaka limena sportistu
aprupi; un

e pieskir lidzeklus gan olimpisko, gan
neolimpisko sporta veidu nacionalajam
federacijam.

Horvatijas NOK izmanto gan algotus
(generalsekretars, darbinieki), gan nealgotus
(prezidents, valde, uzraudzibas padome, étikas
komiteja, sportistu komisija, sporta arbitrazas
padome, disciplinara komisija, citas komisijas)
cilvékresursus. Ikdienas darbibu un aktivitates
veic NOK darbinieki generalsekretara vadiba.

Asambleja ietilpst 122 locekli: 73 nacionalas
federacijas, 21 regionala jumta sporta
organizacija, sesi sportistu parstavji, 10 citas
asociacijas, kuru darbiba ir nozimiga Horvatijas
sporta attistibai, pieci asociétie biedri un septini
pagaidu biedri.

Prezidentu ievel asambleja, un vins / vina savus
pienakumus veic ka brivpratigais.

Valdes loceklus un priekssédétaja vietniekus ievél
asambleja péc prezidenta priekslikuma, un viniem
ir pieredze dazadas jomas, pieméram, parvaldiba,
zinatné un pétnieciba, juridiskajos jautdjumos un
stratégiskaja planosana.

Generalsekretars ir organizacijas vaditajs, kurs
atbild par NOK personalu un CRP saskana ar tas
statitiem. Generalsekretaru iece] valde, piesaistot
arpus organizacijas; vins$ ir algota amatpersona.

Organizacijas augsta un Saura hierarhiska
struktara ir piemérota tas sarezgitajiem
un daudzveidigajiem uzdevumiem, kuriem
nepiecieSsamas dazadas prasmes un vidéja
limena vadibas parraudziba. 55 darbinieku
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amata apraksti paredz noteiktu izglitibu

un kompetences, savukart NOK noteikumi
reglamenté katram amata pretendentam
izvirzamas prasibas, lai nodrosinatu kompetentu
personu iecelsanu. Vairak neka 66 procentiem
darbinieku ir universitaté ieguts grads. NOK ir
sertificéts saskana ar ISO 9001: 2008 kvalitates
vadibas sistému.

Jauni strategiskie virzieni

Saskana ar Horvatijas NOK statatiem NOK
un tas daliborganizaciju, nacionalo federaciju
programmas un aktivitates sanem finanséjumu
no NOK darbibas, no budzeta lidzekliem un
citiem avotiem saskana ar likumu (Horvatijas
nacionala loterija, citas azartspeles utt.). Valdiba
parskaita loterija gutos ienémumus NOK,

kas atskaitas valdibai par $o lidzeklu pareizu
izmanto$anu. Finan$u reviziju katru gadu veic
aréja agentura, savukart valsts revizija tiek
veikta, ka noteikusas valsts institacijas. NOK
iesniedz gada parskatus valdibai un Horvatijas
parlamentam.

Ekonomiskas krizes rezultata ievérojami
samazinajas valsts ieguldjjumi NOK, kas
savukart aizliedza pienemt darba jaunus
darbiniekus un apturéja algu pieaugumu.
Generalsekretars pievérsas darba vietu
saglabasanai un partrauca atalgojuma sistémas
darbibu un virsstundu maksajumus. Pastavigi
palielinajas personala noslogojums, prasot jaunu
stratégisko pieeju CRP.

Tadejadi tika noteikti sesi galvenie CRP
stratégiskie virzieni. Tie bija paredzéti, lai:

1. saglabatu visas darba vietas un censtos
saglabat darbinieku algas;

2. uzturétu atklatu un godigu komunikaciju ar
darbiniekiem, lai palidzétu viniem izprast un
pienemt situaciju;

3. veicinatu ieks€jos atalgojumus (skat.

3.4. sada]d);

4. kur iespé&jams, maksimali izmantotu

iekséjos cilvekresursus, lai optimizétu darba
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procesus un apmierinatu pastavigi pieaugosa
noslogojuma prasibas;

5. parorientétos no cilveku nodarbinasanas uz
NOK brivpratigo un nacionalo federaciju
komandas loceklu prasmju attistiSanu; un

6. veicinatu sportistu nodarbinatibu ar dazadam
aktivitatém saskana ar pécsportiskas karjeras
programmu, kura piecu gadu laika tika
iesaistiti vairak neka 300 sportisti.

leksejas parmainas un

Jas p ,
IZalCInajumi

Saja laika Horvatijas NOK galvenais mérkis bija
darba vietu saglabasana. Tadéjadi darbiniekus
par visu, kas attiecas uz viniem un vinu

darbu, generalsekretars informéja tiesi vai
netiesi ar augstaka ranga komandas loceklu
starpniecibu, kuri katru nedélu rikoja apspriedes
ar darbiniekiem. Tas bija nepieciesams, lai
efektivi izplatitu informaciju un novérstu kaitigo
dezinformaciju, kas varétu destabilizét darba
vidi. Vaditaji tika mudinati katru ménesi noveértét
savus tiesos padotos. Tika izveidota novértésanas
sistéma, lai atalgotu darbiniekus par vinu labo
darbu, ka ari noskaidrotu vajakus sniegumus

un tadejadi rastu uzlabojumu risinajumus. Sie
vértéjumi galvenokart bija pozitivi.

Pedejas desmitgades laika NOK praktizéja
darbinieku rotaciju, lai atrastu vislabako
kandidatu katra amata un maksimali palielinatu
darbinieku potencialu. Generalsekretara
stratégiska pieeja sadarbiba ar prezidentu un
valdi - saskanot personu specifiskas kompetences
ar organizacijas darba prasibam. Darbiniekiem
tika piedavata iespéja pariet uz amatiem, kuras
tika noteiktas ka labak piemeérotas vinu talantiem,
tacu tika saglabata vinu briva izvéle atteikties.

Argjais fokuss

Saja laika Horvatijas NOK nacas pienemt
stagnaciju personala attistiba, parslogot esosos
darbiniekus un pievérsties nacionalo federaciju
cilvekresursu attistibai, lai tas varétu labak
atbalstit NOK un sportu Horvatija.

NOK organizéja vairakas izglitibas programmas;
viena no popularakajam bija Uzlabotas sporta
vadibas kursi. NOK noléma koncentréties

uz nacionalo federaciju generalsekretariem,
prezidentiem un valdes locekliem ka dalibniekiem.
Tika organizéta cita neformala izglitibas
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programma, lai atbalstitu augstaka limena treneru
darbu ar elites sportistiem. Programma bija
pieejama visiem treneriem, kuri véléjas uzzinat
vairak par trenésanas jaunakajiem panémieniem
un metodém.

Horvatijas NOK izmantoja dazadas iespéjas, lai
nacionalajas federacijas uzlabotu cilvékresursu
kompetenci. Ta piedalijas ES finansétaja projekta
SCORE sieviesu treneru kompeten¢u uzlabosanai.
Ta izstradaja ES finanséto projektu SUCCESS, lai
uzlabotu sieviesu kompetenci sporta organizaciju
vadosajos amatos. SUCCESS ietilpstosaja sporta
vadibas un lideribas apmacibas programma
piedalijas 48 sievietes no sesam ES dalibvalstim;
ta palidzéja ne tikai uzlabot vinu kompetences,
bet ari izveidot saikni ar citam sievietém sporta
pasaulg, kas potenciali veicinatu vinu turpmako
karjeru sporta.

Turklat NOK regulari organizéja neformalas
apmacibas ar nacionalo federaciju parstavjiem,
lai palidzétu viniem atbilst Horvatija salidzinosi
biezi mainigajam juridiskajam un finansialajam
prasibam.

Noslegums

CRP vienmér ir izaicindjums, ipasi ekonomiskas
krizes laika. Pedéjas desmitgades laika Horvatijas
NOK personals paradija stingru apnemsanos
stradat un atbilst organizacijas vértibam. Par
spiti problemam, vini turpinaja pilnveidot savas
kompetences, izmantojot pasmacibu.

Viens no generalsekretara vissarezgitakajiem
uzdevumiem bija darbinieku motivacijas
saglabasana $ados sarezgitos apstaklos. Kaut gan
vairaki cilvéki piekrita uznemties papildu darbu,
generalsekretars apzinajas, ka sadu stavokli nevar
saglabat ilgtermina. Vins ierosinaja nakotné
atsakt jaunu darbinieku piesaistisanu, ipasi tad, ja
kads aiziet pensija, un cilvékresursu parvaldiba
piekopa skaidru komunikacijas un darba rotacijas
stratégiju.

Si ilustracija parada, ka gritos laikos var

gut pozitivus rezultatus. OSVO darbinieku
rotacija lava visiem darbiniekiem labak izprast
organizaciju, un NOK vargja izmantot savu
darbinieku potencialu. Nacionalo federaciju
cilvékresursiem tika pievérsta lielaka uzmaniba,
neka tas butu noticis cita situacija, savukart
NOK izdevas labi darboties ar esoso darbaspéku,
vienlaikus palielinot ieinteresétajam pusém
piedavato pakalpojumu klastu.

3. CILVEKRESURSU PARVALDIBA

Q6%

097



°
098 o
.

3.2.

Cilvekresursu
organizeésana

Saja sadala ir sniegts parskats, ka OSVO var
vislabak organizét savus cilvekresursus, un
izpétitas piecas jomas:

e attiecibu formalizacija;

e amatu un pienakumu formalizacija;

e hierarhisko un operativo attiecibu
formalizacija;

e darba stundu formalizacija; un

e atalgojuma nosacijumu formalizacija.

Sadala apspriesta art CRP politika,
priekSraksti un noteikumi, kas buatiski

ietekme OSVO darbibu, bet nosleguma
apspriesta Ugandas Olimpiskas komitejas CR
rokasgramata.

Attiecibu formalizacija

OSVO ir jaievie$ proceduras, lai formalizétu
valdes locek|u, brivpratigo un personala
attiecibas organizacija. Algotiem
darbiniekiem tas ietver darba ligumu, kura
parasti norada:

® personu, kas parstav organizaciju
llguma parakstiSanas laika (pieméram,
generalsekretars vai prezidents);

e [lguma specifiku, kura apkopots personas
statuss (amats un limenis), nodarbinatibas
veids (gadijuma, nepilna laika vai pilna
laika), lguma darbibas laiks (ieskaitot speka
stasanas datumu un parbaudes laiku) un
kompensacijas [imenis;

e pabalstus, tostarp jebkadas veselibas,
zobarstniecibas vai citas apdroSinasanas,
ikgadeja atvalinajuma tiesibas, slimibas
atvalinajumu un vecumpensijas shemas vai
pensionésanas planus;

e uzteikuma terminus llguma lauSanas
gadijuma; un

e nosacijumus llguma izbeig$anai, ko var
ierosinat jebkura puse, un nosacijumus, kas
lauj darba devéjam lauzt lgumu un atlaist
darbinieku.

Parakstot [igumu, abas puses apstiprina savu
piekriSanu ta noteikumiem.

Lidzigas proceduras ir janosaka art
brivpratigajiem. Dokumentos, kas nosaka
brivpratigo proceduras un uzdevumus, ir janorada
art uzdevumu veids un ilgums, atbildiga institdcija
organizacija un pieskiramie resursi, pieméeram,
personals, telpas, aprikojums, nauda un pabalsti.

ProcedUras, kas attiecas uz ieveletajiem valdes
locekliem, parasti ir ieklautas statttos, un tas

0SVO ir jacensas noteikt savu darbinieku darba laiku.

3. CILVEKRESURSU PARVALDIBA
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parzina lemejinstitdcijas, pieméram, kopsapulce
vai valde. Attieciba uz valdes locekliem dazas
OSVO izmanto dokumentus, kuros formali
izklastits iecelSanas raksturs (liguma nosacijumi);
tos izplata, kad persona stajas amata.

Amatu un pienakumu
formalizacija

Amati un pienakumi parasti tiek formalizeéti amatu

aprakstos. Katram organizacijas amatam ir jabut
izstradatam amata aprakstam.

3.2. tabula (zemak) ir paradits Australijas
ritenbraukSanas federacijas (Cycling Australia
(CA)) generaldirektora sporta jautajumos
amata apraksta paraugs. Pieméram, Sads
visparejs amata apraksts jums |aus izklastit
pamatpienakumus, un tam jakalpo par
pamatu pienemsanai darba, veikispéjas
parvaldibai un novertésSanai, gada darba
plana apsprie$anai un snieguma raditaju
noteikSanai. OSVO ir jabut visu brivpratigo,
algoto darbinieku un valdes locek|u amata
aprakstiem.

QG

Hierarhisko un operativo
attiecibu formalizacija

Katrs amats ir jadefiné organizacijas kopé€ja
struktdra, un pienakumi jaidentifice un
jasadala starp OSVO biedriem. Attiecibas
OSVO ietvaros var formalizét organizacijas
shéma, iek$eja darbibas rokasgramata

vai personala rokasgramata / CR
rokasgramata, kura jaizklasta organizacijas
darbiba un iekSejie priekSraksti, kas
reglamente darbinieku uzvedibu. Taja
jaieklauj art informacija par darbinieku
pienakumiem un tiesibam, ka art ieteikumi,
ka vislabak pielagoties vai izmantot Sis
tiesibas.

Darba stundu
formalizacija

Kaut gan musdienu vadiba ir saistita ar projekta
vai uzdevumu izpildes nodrosinasanu, daudzam

OSVO ir jacensas noteikt savu darbinieku darba

laiku. Sads izklasts varétu aptvert:
099

3.2. tabula. Australijas ritenbrauk$anas federacijas generaldirektora sporta jautajumos amata apraksts

Kategorijas Pienakumi un atbildiba

e Sniedz izpilddirektoram noradijumus un padomus sporta jautajumos, lai nodro$inatu organizacijas stratégisko

un operativo merku sasniegSanu.

e Parzina nacionalo Cempionatu un sacensibu kalendaru Sosejas un treka ritenbrauk$ana, tostarp parariten-

brauk$ana un visas vecuma kategorijas.

e Parzina Starptautiskas ritenbraukSanas savienibas (Union Cycliste Internationale (UCI)) starptautisko sacensibu
kalendara registracijas atbilstibu visam ritenbrauk$anas disciplinam, ieskaitot Sosejas, treka, BMX un kalnu

Vadibas pienakumi ritenbraukSanu.

e Parzina un parrauga ¢empionata sacensibu un atsevisku sacensibu norisi atbilstoSi ligumam ar CA.

e \/ada, parskata un isteno galvenos ieteikumus Australijas velosacensibam (National Road Series (NRS)) un
parzina ikgadéjo sacensibu norisi un tehniskas prasibas.

e |zstrada, ievie$ un parrauga efektivas zinoSanas sistémas, kontroles, politikas un proceduras.

o Aktivi meklé novatoriskas koncepcijas / programmas, lai attistitu ritenbraukSanas sportu.

e Sagatavo efektivus un savlaicigus sporta parskatus valdei, izpilddirektoram un atbilstoSajam ieinteresétajam pusem.

Personala vadiba

e Parzina un apmaca darbiniekus, ka ari uzlabo apzina$anos un izpratni par sporta jautajumiem visa organizacija.

FinanSu vadiba un iekSeja
parstaviba

e Parzina istermina un ilgtermina finanSu budZetu izstradi un parrauga progresu.

e Kopa ar CA finan8u direktoru nodroSina finansialu ieguldijumu ekonomisko pamatojumu un pasakumu izstrade,
lai nodroSinatu visu planu balstiSanos uz rupigu finansu analizi.

e Sniegt noradijumus, padomus un atbalstu attiecigajai komitejai / komisijam par sporta un tehniskajiem jautajumiem.

Argja parstaviba:

e Sniegt informaciju un noradijumus par CA eso$ajam un turpmakajam ligumsaistibam ar valdibu un
komercpartneriem.

e Uzturét un veicinat tieSas attiecibas ar UC/ un Okeanijas Ritenbrauk$anas konfederaciju (OCC) visos
starptautiska sporta, sankciju un sacensibu jautajumos.

e \eidot un veicinat attiecibas ar NRS sacensibu ipasniekiem, privatiem veicinatajiem, CA partneriem un
dalibvalstim saistiba ar NRS norisi.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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OSVO ir jaformalizé CRP
proceduras, lai atbalstitu savas

vertibas un misiju.

e vienoSanos par ieklaujamajam, izsleédzamam
vai daléji ieklaujamam stundam (ikdienas darba
laiks var svarstities atkariba no darbinieka vai
organizacijas vajadzibam);

e maksimalo darba laiku diena, nedéla
un dazreiz gada, ka ar i laika izmainu
nosacijumus;

e nosacijumus virsstundu darbam vai virsstundu
apmaksai; un

e atvalingjuma pabalstus, pieméram,
apmaksatas brivdienas, gimenes atvalinadjums
vai macibu atvalinajums, ka art apstiprinasanas
procedulras un nosacijumus.

OSVO noteikumi pastav plasaku valsts darba
tiesibu ietvaros, savukart saviem darbiniekiem
noteiktie apstakli biezi ir labveligaki par likuma
noteiktajiem minimalajiem standartiem.

Kaut gan vairums OSVO formalize savu darbinieku
darba laiku, tas ne vienmeér tiek veikts valdes
locekliem vai brivpratigajiem. Tomer, lai organizacija
efektivi darbotos, ir svarigi, lai sanaksmju, asambleju
un sporta sacensibu grafiks tiktu sagatavots un
pazinots visam personam, ieskaitot valdes loceklus
un brivpratigos. Sis grafiks parasti tiek organizéts
atbilstosi visnoslogotakajiem periodiem, pieméram,
kad notiek ikgadejas kopsapulces, valdes sedes vai
galvenas sporta sacensibas.

Atalgojuma nosacijumu
formalizacija

CRP reizeém apraksta ka lidzsvara atraSanu starp
ieguldijumu un atalgojumu, un grati iedomaties

organizacijas ilgstosu darbibu, ja tas biedru vidu
valda nevienlidzibas sajuta.

Organizacijas algu politika parasti ietilpst:
e visparéja atalgojuma likme katram amatam;
e katram amatam izmaksata kopsumma,;

e atalgojuma forma, piemeéeram, alga, prémijas
un pabalsti natura;

3. CILVEKRESURSU PARVALDIBA

e noteikumi par izmainam, piemeram,
algas palielinasanu, pamatojoties uz gada
pieaugumu vai individualo sniegumu; un

e samaksas metodes, kuras galvenokart var
pamatoties uz tiesibu aktiem, nostradato laiku
vai sasnhiegtajiem rezultatiem (kurus var noteikt
kvantitativi vai kvalitativi, izmantojot istermina
perspektivu, pieméram, pasakuma rikosanu,
vai ilgtermina perspektivu, pieméram, vairak
neka Cetrus gadus).

Neatkarigi no atalgojuma politikas
komponentiem tie jasakarto maksajumu plana,
kas var ietvert 3.3. tabula (zemak) izklastitos
aspektus. Saja tabula paraditi dazadi faktori, kas
var ietekmet atalgojumu, un to piemérosSanas
veidi dazadam valdes locek|u, brivpratigo un
darbinieku kategorijam. Taja ari paradits, ka
daudzus no Siem faktoriem var izmantot ne

tikai darbinieku, bet ar valdes locek|u un citu
brivpratigo atalgosanai. OSVO ir jaizstrada

3.3. tabula. Maksajumu plana paraugs

e Pamatalga
e | ikuma noteiktas prémijas
e No snieguma atkarigas prémijas

Atlidziba:
Personals

e ParcelSanas izdevumi

e Piemaksa par formas térpu

 Mobilais talrunis vai klépjdators

e Darba automa$ina

e Darba nodroSinats miteklis

e Piekluve mediciniskajai aprupei

e |zglitibas stipendijas

e Palidziba gimenei

e Abonementi / biletes uz sporta
sacensibam

e Apbalvojumi un medalas

* Bérna kopSanas izdevumi

Pabalsti natura:
Valdes locekli, darbinieki
un brivpratigie

Pabalsti: e Kompensacijas pabalsts, kas attiecas
Valdes locekli un briv- uz faktisku ienakumu zaudejumu
pratigie e Pamata pabalsts / dienas nauda

e QOrganizacijas izmaksats pensijas

llgtermina alga: pabalsts
Personals ¢ Organizacijas apmaksata dzivibas
apdrosinasana

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



Izmantojiet noteikumus, lai standartizétu ceribas.

dokumentéta politika, kas attiecas uz visu algoto
un neapmaksato personalu, — jo Tpasi politikas,
kas attiecas uz pabalstiem un dienas naudu, ko
var izmaksat valdes locekliem un brivpratigajiem.
Turklat OSVO ir jaapzinas nemonetaras
atlidzibas nozime, kas var but vismaz tikpat
svariga ka atalgojums ( skat. 3.4. sadala). Tas
var palidzet motivéet valdes loceklus, brivpratigos
un darbiniekus darboties péc iesp€jas labak un
palikt organizacija.

Politiku un noteikumu izmantosSanai, lai
standartizetu valdes locek|u, brivpratigo un
darbinieku ceribas, var but divas svarigas
nozimes OSVO darbiba: tas var kalpot par
kopigu atskaites punktu un noverst lemumu
pienemsanu, pamatojoties uz personu
attiecibam vai neobjektivam meérauklam.
Pieméram, tas var nodrosinat visiem vienadas
izredzes uz algas palielinasanu vai karjeras
kapumu. Skaidri priekSraksti un noteikumi
pozitivi ietekmé darba efektivitati un nodrosina

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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taisnigu attieksmi pret cilvekiem.

OSVO jaformalizé savas CRP proceduras, lai
atbalstitu OSVO noteiktas véertibas un misiju,

ka ar darbibas efektivitati. Sporta organizacijas
saprot, ka izveidot augsta snieguma komandas,
un tadi pasi principi japiemeéero art ieksejai
darbibai. Tomeér:

e neelastiga un parak stingra palausanas uz
noteikumiem, nenemot véera katras situacijas
nianses, var radit probleémas;

e apatija pret noteikumiem var izraisit
nepienemamu uzvedibu un izveidot sliktu
darba kulturu;

e darbinieku un brivpratigo nepiedaliSanas
organizacijas noteikumu izstrade var izraisit
izpratnes trikumu gan par noteikumu
nepieciesamibu, gan par parkapumu sekam;
un

e politikas, noteikumi un vadlinijas ir regulari
japarskata, mainoties plaSakam kontekstam.

Lai izvairitos no Sim problemam, OSVO jamudina
darbiniekus un brivpratigos sapratigi izmantot

CRP noteikumus, vadoties péc to gara, nevis

vienmer akli sekojot saturam. Komandas

dalibnieku motivésanu var panakt tikai tad, 101
ja atzistat vinu speju pielagoties konkrétam

situacijam; veicinat iniciativu, pardomatu risku

uznemsanos un inovacijas, ka ari censaties vinus

iesaistit organizacijas dzive.

llustracija nakamaja lappusé parada, ka Ugandas
Olimpiska komiteja formalizéja savas CR
proceddras, izstradajot rokasgramatu.

Q Galvenie ieteikumi

e Noslédziet vienoSanas vai ligumus ar
visiem valdes locekliem, brivpratigajiem
un darbiniekiem.

e |zstradajiet visiem amatiem paredzetos
amata aprakstus.

e |zveidojiet personala rokasgramatu,
lai palhidzetu darbiniekiem un
brivpratigajiem saprast savas funkcijas.

e Regulari parskatiet administrativas
politikas un noteikumus, lai
nodrosSinatu to atbilstibu.

e Aktivi iesaistiet personala locek|us vai
vinu parstavjus visos CRP aspektos.

3. CILVEKRESURSU PARVALDIBA
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Q 3.2. ilustracija

Ugandas Olimpiskas komitejas
cilvekresursu rokasgramata

Ugandas Olimpiskaja komiteja (UOK) ietilpst
23 locekli. UOK darbojas sekretariats ar cetriem
pastavigiem darbiniekiem, kurus parrauga
generalsekretars;

valde, kura ietilpst 11 brivpratigie locekli; un

15 komisijas, kuras vada vairakas Olimpiskas
solidaritates atbalstitas aktivitates.

2013. gada valde uzdeva cilvékresursu

parvaldibas uznémumam palidzét sekretariata
parstrukturésana, izstradajot politikas, sagatavojot
CR rokasgramatu, izveidojot CR struktaru un
uzrakstot amatu aprakstus.

CR rokasgramatas
izstrade

Kad valde bija noteikusi CR rokasgramatas
nepieciesamibu, UOK generalsekretars vadija
tas izstrades procesu. Triju ménesu laika notika
konsultacijas ar dazadam ieinteresétajam pusém,
tostarp UOK personalu.

Lai procesa piesaistitu aréjo konsultantu,

UOK bija nepieciesami lidzekli, un ta sanéma
Olimpiskas solidaritates finansialu atbalstu. Péc
pieteikumu sanemsanas UOK veica pretendentu
rapigu novértésanu. Rokasgramatas izstradei tika
izvelets regionalais uznémums “NFT Consult”.

“NFT Consult” sazinajas ar visam ieinteresétajam
pusém, jo ipasi ar UOK personalu un valdi, un
aicinaja tas paust savu viedokli par vélamajiem
UOK pienakumiem, tiesibam un administrativo
sistému. Péc atsauksmju sanemsanas “NFT
Consult” izstradaja rokasgramatu un iesniedza to
valdei apstiprinasanai.

CR rokasgramatas
merki

Galvenais CR rokasgramatas izstrades meérkis —
pienacigi noformulét attiecibas starp UOK valdi

3. CILVEKRESURSU PARVALDIBA

Pl
o\:(N\ Ca

\)(‘,AND‘]
o
V3w

un UOK sekretariata personalu. Specifisko mérku
klasta ietilpa:

e noteikt UOK ka darba devgja tiesibas,
pienakumus, lomas un atbildibu;

e noteikt UOK sekretariata darbinieku
tiesibas, pienakumus, privilégijas, lomas un
atbildibu;

® jeviest parvaldibas un administrativo
sistému, kas regulé CR politikas, procedaru
un prakses istenosanu UOK sekretariata;

® nodrosinat sistému, kura pienemtie lemumi
veicina vienadu attieksmi pret darbiniekiem,
vienlaikus garantéjot ari vinu individualas
izredzes / vélmes;

e izveidot un veicinat labu praksi atbilstosai
attieksmei pret darbiniekiem;
un

® nodrosinat labvéligu vidi, kas piesaistis,
atalgos, saglabas un apmierinas augstas
kvalifikacijas personalu.

Galvenie CR
rokasgramatas elementi

Rokasgramata tika ietvertas politikas, proceduras
un aktivitates turpmak noraditajas jomas:

jaunu darbinieku piesaiste un atlase;
darbinieku dokumentacija;

iecelSanas amata veidi;

algas un samaksa par nostradatajam
stundam;

piemaksas un pabalsti;

ikgadgjais atvalinajums (specials
atvalinajums);

apmaciba un personala pilnveidosana;
darbinieku / personala darbibas novértéjums;
atalgosanas un atzinibas shéma;

darbinieku sudzibas un pretenzijas;
darbinieku labklajiba;

personala veseliba un drosiba;

HIV / AIDS politika darbavieta;

darbinieka pienakumi un uzvedibas kodekss;
personala disciplina; un

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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Loti svarigi, lai kads aktivi
atbalstitu un vaditu CR
rokasgramatas izstradi.

e ajziesana no UOC sekretariata.

Turklat rokasgramata ir noteikti UOK
generalsekretara pienakumi:

e personala iecel$ana un apstiprinasana;

e algu struktaras izveidosana;

e personalam izmaksajamo pabalstu un citu
piemaksu parskatisana;

® personala disciplina;

® personala loceklu atlaisana;

e izpilddirektora pienakumu izpildes
nepieciesamiba, ja amats ir vakants;

e CR politikas parskatisana; un

® visi paréjie ar personalu saistitie jautajumi.

CR rokasgramatas
prasibu 1stenosana

Prezidenta un generalsekretara vadiba UOK valde
ir pilniba apnémusies atbalstit CR rokasgramatas
politiku un procesus. Lai tos ieviestu:

e katram darbiniekam tika izsniegts
rokasgramatas eksemplars;

e generalsekretars rikoja darbinieku
instruktazas nodarbibas par rokasgramatas
témam; un

e Lkatrs darbinieks parakstija jaunu darba
ligumu un sanéma jaunu amata aprakstu.

|zaicinajumi

CR rokasgramatas izstrades un ieviesanas
process radija zinamas problémas, tostarp
personala pretestibu stradasanai pa
jaunam péc gadiem ilgas iztiksanas bez CR
rokasgramatas.

Loti svarigi, lai kads organizacija aktivi
atbalstitu un vaditu jaunas CR rokasgramatas
izstradi un ieviesanu.

Kaut gan rokasgramata tika izstradata, lai
UOK CR praksi parveidotu profesionala

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

limeni, budzeta ierobezojumi nelava UOC
piedavat savam personalam pievilcigus darba
noteikumus un nosacijumus. Ta ka UOK ir
neliela OSVO, tai nav pietiekamu finansialu
resursu, lai maksatu konkurétspéjigas

algas, tadejadi ta izmanto nefinansialus
stimulus, pieméram, apmacibas, lai saglabatu
darbinieku motivétibu un iesaistisanos.

Lai gan UOK ir pilniba apnémusies ar
apmacibam uzlabot personala kapacitati,
pastav risks, ka tai neizdosies paturét dazus
darbiniekus, jo ipasi péc vinu apmacibam.

Noslegums

CR rokasgramatas ieviesana nodrosinajusi 103
UOK vairakas prieksrocibas. Valdes locekli,

brivpratigie un personals apzinas savu

lomu un pienakumus, tadéjadi uzlabojot

profesionalitati un motivaciju — jo ipasi tiem

darbiniekiem, kuriem tagad ir darba ligumi un

skaidri amatu apraksti. Sadi tiek ievérojami

atvieglota UOK darbibas racionalizacija un

atvieglota organizacijas misijas istenosana.

UGANDA OLYMPIC COMMITTEE

STRATEGIC PLAN 2015 -2020
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Piesaistisana,
atlase_un
integresana

Kad OSVO ir izstradajusi stratégiju, janodrosina
pietiekami tas istenoSanas resursi. Personala

un brivpratigo apgrozijums ir nenoversams, un
kontekstu maina nozimé, ka stratégija ir regulari
jaatjauno, lai nodrosinatu organizacijas attistibu.
Dazam svarigakajam aktivitatéem, pieméeram,
sacensibu rikoSanai OSVO, bus nepieciesams ari
Islaicigi palielinat cilvekresursus.

Tadé| pienemsanai darba ir |oti liela nozime OSVO
darbiba, un Saja sadala tiek apsverts, ka noteikt
OSVO darba pienemsanas vajadzibas un izstradat
atbilsto$u jaunu darbinieku piesaistes stratégiju.
Taja aplukots, ka OSVO varetu piesaistit algotus
un brivpratigus darbiniekus, un apspriests jedziens
“jaunu darbinieku integréSana” (onboarding) jeb
process, ko biezi dévé par ievadiSanu darba.

CR vajadzibu novertesana

Lai novertetu apmaksato un brivpratigo CR
vajadzibas, OSVO ir jadefiné tai nepiecieSamie

un tas sniedzamie pakalpojumi, ieskaitot visus
stratégiska plana papildu projektus vai iniciativas,
pec tam janosaka So prasibu izpildei vajadzigie
cilvékresursi. Sadu novertejumu var veikt, uzskaitot
pasreizgjos cilvekresursus un atklajot jebkadus
trikumus. Pieméram, skatiet 3.4. tabula (zemak).

Saja tabula redzams, ka nacionalajai federacijai ir
nepiecieSami 14 kvalificéti nacionalo izlasu treneri,
bet paslaik ir pieejami tikai 10 nacionalo izlasu
treneri, no kuriem tikai seSi atbilst prasibam.
OSVO plano turpmakajos Cetros gados katru
gadu pienemt darba vienu kvalificetu darbinieku
un katru gadu apmacit vienu esoSo darbinieku,

[1dz vini visi atbilst prasibam.

Sis novértgjums ir darba pienemsanas un
planoSanas vadlinijas, kas javeic pa pozicijam,
lai atklatu gan organizacija esosas, gan
nepiecieSamas prasmes.

Jaunu darbinieku
piesaistes un atlases

- mn
strategijas
Darba pienemsana sakas, piesaistot kandidatu
klastu kadam (-iem) amatam (-iem), péc tam atlasot
piemeérotus cilvekus atbilstoSajiem amatiem, lai
apmierinatu organizacijas pasreizéjas un gaidamas
vajadzibas. Kad rodas vakance vai tiek atklats
CR trukums, organizacijai ir tris iesp€jas: pienemt
darba kandidatu arpus organizacijas, iecelt amata

organizacijas darbinieku vai izlemt, ka vakances
aizpildisana ir neatbilstoSa vai nevajadziga.

3.5. tabula (zemak pa labi) ir izklastitas
priekSrocibas un trikumi pienemsanai darba no
iekSejas vai aréjas vides.

Dazas OSVO reti pienem darba algotus darbiniekus
un brivpratigos bez iepriekSejas saiknes ar
organizaciju, savukart citas palaujas uz cilveku
piesaisti no ievérojami lielaka talantu klasta.
Daudzas nacionalajas federacijas vai klubos
sportisti k|ust par brivpratigajiem treneriem vai
komandu vaditajiem un pec tam tiek iecelti algotos
amatos, turpreti citos gadijumos OSVO vide var
nebUt nepieciesamo prasmju kopuma, tadel ir
japiesaista personals arpus organizacijas.

Daudzas OSVO celS no brivpratiga lidz algotam
darbam var prasit daudzus gadus. Sajos gadijumos
ir garantéeta uztictba OSVO kulttrai un vertibam.
|zmantojot citus iekSejas darba pienemsanas / amata
paaugstinasanas veidus, palausanas uz ieksejo
darba pienemsanu var OSVO radit Sablonisku
domasanu, tade| ir svarigi, lai OSVO pilniba nemtu
vera Sis problemas darba pienemsanas procesa.

3.4. tabula. Nacionalas federacijas cilvekresursu vajadzibu novértéSana

Pasreizejais P Optimals e
L Kvalificets L _ . . _ Kvalifikaciju iegustoSo
Amats cilveku _ cilveku Iztrukums  Planota pienem$ana darba .
. personals . ’ skaits
skaits skaits
Nacionalo izlaSu 10 6 14 4 1 Katru gadu 4 gadus 1 Katru gadu 4 gadus
treneri
vaditajs 3 2 4 1 1 turpmako 2 gadu laika 1 turpmako 2 gadu laika
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Lai novertetu savas CR vajadzibas,
OSVO jadefine tai nepiecieSsamie un
tas sniedzamie pakalpojumi.

Jaunu darbinieku piesaistes
un atlases proceduras

Gan jauna algota personala, gan jaunu brivpratigo
piesaiste un atlase ir strukturéts process, kura
nepiecieSami sadi soli:

1. Nosakiet vajadzibas
Analizéjiet organizaciju, lai noteiktu vajadzigos
amatus un trikstosas prasmes.

2. Apmieriniet vajadzibas
Nosakiet, ka tiks aizpilditi trikstosie elementi,
ieskaitot iekS€jo vai argjo pienemsanu darba vai
reorganizaciju.

3. Piesaistiet kandidatus
Reklaméjiet amatu, izmantojot atbilstoSus lidzek|us:
ieksejas dienesta vestules, aréjo reklamu (drukata
veida vai tieSsaiste) vai, runajot par augstaka limena
amatiem, izmantojot personala atlases uznémumus
vai personala mekléSanas specialistus.

4. Atlasiet galigo kandidatu sarakstu
Pretendentu novertéSanai izmantojiet atlases
komisiju, iesp&jams, izmantojot tieSsaistes
parbaudi, ja ir sanemti daudzi pieteikumi
(ta biezi gadas, meklgjot brivpratigos liela
meéeroga pasakumiem, pieméram, olimpiskajam
spélém). Sis novertgjums var ietvert prasibu

veikt kandidatu zinaSanu parbaudi, personibas
testu vai kognitivo sp€ju parbaudi. Pec 81
novertéjuma atlases komisijai jainterve atlasitie
kandidati, nemot véra amatam vajadzigas
prasmes un zinaSanas. Atlases komisija parasti
jabat personala vadibas direktoram (ja tads ir),
nodalas vaditajam un, ja runa ir par mazakam
OSVO, prezidentam vai generalsekretaram.

5. Sniedziet piedavajumu velamajam kandidatam
lzvelieties velamo kandidatu un piedavajiet vinam
vai vinai amatu.

6. Oficiali noformgjiet llgumu
Sagatavojiet oficialu ligumu vai norikojuma vestuli,
kas japaraksta kandidatam un OSVO parstavim.

7. levadiet darba savu kandidatu
lzmantojiet integréSanu (ievadi), lai veicinatu jaunu
darbinieku vienmeérigu ieklausanos organizacija.

Brivpratigo amatu kandidatu piesaistiSanas
procedUra bus atkariga no organizacijas pievilcibas
un reputacijas. Labak atzitas organizacijas
noteiktiem brivpratigo amatiem spéj piesaistit plasu
kandidatu loku un tad izmantot jaunu darbinieku
piesaistei l[dzigu proceduru. Turpretim maziem
vietéjiem klubiem, pieméram, var bat gruti piesaistit
jaunu kompetentu brivpratigo treneri, un amatam
var izradities tikai viens kandidats. Savukart veletas
valdes jaunu locek|u piesaistiSanas procedura ir

3.5. tabula. Jaunu darbinieku piesaistiSanas iespéju priekSrocibas un trakumi

Kandidata zinaSanas par organizaciju

Zemas izmaksas un darba pienemsanas
PriekSrocibas atrums

Darbinieku motivéSana ar paaugstinasanu
amata

Argja piesaistisana

Lielaku jauninajumu potencials

lespéjama personala sastava lidzsvaro$ana (atbilsto$i dzimumam, vecumam)

Lielaks kandidatu klasts

Spéja piesaistit jaunas prasmes un zinasanas

lerobezota izvele
Veicama reorganizacija
Trukumi

Potenciali mazak jauninajumu un svaigu ideju

Nav optimals prasmju kopums

Jaunu darbinieku integréSanas laiks un atrums
Nav zinama kulturala iederiba
lzmaksas

Kaitéjums darbinieku moralei

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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Jauna brivpratiga vai darbinieka integréSana ir to ieklauSanas process, pieméram, izmantojot So darbgramatu, kas tika izsniegta visiem
brivpratigajiem 2012. gada olimpiskajas spélés Londona.

atskiriga, jo paredz balsojumu. Parasti konkurence

vietéja imenrt ir vajaka un valsts limeni — specigaka.

Atlase

Pastav daudz dazadu metozu un panémienu, ko
organizacijas var izmantot, lai jebkuram amatam
izraudzitos “pareizo” personu. Dazas metodes ir
droSakas un derigakas salidzinajuma ar citam,
un vienmer ir vélams izmantot dazadas metodes.
3.6. tabula (zemak) ir aprakstiti dazi visbiezak
izmantotie panémieni.

Parasti OSVO atlases procesos tiek izmantotas

3.6. tabula. Atlases panémieni

intervijas, taCu nestrukturétas intervijas var bat
neefektivs atlases panémiens. Lai strukturétu
interviju, galvenajam amata prasibam ir jabut
piesaistitam jautajumu kopumam, savukart
turpmakajiem jautajumiem padzilinati jaanalize
kandidata pieredze, prasmes un zinasanas.
Atlases komisijai ir jabut ar pienacigi apmacitam
intervésanas prasméem un jazina, kadi jautajumi ir
vislabakie konkrétaja situacija.

Intervija parasti ir jaieklauj dazi uzvedibas
jautajumi, kas pamatojas uz teoriju, ka agrakais
sniegums, riciba, pieredze un uzvediba |auj
precizi prognozét nakotnes sniegumu un

Atlases panemiens Ilzmaksas Derigums DroSums
Uzved! ?aslval strukt}Jreta |ntervu?, izmantojot jautajumus, Zemas Loti labs Augsts

kuros jasniedz piemeri par uzvedibu '

Noveértéjuma centrs Augstas L oti labs Augsts
Kognitivo spéju tests No zemam lidz videjam Loti labs Videjs

Darba parauga tests Zemas Labs Augsts

Spéju tests No zemam lidz videjam Labs Augsts
Standarta intervija — nestrukturéta Zemas Slikts Zems
Personibas raksturojuma noteikSanas testi Augstas No slikta lidz videjam Mainigs, bet kopuma

videjs
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uzvedibu. Ar uzvedibas jautajumiem no kandidata
tiek lOgti konkréti iepriekSejas pieredzes piemeri:

“Pastastiet man par laiku, kad ...

“Dalieties ar mani, kad...”

“Raksturojiet man tadas situacijas pieméru, kad ...
“Kad jus bijat ...”

Uzvedibas intervijas mérkis ir panakt, lai kandidats
sniegtu jums parskatu par turpmak minéto:

Situation (situacija — kas noticis?)

Task (uzdevums — kas bija vajadzigs?)

Action or Behaviour (riciba vai uzvediba — kas
tika izdarits?)

Result or Outcome (rezultats vai iznakums —
kads bija galarezultats?)

OSVO ir jaapsver vislabak piemérota atlases
metode un janoverté Sis metodes panakumi,
iespéjams, noskaidrojot OSVO atlases procesos
piedalijusos kandidatu viedok|us. Varat ari analizét,
cik veiksmigi darbojies atlases process, novertgjot
savu iecelto personu darba efektivitati un kulturalo
ieklausanos organizacija.

Jaunu darbinieku piesaiste un atlase ir izSkiroSi
svariga OSVO panakumu nodroSinasana, tadejadi
labam darba pienemsanas procesam ir japievers
liela uzmaniba.

Jaunu darbinieku piesaiste un atlase ir jasaista
ar citam CRP aktivitatem.

Apzinieties atlases panémienu priekSrocibas
un trikumus, ka art ar to droSumu un derigumu
saistitas problemas.

Kaut gan nav idealu panémienu, dazi ir
neparprotami labaki par citiem.

Nenoteiktibu atlasé var samazinat ar vairaku
panémienu izmantosanu, ja ir pieejams laiks un
resursi.

Jaunu darbinieku integresana

Jaunu darbinieku integresana ir jauna OSVO
brivpratiga vai darbinieka ievadiSanas darba un
ieklausanas process — tas ir batisks solis, lai
organizacija efektivi iesaistitu jaunus cilvékresursus.

Jaunu darbinieku integréSana nodroSina, ka
jaunpienaceji pielagojas sava amata prasibam

un apgust nepiecieSamo attieksmi, vértibas un
zinaSanas, tadejadi sajutoties laipni gaiditi un
gatavi kerties pie darba. Aizvien vairak organizaciju
8o orientacijas posmu veic digitali, reizém
jaunpienaceju ieklausana pat izmantojot lietotnes.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

Jaunu darbinieku integréSana |oti sistematiski un
strukturéti notiek lielajas OSVO un liela méroga
pasakumiem, pieméram, olimpiskajam spéelem,
savukart mazakas organizacijas var izmantot ne tik
formalu pieeju. Par labu praksi tiek uzskatita formala
orientacijas programma un rakstveida izklastits jaunu
darbinieku integreSanas plans, vienlaikus uznemot
jaunus darbiniekus ne tik formala veida: pieméram,
jus varetu pasniegt uznemsanas davanu grozu ar
biroja atslegam, nodrosinat piekl|uvi visam OSVO
politikam un proceduram, uzdavinat prieksmetus ar
firmas zimolu, pieméram, kafijas krizi, datorpeles
paliktni vai nelielu Sokolades konfeksu karbu utt.

Par jaunu darbinieku integresanas labu praksi tiek
uzskatits, pieméeram:

e nosutit apsveikuma e-pastu péec liguma
parakstiSanas, tacu pirms komandas
locekla darba uzsakSanas, taja izklastot
pamatinformaciju par OSVO;

e ieplanot kaut ko Tpasu jaunpienaceju pirmaja
diena, pieméram, sveikSanas pusdienas ar
kolégiem vai apsveikuma uzrakstu virs vinu
biroja / darbavietas;

e nodrosinat jaunu darbinieku integréSanas
rakstveida planu vai kontrolsarakstu, kas
attiecas uz amata pienakumu pildiSanas pirmo
dienu, pirmo nedélu un daziem pirmajiem
meénesiem;

e sniegt vinu darba funkcionalo parskatu — ta
uzdevumu, struktdru un merkus;

e parskatit vinu darba laiku un uz darbu balstito
politiku; un

e jestafit vinu balss pastu, datoru un citas ierices.

O Galvenie ieteikumi

e Kopa ar valdi regulari novertgjiet
savas algoto darbinieku un brivpratigo
cilvekresursu vajadzibas.

e |zmantojiet darba pienemsanas
sistemu, kas nodroSina plasu talantu
klastu un stabilu atlases procesu,
laujot jums atlasit vislabak piemerotos
kandidatus.

e |Intervijas izmantojiet vairakus
piemeérotus atlases panemienus, jo
Tpasi uzvedibas jautajumus.

e Nodrosiniet strukturétu jaunu
darbinieku integréSanas planu, lai
algotais personals un brivpratigie atri
justos ka OSVO dala.

3. CILVEKRESURSU PARVALDIBA
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3.4.

Cilvekresursu
attistiba:
Apmaciba un
motivacija

OSVO ir jasasniedz savi stratégiskie mérki un
janodrosSina profesionali pakalpojumi saviem
biedriem. Arl publiskajiem vai privatajiem
partneriem, kas nodroSina to resursus, ir
noteiktas ceribas par pakalpojumiem un darbibas
rezultatiem. Tade| OSVO ir jaapsver, ka vislabak
ieguldit lldzek|us savu cilveékresursu apmaciba un
attistiba un ka vinus motivet.

Apmaciba veicina personu vai grupu attistibu,

palidzot viniem iegut jaunas prasmes un zinaSanas

savai profesionalajai un personigai attistibai,

savukart motivacija mudina cilvékus izmantot savas

prasmes, lai vislabak nodrosinatu organizacijas
merku sasniegSanu.

Saja sadala ir aplukotas abas &§is prakses,
sakot ar diskusiju par apmacibu un attistibu. Ir
divas ilustracijas — pirma koncentré uzmanibu
uz attistibu, atsaucoties uz Niderlandes talantu
un lideribas attistibas programmu, bet otraja ir
izklastiti veiktspéjas pielagosanas un vadibas
procesi, kurus ASV Olimpiska un Paralimpiska
komiteja (USOPC) izmanto savu darbinieku
motivesanai.

Apmaciba

OSVO veiktas apmacibas mérkis ir nodrosinat,
ka personas iegust nepiecieSamas prasmes,

lai organizacija varétu izpildit savu misiju un
veikt ikdienas darbibas. Ja ir nepiecieSamas
jaunas kompetences un prasmes, apmaciba
organizacijai nodrosina iekseju alternativu jaunu
cilveku pienemsanai darba, ka ari darbiniekiem
un brivpratigajiem nodrosSina personigas
pilnveidoSanas iespégjas, ko izmanto karjeras
attistibas un veiktspégjas parvaldibas procesos.
Art ieguldijumi cilvekresursos ir svarigi motivacijai,

apnémibai un personala / brivpratigo saglabasanai.

Efektivai apmacibai un attistibai ir nepiecieSama
planoSana, kuru var sadalit Cetros posmos:

3. CILVEKRESURSU PARVALDIBA

1. Organizacijas vajadzibu un cilvékresursu
novertejums, tostarp izvertgjot pasreizéjo
prasmju un spé&ju limeni.

2. Apmacibu plana sagatavoSana, lai prioritara
seciba un saskana ar grafiku atrisinatu
noskaidrotas vajadzibas.

3. Apmacibu istenoSana un tas panakumu
parraudziba.

4. Apmacibas un tas ietekmes novertgjums uz
personam un organizaciju.

Sie detri posmi turpmak iztirzati detalizétak.

1. posms: Apmacibas vajadzibu noverté$ana
OSVO apmacibas vajadzibu novertéSana nozimé
analizet esoSo darbinieku un brivpratigo prasmes
un kompetences, ka ari noteikt vajadzigas, kuru
paslaik pietrikst. Prasmiju nepietiekamiba tiek
vértéta atbilstosi OSVO prioritatém, atzimejot visas
konkrétas jomas, kas kavé tas efektivu darbibu,
ka ari tas misijas izpildi un mérku sasniegSanu.
So informaciju izmanto, lai noteiktu, vai prasmju
nepietiekamibu var novérst ar apmacibu vai
pilnveidoSanu, vai art ir nepiecieSami jauni
darbinieki.

Pastav daudz dazadu veidu, ka organizacija var
analizét savas apmacibas vajadzibas. Tie ietver:

e (Qrganizatoriska analize
Vispirms izpétiet savas stratégijas, mérkus un
uzdevumus, pec tam izstradajiet apmacibu
programmas, lai atrisinatu visas jusu atklatas
problémas.

e Personu analize
Noveértéjiet savu potenciali apmacamo personu
prasmes un zinasanas, atzimejot vinu macisanas
stilu un nosakot, ka vislabak izplanot apmacibas
procesu.

e Uzdevumu analize
Noveértéjiet darba veikSanai nepiecieSamas
prasmes, pec tam izplanojiet uz Sim prasmem
attiecinamas apmacibas.

e Veiktspejas analize
Nosakiet, vai personas, kuras paslaik ienem
amatus, savus pienakumus veic atbilstoSi
prasitajam standartam; péc tam izstradajiet
apmacibu, lai novéerstu jebkadas veiktspégjas
nepilnibas.

Pieméram, novertejot savu sniegumu, nacionala
federacija var noteikt Sadas problémas:

e Nacionala federacija ar saviem biedriem
komunicée neefektivi.

e Dalibnieku informacija ir nepilniga un novecojusi.

e Nacionala federacija piedzivojusi sliktus rezultatus
nacionalajos vai starptautiskajos cempionatos.
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3.7. tabula. Veiktspejas analizé noteiktas apmacibas vajadzibas

Analize

Komunikacijas metodes nav attiecinamas uz
dalibniekiem

Cilvekresursu analize

Par komunikaciju atbildigajam personam nav labu
iemanu socialo plaSsazinas lidzek|u lietoSana

QG

lerosinatie pasakumi

Izstradat socialo pla§sazinas Iidzek|u lietoSa-
nas apmacibas programmu

Dalibnieku datu baze ir neparociga, un Klu-
biem nav viegli to izmantot

Nacionalaja federacija ir minimalas datu bazes  Veikt apmacibu datu bazes parvaldiba, izman-
izstrades prasmes

tojot aréjo IT konsultantu

Neviena regionala komanda nav kvalificéjusies ~ Treneru pieredzes trikums traucé sniegumam

valsts Cempionatam

leviest treneru prasmju un zinaSanu uzlabosa-
nas programmu

Analize var paradit, ka So neveiksmju c€lonis ir
nepietieckamas prasmes, tadgjadi ir nepieciesami
3.7. tabula (augstak) noraditie pasakumi.

Sis nepietiekamas prasmes var rasties vairaku
iemeslu del. lesp€jams, to célonis ir |oti svarigu
amatu ienemosas personas prasmju trukums:
pieméram, ja nacionalaja federacija nav personas,
kas spétu izstradat un istenot socialo plassazinas
lidzeklu stratégiju. Sie céloni var rasties grupa,
pieméram, par nacionalas federacijas vispargjas
atfistibas stratégijas izstradi atbildigaja komiteja.
Vai ari tie var rasties ar organizaciju saistitu
cilveku grupa, pieméram, valsts cempionatam
nekvalificéjusos klubu treneri.

Parasti ir iespéjams nodrosinat, lai algotie
darbinieki sanemtu apmacibu nepietiekoSo
prasmju apgtSanai. Tomeér tas ne vienmer
attiecas uz ievéletajiem valdes locekliem, kuru
pilna laika profesionala darbiba var viniem atstat
maz laika apmacibai vai kuri péc ievélesanas
var neatzit savas pilnveidoSanas vajadzibas.
lespéjams, jums bus japarliecina sadi locekli
par nepiecieSamibu noveérst visus konstatétos
prasmiju trakumus.

Lai nodroSinatu veiksmigu apmacibu, ir svarigi
sanemt iesaistito cilvéku atbalstu. Jums bus
japopularizé apmacibas priekSrocibas, piemeéram,
gandarijums par efektivaku darbibu organizacija
vai sarezdita uzdevuma veiksmigu izpildi. Sie
labumi var tikt saistiti art ar uzlabotu kompensaciju,
pieméram, algas palielinaSanu vai uzlabotam
karjeras iespé&jam.

Izstradajot OSVO apmacibas un attistibas
programmu, apsveriet Sadus jautajumus:

e Ko OSVO velas sasniegt ar apmacibas
palidzibu?

e Kada apmaciba ir veikta pedejo 2-3 gadu laika?

e Kadas vajadzibas / problémas risinas
apmaciba?

e Kadi resursi ir pieejami apmaciba?

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

e Kam ir vajadziga apmaciba?
e \Vaiir instruktori vai eksperti, kas var nodrosinat
apmacibu?

2. posms: Apmacibas un attistibas plana
sagatavoSana un ievieSana

Kad organizacija ir novertejusi savas apmacibas
un attistibas vajadzibas, tai ir jaizvelas atbilstoSas
proceduras un jaisteno programma. Parasti
apmacibas programmam ir |oti specifiski merki,
savukart attistibas programmas aptver tadas
plasakas prasmes ka lideriba, komandas
veidoSana un konfliktu risinaSana. OSVO medz
izmantot divus visparigos apmacibas metozu
veidus: darba laika apmacibas panémienus un
arpus darba laika apmacibas panémienus. 109

Darba laika izmantojamie panémieni varétu

ietvert darbinieku apmacibu, darba instruktazas
apmacibu un darbu rotaciju. Sads apmacibas
veids ir |oti praktisks, un apmacamajam personam
nav japieskir atsevisks laiks apmacibas nodarbibu
apmekléSanai. To médz nodrosinat OSVO vaditaji,
inspektori vai vairak pieredzéjusie kolegi.

Apmaciba arpus darba laika attiecas uz tadam
metodem ka darbseminari, seminari, lomu
Spéles, simulacijas vai prezentacijas, kuras medz
nodroSinat konsultanti vai argjie instruktori (un
parasti ta maksa naudu). Instruktori ir savas jomas
eksperti, tacu viniem var bt tikai ierobezotas
zinaSanas par OSVO darbibu un ieinteresétajam
pusem.

Apmacibu arpus darba laika var nodroSinat
grupam vai atseviSkam personam, kuras pasas
var piedalities programmas; pieméram, finansu
amatpersona var apgut gramatvedibas kursu
vietgja koledza.

Lielaka dala apmacibu ietvers organizacija
pieejamas prasmes. Pieméram, var tikt izveidotas
vadibas apmacibas attiecibas, kuras pieredzgjis
un kompetents darbinieks konsultg, vada vai
nodroSina parraudzibu. Ja ir pieejami resursi,
konsultants var vadit arf Sada veida apmacibu.

3. CILVEKRESURSU PARVALDIBA
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Apmacibas palidz attistit un motivét jusu cilvekresursus.

Citi OSVO apmacibas nodrosinasanas veidi var
ietvert:

e darbu rotacija, laujot darbiniekiem secigi

veikt dazadus darbus un uzdevumus, lai gutu

vienas stundas nodarbibas par dazadam
temam, kuras notiek katru otro nedélu vai katru
meénesi un kuras vada dazadas organizacija
stradajosas personas;

vienas vai divu dienu intensivas apmacibu
nodarbibas par noteiktu tému (pieméram, ka
lietot jauno datorsistemuy;

regularas konsultacijas, norades vai parraudziba,
ko veic pieredzgjis un kompetents organizacijas
darbinieks;

datorizétas apmacibas, kas |auj darbiniekiem
macities parociga tempa un izdeviga laika; un

3. CILVEKRESURSU PARVALDIBA

plasu izpratni par organizaciju — tas ir seviski
noderigi mazas organizacijas, kuram var bat
mazaka lomu specializacija, salidzinot ar
lielakam OSVO.

3. posms: Apmacibu nodarbibas plano$ana

Kad organizacija ir nolemusi, ka pastav apmacibas
nepiecieSamiba, un ir noteikusi, ka nepiecieSama
Tpasa nodarbiba, tai ir jauzdod dazi pamatjautajumi
par potencialajam apmacamajam personam:

e Kada ir vinu sagatavotiba?
e Kada ir vinu grupas demografija?

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



Butiska procesa sastavdala
ir novertésana, kas nosaka

e Kads ir vinu kompetences un izglitibas limenis
Saja jautajuma?
e Ko vini sagaida?

Kad organizacija ir noteikusi, kuri cilveki un kadel ir
jaapmaca, tai jasastada plans, kura jaieklauj:

konkreti merki;

apmacibu grafiks;

atbilstoSa apmacibas metode; un

veids, ka paradit apmacibas rezultatus un
nodroSinat, ka apmacamie sniedz atsauksmes
par programmul.

4. posms: Apmacibu novéerté$ana

Apmacibu procesa butiska sastavdala ir
novértésana, kas nosaka apmacibu ietekmi un
ieguldijumu atdevi. Sadus vértgjumus var veikt
objektivi, pieméram, nosakot, ka ir mainijusies
darba izpilde, vai subjekfivi, pieméram, sanemot
dalibnieku atsauksmes par apmacibam.
Novertejumi var paradit apmacibas ietekmi uz
personu, komandu vai nodalu, vai organizaciju
kopuma, un tos var izskatit tris [imenos:

e |egltas prasmes un zinaSanas
Vai apmacamie ir ieguvusi prasmes un
zinasanas, kas atbilst apmacibas méerkiem?

e Prasmju veidoSana
Vai apmacamie ir speéjusi izmantot jauniegutas
prasmes sava ikdienas darbiba?

e |etekme uz organizacijas darbibu
Vai apmacibas rezultata OSVO darbiba ir
uzlabojusies?

Lielakajai dalai apmacibas programmu
paredzéets apmacamo aktivitates novertéjums,
ko biezi programmas beigas veic pasi
instruktori. Tomer ir art svarigi, lai tiktu vertéta
iekS€ja apmaciba, piemeram, stazésanas
programmas. Abus apmacibas veidus var
novertet ar anketu, taja ieklaujot, piemeéram,
turpmak minétos kritérijus:

o fiziskie un logistikas apstakli;
e macibu metozu izvéle;

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

apmacibu ietekmi.

merku skaidriba;

ieguto prasmju piemérojamiba darba situacijai;
ieguto prasmju atbilstiba apmacibas vajadzibam;
instruktoru kvalitate;

maciSanas motivacijas saglabasana; un
palidziba prasmiju lietoSanai darba vide.

Lai novertétu apmacibu ietekmi uz personu
prasméem un OSVO kopuma, organizacija
var katru gadu novéertét personas apmacibas
rezultatus, izmantojot parskata interviju.

Sos parskatus parasti veic darbinieku tiesais
vaditajs, un tajas tiek noteikta uztverama
ietekme uz apmacamajam personam un

tas, ka vini pamana parmainas sava ikdienas
profesionalaja darbiba.

llustracija nakamaja lappusé parada, ka
Niderlandes sporta sistéma izveidoja
programmas, lai nodrosinatu efektivai darbibai
nakotné nepieciesamo prasmju iegusanu.

O Galvenie ieteikumi

e Nosakiet apmacibas un attistibas
vajadzibas, novertejot OSVO
stratégiskos planus un spéju
sasniegt izvirzitos merkus ar tobrid
organizacijas riciba esosajiem
cilvékresursiem.

e Parliecinieties, ka apmacibas
vajadzibas tiek noteiktas ar regularam
prasmju parbaudéem, kuras atbalsta
valde.

e |zstradajiet apmacibas metozu un
aktivitasu klastu atbilstoSi vajadzigajam
prasmém un apmacamajam
personam.

¢ Novertéjiet katru apmacibas
nodarbibu, lai parbauditu, vai tas
merki ir sasniegti.

3. CILVEKRESURSU PARVALDIBA
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Q 3.4.1. ilustracija

Talantu un lideribas

attistiba Niderlandes

organizetaja sporta

Niderlandes Olimpiska komiteja un Niderlandes
Sporta federacija (NOC*NSF) ir Niderlandes
olimpiska sporta jumta organizacija. Kopa ar
atseviskam nacionalajam federacijam ta veido
organizeéta sporta nozari valsti. 2017. gada ta bija
atbildiga par “Sporta programmas 2017+ (Sport
Agenda 2017+) isteno$anu ar trim galvenajiem
meérkiem:

e Elites sports — radit piemérotus apstaklus, lai
vadosie sportisti varétu gut pasaules méroga
panakumus.

e Daliba sporta — padarit nodarbosanos ar sportu
visiem pieejamu.

® Sporta sacensibas — organizét liela méroga
starptautiskas sporta sacensibas.

So mérku sasniegsanai NOC*NSF bija
nepieciesami divi galvenie resursi: jauni
finansésanas avoti, ka ari sporta iesaistito
darbinieku, vadibas, valdes loceklu un brivpratigo
turpmaka pilnveidosanas.

Organizeétais sports Niderlandé paslaik ir parejas
posma. Sports ir labi organizéts, tacu sabiedriba
un vide strauji mainas, dalibnieku vajadzibas ir
atskirigas un sporta organizaciju finanséjums ir
kritisks. Lai saglabatu pievilcibu, OSVO ir jaturpina
attistities un jaievie$ jauninajumi - tas nozimeé, ka
sporta stradajosiem un parvaldiba iesaistitajiem
cilvekiem ir jaattista jaunas spé&jas un prasmes.
Sporta jo ipasi ir vajadzigi jauni lideri un spécigaks
uznémeéjdarbibas gars, OSVO ir japilnveido valdes
loceklu, brivpratigo un darbinieku sniegums.

3.1. attela (pa labi) ir paraditi Niderlandes
organizeéta sporta cilvékresursi.

Atzistot efektivas talantu atklasanas un
cilvekresursu attistibas valsts méroga vajadzibu,
“Sporta programma 2017+” pazinoja, ka:

“Visas sporta federacijas un NOC*NSF kopigi
izstradas CR politiku un citas attistibas programmas,
kas paredzeétas valdes locekliem, vadibai,
darbiniekiem un citiem brivpratigajiem. Meés
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NOCxNSF

sekmésim izglitibas un apmacibu uzlabosanu un
paradisim sporta nozari ka pievilcigu darba vidi.”

Sadarbiba ar nacionalajam federacijam un
Niderlandes Darba devéju organizaciju NOC*NSF
nesen ir izveidojusi vairakas talantu un lideribas
attistibas programmas. Tajas ietverts:

® NOC*NSF un nacionalo federaciju jauno
darbinieku integracija (jeb ieklausana);

® jauno profesionalu tikls Young Orange;

® augsta potenciala programma “Darbiba sporta”
(Working in Sport); un

e [ideribas attistibas programma “ledvesmota

=

lideriba sporta” (Inspired Leadership in Sport).

Jauno darbinieku iepazistinaSana

Katrs jaunais darbinieks tiek laipni gaidits
Niderlandes organizéta sporta darba ar vienas
dienas darbseminaru, kura vinus iepazistina ar
NOS*NSF un nacionalo federaciju struktaru,
vértibam, ipatnibam, politiku, finanséjumu un
proceduram. Turklat jauno darbinieku integrésanas
darbseminars lauj viniem iepazities ar kolégiem no
citam nacionalajam federacijam.

Young Orange

Ta ka vadiba un valdés galvenokart darbojas pusmuza
vai vecaki cilveki, Niderlandes sporta nakotnes
nodrosinasanai ir nepieciesams ieguldit jaunatne.
Young Orange ir paredzéts 35 gadus veciem vai
jaunakiem sporta darbiniekiem, lai sasaistitu jaunos
sporta profesionalus, palidzot viniem uzturét saikni
ar uznémeéjdarbibas un valsts organizacijam, tadejadi
nodrosinot papildu vértibu Niderlandes sporta sistéma.
Katru gadu Young Orange riko dazadus tiklosanas
saietus, darbseminarus un citus pasakumus.

“Darbiba sporta”

Si augsta potenciila programma, kas izveidota
nacionalo federaciju un NOC*NSF talantu parvaldibas
sadarbiba, ir paredzéta, lai motivéti un ambiciozi
jauni profesionali vecuma no 35 gadiem vai jaunaki
saglabatu ieinteresétibu un izaicinajumu, stradajot
sporta nozare.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



Kandidati:

e ir apveltiti ar profesionalu skatijumu arpus savas
organizacijas ietvara;

® uznemas atbildibu par savu profesionalo
attistibu;

e vélas pilnveidoties sava karjera;

® ir atbildigi par sarezgitu uzdevumu izpildi
(pieméram, finansiali nozimigas lomas vai
tadas, kas saistitas ar batisku politisku lemumu
pienemsanu vai sadarbibu ar lielam ieintereséto
pusu grupam); un

® jau ir apveltiti ar tadam prasmém ka situacijas
un organizatoriska izpratne, projektu vadiba,
sadarbibas tiklu veidosanas spéjas un lideribas
spéja.

Programma izaicina dalibniekus sasniegt labakus
rezultatus, neka ceréts, un dot ieguldijumu

savas organizacijas mérku sasnieg§ana un sporta
kopuma.

Personibas attistiba un lideriba, karjeras iespéjas
sporta un kontaktu veidosana ir programmas
galvenas témas; taja ietilpst septinas grupu
nodarbibas kopa ar individualo koucingu, un

ta ir pielagota dalibnieku apmacibas mérkiem.
Katrs dalibnieks gatavojas programmai, aizpildot
pasnoveértéjuma anketu, kas tiek apspriesta
programmas ietvaros.

“ledvesmota lideriba sporta”

Sis lideribas attistibas kurss tika izstradats
lideribas uzlabosanai un pastiprinasanai sporta
organizacijas un valdés. Programma ir paredzéta
darbiniekiem, kuri tiek uzskatiti par svarigiem vai
prognozéti klat par svarigiem Niderlandes sporta
nakotnei.

Sie kandidati:

® ir jeintereséti savu lideribas spé&ju attistiba;

® apzinas parmainas un ir sagatavoti;

® ir gatavi dot butisku ieguldijumu Niderlandes
sporta mérku sasnieg$ana; un

e 3Sobrid strada sporta organizacija vai
sadarbibas organizacija.

Kursa galvenais mérkis ir paplasinat un
uzlabot savu dalibnieku zinasanas, izpratni
un lideribas prasmes. Kurss ir paredzéts ari
nakotnes sporta vaditaju sadarbibas tiklu
nostiprinasanai.

Galvena téma ir “no sevis vadisanas lidz citu

vadisanai”. Pirms kursa katrs dalibnieks
tiek intervéts, lai koncentrétos uz katra

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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3.1. ilustracija CR Niderlandes sporta

individualajiem macibu mérkiem un iepazistinatu
ar programmu, ka ari laujot dalibniekiem
savstarpéji iepazities. Kurss sastav no septiniem
pusotras dienas moduliem, un taja ietilpst lekcijas
par lideribas un vadibas témam, pieredzes
apmainas nodarbibas, vieslektoru uzstasanas,
personibas attistibas uzdevumi un refleksija.
Dalibnieki sapulcéjas ari mazakas diskusiju
grupas.

Koncentréjoties uz Niderlandé organizéta
sporta nozares darbinieku talantu un lideribas
attistibu, $is programmas uzlabos dalibnieku
prasmes tadas jomas ka inovacijas, sadarbibas
tiklu veidosana un lideriba, kas tiek uzskatitas
par nepiecieSamam Niderlandes sporta nakotnes
nodrosinasanai. Citas iniciativas ir paredzétas
valdes loceklu un brivpratigo personigo ipasibu
un sadarbibas tiklu izveides spéju uzlabosanai,
paradot vinu nozimi Niderlandes organizéta
sporta darbiba.

3. CILVEKRESURSU PARVALDIBA
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Cilvekresursu motivesana

Darbinieku un brivpratigo motivesana ir arkartigi
svarigs cilveku parvaldibas aspekts; tam

ir galvena nozime produktiva un apnemiga
darbaspéeka saglabasana. Motivaciju var definet
ka personas vélmi pielikt pules, bet ta ir art
psihologisks prata stavoklis. Cilveki pieliek

pules, lai apmierinatu ldz Sim neapmierinatas
vajadzibas, pieméeram, vajadzibu sanemt
finansialu atalgojumu, justies iesaistitiem, palidzet
citiem, ka art paradit vai veidot prasmes.

CRP ir fundamentala atbildiba nodrosinat, lai
organizacija iedrosinatu un motivetu savus
darbiniekus un brivpratigos, izmantojot gan
aréju, gan iek$&ju atalgojumu. Aréjais atalgojums
ir materialas vértibas, pieméram, komandas
locekliem pieskirtais finansialais atalgojums

vai prémijas; savukart ieksejais atalgojums ir
nematerials, piemeéram, personas sasnieguma
vai panakuma sajuta pec konkréta uzdevuma
izpildes.

OSVO samaksa ir galvena aréja atlidziba, ko biezi
izmanto motivacijas veidoSanai un saglabasanai.
Lai gan samaksa galvenokart ir paredzéta
algotajam personalam, daudzus atalgojuma
sistemas aspektus var piemerot brivpratigajiem.
leksejais atalgojums ir personas snieguma tieSs
rezultats. Galvenais ir saprast, kas un kadé|
motive cilvekus.

Katrai personai bus atSkirigs motivacijas avotu
kopums, un OSVO tas ir jaatklaj un jaizprot. Kaut
gan OSVO nevar pieskirt iek3eju atalgojumu,

ta var strukturet savu darbinieku vai brivpratigo
darbu, lai personas spétu gut iek3eju motivaciju
Nno saviem uzdevumiem.

OSVO ir japievers liela uzmaniba iekSejiem
atalgojumiem, Tpasi attieciba uz brivpratigajiem —
Sadi atalgojumi ir labakais to paturesanas veids.
Velme dot savu ieguldijumu sporta un OSVO
merki ir brivpratigo iek$ejas apmierinatibas

avoti, taCu organizacijai nevajag aprobezoties
tikai ar pamatatalgojumu, un ir jarada vide, kura
brivpratigie var gut citu iek§€jo atalgojumu un
saglabat savu ieguldijuma sniegSanas motivaciju.

Vairakas aktivitates atbalsta vai darbojas ka
iekSejs atalgojums, un tas ir svarigas gan
algotajam personalam, gan brivpratigajiem.
lekSégjie atalgojumi var izpausties turpmak
noraditajas formas:

e TieSa atgriezeniska saite
Darbiniekiem ir jasanem tulitéjas un konkrétas
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atsauksmes, kad vinu darbs ir novertéts.
Dazos gadijumos atsauksmes var ieklaut pasa
darba. Pieméram, brivpratigais, kurs OSVO
piesaista jaunus darbiniekus, sanems tieSu
atsauksmi katru reizi, kad tiks iekaséta dalibas
maksa.

e Jaunu zinaSanu apguve
OSVO var nodrosinat personalam iespéju
iegUt zinaSanas un apgut jaunus darbibas
panémienus, pieméram, viniem uzdodot
arvien grutakus darbus. Pieméram, OSVO
var jaunajam darbiniekam uzdot ikdienas
ienakumu un izdevumu uzskaiti, vélak vinam
var lugt apgut divkarSo gramatvedibu un
sagatavot bilanci, vel talaka nakotné vinam
var ltgt parzinat nodokl|u likumus, kas regulé
OSVO finanses, tostarp ziedojumus un
sponsorésanu.

e Plano$anas kontrole
OSVO var atlaut daziem darbiniekiem planot
savu darbu elastigak. Pieméram, elastigam
darba procesam var but nepiecieSams,
lai darbinieks atrastos biroja no pulksten
10.00 hdz 12.00, péc tam no pulksten 14.00
[[dz 15.00 — kopuma tris fiksétas stundas
diena. Tada gadijuma darbiniekam ir atlauts
ieplanot atlikuso darba laiku ar nosacijumu,
ka noteikta laika perioda, piemeram, nedélas
laika darbiniekam ir janostrada minimalo laiku,
pieméram, 40 stundas. Sada veida darbinieks
var stradat noteiktas minimalas tris stundas
viena diena un pec veleésanas nakamaja diena
nostradat 12 stundas.

e Personiga atbildiba
Personalam ir jajutas personigi atbildigam par
sava darba rezultatu. Sai atbildibas sajdtai bus
motivéjosa ietekme.

Brivpratigo centienus var atzinigi novertét un
atalgot daudzos veidos. Pieméri:

e atzimejot sasniegumus ar balvam un
saviesigiem pasakumiem;

e nosutot pateicibas vestuli;

e nodrosSinot vinus ar formas térpiem, krekliem,
cepurem utt,;

e sniedzot brivpratigo aprakstu zinu biletenos un
socialajos plassazinas lidzeklos;

e piedavajot bezmaksas biletes uz pasiem
pasakumiem un pienemsanam; un

e sniedzot rekomendacijas darba devejiem.

Veiktspejas parvaldiba
OSVO ir janodrosina sava personala un
brivpratigo efektiva veiktspéjas parvaldiba -
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Cilveku motivesana ir vitali svarigs vadibas aspekts.

Sim procesam japastiprina iekSeja motivacija.
Veiktspé€jas parvaldibas process |auj OSVO
stratégiskajiem mérkiem pieskanot darbinieku
un brivpratigo darbibu, uzvedibu un darba
rezultatus. letverot darba planoSanu, apmacibu
un attistibu, novertejumus, ka art snieguma
atalgojuma un uzlaboSanas politikas, veiktspégjas

saviem merkiem un personigas attistibas
planiem, izmantojot strukturétas individualas
nodarbibas.

Turpmakaja attéla ir paradits veiktspéjas
pielagosanas un vadibas process, ko savu
darbinieku motivésanai izmanto ASV Olimpiska

parvaldibai ir jamotivé cilvékus stradat pec
iespéjas labak.

Katrai OSVO ir jaizstrada sava veiktspéjas
parvaldibas pieeja, kas nem véra snieguma
novértéjumu. ST svariga parvaldibas metode
nosaka formalus mérkus un galvenos snieguma
raditajus (KPI), un regulari tos parskata, tostarp
katru gadu. Veiktspégjas novertéjumos ir skaidri
janorada prasitie rezultati, kas jasaista ar OSVO
vertibam un mérkiem.

OSVO plasakajos merkos jaiek|auj arf savu
darbinieku attistibas plani. Sie plani palidzés
atseviskiem darbiniekiem sasniegt prasitos
rezultatus, vienlaikus attistot gan pasreizejo
darba pienakumu izpildei, gan nakotnes
karjerai vajadzigas prasmes un zinasanas —
tas ir svarigi, ja OSVO vélas saglabat vinu
motivaciju. Gada gaita organizacijam ir
jaseko darbinieku progresam atbilstosi

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

un Paralimpiska komiteja.

Q Galvenie ieteikumi

Noskaidrojiet, kas motive jusu
darbiniekus, péc tam parliecinieties, ka
Sie faktori darbojas OSVO.

Jo Tpasi nodrosiniet iekSejos
motivatorus, jo tie var but specigaki
par aréjiem atalgojumiem.

lzveidojiet darbinieku un brivpratigo
snieguma parvaldibas procesu,

lai nodrosinatu OSVO meérku
sasniegSanu.

Attistiet OSVO ka macibu organizaciju,
veidojot augstas veiktspégjas darba
kultdru.
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O 3.4.2. ilustracija

Veiktspejas pielagosana un
vadiba ASV Olimpiskaja un

Sl

Paralimpiskaja komiteja

ASV Olimpiska un Paralimpiska komiteja (USOPC)
ir bezpelnas organizacija, kuras galvenais birojs
atrodas Kolorado stata, bet mazaki biroji — Nujorka,
Kalifornija un galvaspilséta Vasingtona. USOPC uz
pilnu slodzi strada aptuveni 450 darbinieku, kuriem
palidz praktikanti, arstata darbinieki, citi pagaidu
darbinieki un stabila brivpratigo programma.
Organizacija nesanem finansialu atbalstu no federala
budzeta, iznemot atseviskas paralimpiskas militaras
programmas — atskiriba no vairuma valstu ASV
nepastav sporta ministrija.

USOPC direktoru padome un kompensaciju komiteja
parrauga organizacijas talantu parvaldibas programmas,
tostarp kompensacijas, pabalstus un korporativos
meérkus, jo tie ir saistiti ar organizacijas “samaksas par
rezultatiem” filozofiju. Paslaik USOPC visai atalgojuma
filozofijai ir tris virzieni:

1. Uzlabot organizacijas veiktspeju
Organizacijas snieguma un rezultatu uzlabosana,
izmantojot komandas locekliem paredzétas
konkuretspéjigas atalgojuma un pabalstu
programmas.

2. Radit taisnigumu un konsekvenci
Visu USOPC struktarvienibu darbibas
konsekvences nodrosinasana, saskanojot tas viena
visparéja stratégija.

3. Piesaistit un saglabat talantu
Komandas loceklu piesaistisana atbilstosi principam
“noalgot pareizo cilvéku pareizam amatam” un
kolektiva stabilitates uzlabosana, izmantojot dazadu
atalgojuma veidu kopumu.

3.2. attela ir paradita USOPC ikgadgja atalgojuma
pieskirsanas sistema komandas locekliem péc vinu
individuala snieguma novértésanas.

USOPC veiktspéjas parvaldibas sistéma ir noteikta tas
stratégijas un meérkos — tos izstrada Cetru gadu ciklam
un katru gadu parskata augsta ranga vaditaji un valdes
locekli. Par savu fiskalo un darbibas gadu USOPC
izmanto kalendaro gadu (no janvara lidz decembrim).
Stratégiskais process ir sads:
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* Merki un raditaji
* Apspriediet ceribas un
attistibas vajadzibas

Veiktspéjas
pilnveidoSanas

planosana

Atalgojums un NotiekoSa

atziniba

apsprieSana

Veiktspéejas

pilnveidoSanas
parskate

* Divvirzienu
" atsauksmes
* Parskatiet lidzSinéjo sniegumu * Atjauniniet
* Apspriediet attistibas iespéjas merkus

* Veiktspejas novertejums

3.2. ilustracija USOPC veiktspejas parvaldibas cikls

e Augusts—septembris
Izstradat gada mérkus sporta, finansés /
ienémumiem un darbibam nakamaja gada un
atjauninat cetrgades meérkus.

¢ (Oktobris—novembris
Galigi izstradat organizacijas mérkus un finansu
budzetus.

¢ Decembris
Sanemt valdes apstiprindjumu organizacijas
mérkiem un budzetiem.

e Janvaris—-marts
Pazinot komandas locekliem meérkus, stratégijas
un budzetus, lai nodrosinatu koncentrésanos uz
misiju, pirms komandas locekli ir noteikusi savus
individualos mérkus un galvenos pienakumus gadam.
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“Redzamibas lnijas” princips

USOPC 2017. gada process pamatojas uz principu —
ja darbinieku sniegums ir saskanots ar OSVO

viziju, misiju un mérkiem, algotajam personalam un
darbiniekiem bus skaidrs cel$ jeb “redzamibas linija”,
lai palidzetu USOPC un tadéjadi ari tas sportistiem
gutu panakumus.

Procesa meérkis ir dot iesp&ju komandas locekliem
pielikt maksimalas pales un pienemt pareizos
lemumus OSVO misijas istenosanai. Katra
komandas locekla amata apraksta ir siki aprakstiti
5-15 galvenie amata pienakumi (GAP), bet USOPC
aicina komandas loceklus koncentréties uz trim
GAP, kuri vislabak atbalsta stratégisko mérku
sasniegSanu gada cikla.

Papildus GAP USOPC prasa visu komandas loceklu
koncentrésanos uz cetriem galvenajiem uzvedibas
modeliem, tostarp komunikaciju, komandas darbu,
lemumu pienemsanu un klientu apkalposanu. Si
prakse nostiprina filozofiju, ka vienlidz svariga ir
komandas loceklu mérku sasniegsana un tas, ka tas
notiek.

Sie tris elementi — GAP, galvenie uzvedibas modeli
un gada mérki — veido veiktspéjas parvaldibas plana
pamatu, saskana ar ko katrs komandas loceklis tiek
neformali novértéts visa gada laika un formali gada
beigas.

Gada nosléguma novértéjums ari sniedz informaciju,
pienemot lemumus, kas attiecas uz personu nakotnes
pamatalgam un veicinasanas izmaksam / prémijam.

Galvenais USOPC veiktspéjas parvaldibas sistéemas
komunikacijas riks ir celvedis, kura skaidri un
kodoligi formuléti organizacijas gada mérki

sporta, finansés un darbiba, tas misija un lemumu
pienemsanas pamatprincipi. Katrs komandas loceklis
pirmaja ceturksni sanem snieguma celvedi, savukart
jaunie darbinieki to sanem, kad vinus ievada amata
jeb ieklausanas procesa.

Noslegums

USOPC veiktspéjas parvaldibas sistémas meérkis

ir nodrosinat, ka visi darbinieki saprot, ko
organizacija no viniem sagaida, vienlaikus
apvienojot USOPC centienus, lai visi komandas
locekli darbotos vienas misijas sasnieg$anas

laba. Katru gadu USOPC noverté veiktspéjas
pielagosanas jeb “redzamibas linijas” panakumus,
izmantojot savu darbinieku iesaistes aptauju.
2014.-2017. g. USOPC jautaja saviem darbiniekiem,
cik liela méra vini piekrit apgalvojumam “Es
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saprotu, ka mans darbs ir saistits ar misiju”.
Kopuma darbinieku atbildes vienmeér ir bijusas
robezas no 90. lidz 93. procentilei.

Saskanojot savu plaso organizacijas stratégiju ar
individualajiem pienakumiem, ka ari izmantojot
ikgadégjo izglitosanu un skaidru komunikaciju,
USOPC ir izstradajusi stabilu veiktspéjas
parvaldibas sistéemu, kas komandas loceklus

saista ar organizacijas misiju. Si veiktspéjas
parvaldibas sistéma tika izstradata, lai nodrosinatu
atbalstu USOPC misijas izpildé — palidzét saviem
sportistiem ilgstosi sasniegt izcilus sacensibu
rezultatus — piedavajot darbiniekiem atalgojumu un
atzinibu par vinu darbu NOK paredzéto rezultatu
sasniegsana.

Skaidri nosakot katras personas / komandas
sniegumu un atbilstosi atalgojot, USOPC pieskano
savus resursus atbilstosi savam sniegumam,
izmantojot parredzamu CRP sistéemu, vienlaikus
skaidri formuléjot savu darbinieku GAP, ka ari
ieverojot vienlidzibas un konsekvences principus.

Izstradajot NOK vai citas OSVO veiktspéjas
parvaldibas procesu, jums jaapsver turpmak minétais:

® Vai jasu darbiniekiem ir amatu apraksti, kuros 117
skaidri noraditi vinu GAP?

e Vai darbinieku pienakumiem ir izmérami darbibas
rezultati?

e Vai darbiniekiem / komandam tiek nodrosinats
pietiekams organizacijas atbalsts / resursi, lai
sasniegtu nepieciesamos rezultatus?

® Vai ik gadu notiek mérku noteiksanas process gan
atseviskam personam, gan komandam (kur tas
piemérojams)?

® Vai darbinieki regulari sanem atsauksmes par savu
sniegumu?

e Vai darbinieku atalgojums un / vai atziniba ir
saskanota ar vinu sniegumu?

® Vai pastav atsauksmju sanemsanas process par jusu
veiktspéjas parvaldibas sistemas efektivitati un
taisnigumu?

Kopuma cilvékresursu pienemsana darba un
motivésana ir galvenas jebkuras OSVO problémas.
Bez cilvekiem ar atbilstosam prasmém un motivaciju
maksimali godpratigi stradat organizacijas laba
OSVO nespés sasniegt savus stratégiskos meérkus.
Abiem vadibas aspektiem ir jabalstas uz visaptverosu
OSVO vajadzibu un esoso cilvekresursu ceribu
novertéjumu.

Tam ir nepieciesamas konsultacijas ar brivpratigajiem
un algotu personalu, lai atrastu vislabakos $o
uzdevumu efektivas izpildes veidus.
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3.5.

Cilvekresursu
parvaldibas prasmju
attistisana

Lai uzlabotu OSVO un tas cilvekresursu efektivitati,
organizacijai ir nepiecieSami komandas locekl]i

ar augsta limena vadibas prasméem, lai planotu,
organizetu, pienemtu darba, motivetu un attistitu
savus brivpratigos un algotos darbiniekus. Pat

tad, ja dazi komandas locekli attista Sis prasmes,
organizacijai jaizmanto dazas 3.4. sadala
apskatitas apmacibas metodes, lai nodroSinatu, ka
tas attista ari citas OSVO stradajosas personas.

Saja sadala ir aplikotas OSVO nepiecie$amas
prasmes, lai efektivi parvalditu tas cilvékresursus,
Tpasu uzmanibu pieversot galvenajam prasmem
problému risinasanai, komunikacijai, sadarbibas
tiklu veidosana un konfliktu risinaSana. Pedéjas no

Sim prasmém tiek ilustrétas, apspriezot konfliktu
risinaSanu kada Eiropas nacionalaja federacija.

Problemu risinasana

OSVO ir regulari jaatrisina problémas, un
strukturétas pieejas izmantosana palidzes
organizacijai k|tt efektivakai. Organizacijam
vispirms ir jaapzinas, ka pastav probléma,

un reizém tas tikai Skiet vienkarsi: pieméram,
personals un brivpratigie var slépt to, ka vinu
darba pienakumu izpilde notiek ar grutibam, vai
ari sponsori privati var bat viluSies sava publicitate,
tadu jums to nesaka. Sados gadijumos par
problému varat uzzinat tikai tad, ja notiek kaut kas
slikts vai sponsors atsauc atbalstu.

Kad esat uzzinajusi par problému, varat to risinat.
Tomer biezi var viegli sajaukt problémas pazimes
ar pasu problému — pieméram, méginot piesaistit
naudu, lai segtu sponsoréSanas zaudesanu, nevis
noskaidrot, kapec sponsorésana tika zaudéta.
Sadam nolikam jums ir jaapkopo informacija no
tiem, kuri uzskata, ka pastav probléma, ka ari

Kad esat sapratusi gan problému, gan tas raSanas céloni (-nus), jums janoskaidro, ka to atrisinat.
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informacija par tas iesp&jamiem céloniem. Jums
jakonsultéjas ar plasu cilveku loku: citiem var bat
atskirigs viedoklis par problému, un vini var palidzet
noskaidrot labako risinajumu. Pieméram, ja radusas
sponsoréSanas problémas, jums jaruna ar tiem,

kuri atbild par sponsoréSanas panakSanu, kuri

no tas gust labumu un, ja iespg&jams, ar pasiem
sponsoriem, lai noskaidrotu, kade| sponsors ir
atsaucis savu atbalstu.

Kad esat sapratusi gan problemu, gan tas
rasanas celoni (-nus), jums ir janosaka dazadi

tas atrisinasanas veidi. Aplukojot sponsoréSanas
piemeéru, jus varétu meklét citus sponsorus,
meéginat piesaistit jau pazaudétos vai piesaistit
naudu no citiem avotiem (pieméram, palielinot
dalibas maksu). Jums jaapsver visas So alternativu
sekas — tas var atrisinat vienu problému, bet
nakotné radit citas, vél lielakas problemas
(piemeram, augstaka maksa var izraisit dalibnieku
skaita samazinasanos).

Biezi vien nakamais solis ir visgrutakais: pienemt
lemumu un peéc tam to pazinot visiem, uz kuriem tas
attiecas, pieméram, finanséSanas organizacijam,
sportistiem, biedriem un citiem sponsoriem.
Lemumam ir jabdt viennozimigam, atbilstosi
pazinotam un efektivi istenotam. Visbeidzot: jums
ir japarbauda, vai probléma ir atrisinata. Pieméram,
vai jusu lemuma rezultata ir palielinajusies lidzekl|i?
Reizeém vislabaka rezultata sasniegSanai jums,
iespejams, bus jagroza lemums un varbut pat
naksies atzit savu k|tdu un sakt no jauna.

Komunikacija

Komunikacijas sp€ja neapsaubami ir vissvarigaka
prasme, kas tiek prasita no CRP atbildigajam
personam. Komunikacija palielina efektivitati un
samazina izmaksas: personals un brivpratigie
pielauj mazak kltdu, jo zina, kas, kadel un ka

ir jadara. Komunikacija ir |oti svariga ari tad, ja
organizacija censas iesaistit ieinteresétas puses un
noteikt to vélmes, kas ir paSi butiski sponsoriem un
finansésanas organizacijam.

KlausiSanas spéja ir |oti svarigs komunikacijas
lldzeklis — ta ir ipasi svariga novertésanas intervijas,
disciplinas jautajumu un stdzibu intervijas, ka art
personala vai sportistu konsultéSana. Ja jus izradat
interesi par teikto, ka ari sadzirdat un saprotat

ta vestijumu, cilveki, kuri ar jums sazinas, bus
apmierinataki. To var izdarit:

e saglabajot acu kontaktu;
e mudinot personu turpinat runat, pamajot ar

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

QG

galvu vai piekritot teiktajam;
e pirms atbildéSanas apkopojot sacito; un
e nepartraucot runataju.

Sadarbibas tiklu veidoSana

Sadarbibas tiklu veidoSanu var definet ka
mijiedarbibu ar citiem, lai apmainitos ar informaciju
un / vai veidotu jaunus kontaktus, un ta var
nodroSinat jaunas profesionalas attiecibas, jaunas
iespéjas, jaunu amatu organizacija vai jaunu darbu
arpus organizacijas.

Visai OSVO darbibai ir vajadziga sava veida
sadarbibas tiklu veidoSana ar iek§gjam un aréjam
ieinteresétajam puseém. Sadarbibas tiklu veidoSana
daudz vairak neka vizitkarsu izsniegSana jums
palidz radit uzticeSanos un attiecibas, kuras
nakotne bus izdevigas abam pusem.

Lai efektivi veidotu tiklu, jums:

e skaidri jasaprot, ka attiecibas ar jums palidzes
personai, ar kuru méginat sazinaties;

119

Spéja klausities ir |oti svarigs komunikacijas lidzeklis.
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Konflikts ir katras organizacijas darbibas sastavdala, tacu to var un vajag atrisinat iesaistitajam pusem.
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e jaspé€j formulét savas vélmes un to, ka citi var
jums palidzét;

e jaklausas, jasmaida un jauzdod jautajumi,
lai iegUtu péec iespe€jas vairak informacijas,
vienlaikus laujot izteikties sarunas biedriem;
un

e jarikojas 48 stundu laika, lai noskaidrotu, vai
partneriba var pilnveidoties.

Daudziem cilvékiem sadarbibas tiklu veidoSana
nesokas dabiski. Tomér, nemot vera, cik
svariga ir partneribu veidosana OSVO vidg,
iepazisanas ar jauniem cilvékiem un abpuseéji
izdevigu attiecibu nodibinasana, sadarbibas
tiklu veidoSana ir arkartigi butiska parvaldibas
prasme.

Konfliktu risinasana

Konflikti ir katras organizacijas darbibas
sastavdala. AtseviSkas personas un komandas
konkuré par finanSu resursiem, vaditaju veltito
laiku, aprikojumu un pat klientiem, un Si
konkurence reizém izraisa konfliktus.

Ne vienmer tas ir slikti. Konstruktivam konfliktam
var but pozitivas funkcijas: tas var veicinat
cilveku kopigu darbu organizacijas problemu
atrisinaSanai vai var palidzét noteikt lomas un
palielinat darbinieku izpratni par citu izjatam, —
biezi konflikts rodas tad, kad cilvéki neapzinas
citu bazas. Savukart destruktivs konflikts
personibu atSkiribas vai tas ir saistits ar varas
saglabasanas centieniem. Jums ir jaatklgj
destruktivs konflikts un jaizstrada ta novérsanas
stratégijas.

Pirms konflikta risinaSanas jaapsver vairaki
jautajumi. Pirmkart, jums ir jasaprot, vai vispar
ir verts iejaukties. Ja konflikts neietekme
iesaistito personu darbu un Skiet, ka tas

var beigties pats no sevis, jusu iejaukSanas
var tikai saasinat situaciju. Jums japilnveido
savas personiskas Tpasibas un komunikacijas
prasmes, lai konfliktu risinatu mierigi, racionali
un taisnigi. Ja nolemjat iejaukties, dariet to
savlaikus, kad tas ir lietderigi — ne parak agri
vai vélu, kad Sada iejaukSanas var padzilinat
vai saasinat konfliktu. Pieméram, ja redzat
galveno treneri stridamies ar savu paligu

un meginat iejaukties, jus riskéjat izskatities
smiekligi, ja strids bijis par kaut ko nenozimigu
vai nebija saistits ar darbu. Savukart, ja
ignoréjat vairakus stridus, tas var negativi
ietekmet komandas sniegumu.
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Kad esat nolemusi iejaukties, jums ir jaizveido
stratégija problémas risinasanai, kas ietver piecus
solus:

1. Noskaidrojiet problému
Noskaidrojiet iesaistitas puses, problémas un
konflikta raSanas celoni.

2. Izpetiet konflikta daltbnieku attiecibas organizacija
Tas |aus jums noteikt citus cilvekus, kuri var
palidzet atrisinat problemu.

3. Noskaidrojiet uzvedibas raditas problémas un
izmaksas
Tas var but iz8kerdetais laiks, graujosa ietekme
uz citu cilveku motivaciju vai nekomfortabla
gaisotne.

4. Versieties pie konflikta iesaistitajam pusem
Kopigi meklgjiet risinajumu.

5. Istenojiet risinajumu, péc tam novértéjiet situaciju

Pastavigi vertégjiet situaciju, lidz konflikts ir beidzies.

Visas Sis prasmes ir nepiecieSamas OSVO
efektivai parvaldibai. Par laimi, tas visas var attistit
vai uzlabot ar personiskas attistibas pasakumiem,
izmantojot iepriek$eja sadala aprakstitas metodes.
Ir svarigi, lai jus novéertétu savas prasmes Sajas
jomas un, ja nepiecieSams, tas uzlabotu.

llustracija nakamaja lappusé parada, ka notikusi 121
konfliktu risinasana kada Eiropas nacionalaja

federacija. Analizéjot so ilustraciju, kura isuma

ir aprakstita nacionala federacija un péc tam

apspriests konkrétais konflikts, apsveriet visas

lidzibas ar situacijam sava organizacifa.

Lai saglabatu iesaistito personu konfidencialitati,

saglabata nacionalas federacijas anonimitate.

O Galvenie ieteikumi

e Precizi noskaidrojiet problemas
celoni un taja iesaistitos. Rupigi
apsveriet tas risinaSanas veidus un
pec tam pazinojiet gala lemumu taja
iesaistitajam personam.

e Apzinieties, ka komunikacija nozime art
klausiSanos.

e |zveidojiet sadarbibas ftiklus un
izmantojiet tos, lai palidzetu savai
OSVO sasniegt izvirzitos mérkus.

e Saprotiet, ka ne visi konflikti
organizacijai ir slikti, tacu izstradajiet
atbilstoSas iejaukSanas stratégijas, ja
tada nepiecieSama.

3. CILVEKRESURSU PARVALDIBA
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O 3.5. ilustracija

Konfliktu risinasana

nacionalajas federacijas

Si Eiropas nacionala federacija tika nodibinata
pagajusa gadsimta 30. gados un ir sava sporta
veida galvena parvaldes organizacija. Taja ir vairak
neka 70 000 biedru, un tas klubi ir struktureti
regionala limeni. Lielakaja dala regionu darbojas
profesionals personals, kas palidz brivpratigajam
regionalajam valdém.

Konflikts

Konflikta sakumu ir grati noradit precizi.
Diskusija par nacionalas federacijas
parstrukturésanu, kas notika péc biedru un
saistito klubu skaita samazinasanas, tika
izstradati un iesniegti vairaki priekslikumi,
kurus apsprieda nacionalas federacijas
kopsapulces (KS) locekli. Valde velgjas
modernizét organizaciju, lai ta spétu labak
apmierinat spélétaju un klubu vajadzibas, tacu
parmainu programmai kategoriski pretojas
divi no astoniem apgabaliem. Tika ieveléts
jauns prezidents, kurs turpindja modernizacijas
procesu, tacu izskatas, ka KS vinam neuzticéjas
tik loti, cik uzticéjas iepriekséjam prezidentam.

Septembri, tris gadus péc prezidenta
velesanam, KS apsprieda nacionalas federacijas
modernizacijas priekslikuma galigo versiju.
Saja priekslikuma nacionalas federacijas
pilnigas parstrukturésanas ietvaros paredzéja
regionalo valzu likvidaciju, kas prasitu
radikalus grozijumus nacionalas federacijas
statutos.

Pirms varéja balsot par priekslikumiem, viens no
regioniem, kuri pretojas parmainam, ierosinaja
izteikt neuzticibu valdei, apsudzot to pavirsa
darba, finansu informacijas nesnieg$ana un
loceklu interes$u neievérosana. Tomér vairakums
KS atbalstija valdi un pienéma sakotnéjo
parstrukturésanas priekslikumu, kaut gan ar
vienosanos, ka vairaki loti batiski jautajumi vél
ir rupigi jaizstrada. Viena atbalstosa regiona
parstavis uzsvéra, ka péc iespéjas atrak ir
jaatjauno uzticésanas un komunikacija starp
valdi un diviem opozicijas regioniem.

Nakama gada marta valdes locekli apmekléja
visas astonas regionalas sapulces, kuras
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tika apspriesta detalizétaka parmainu
informacija. Péc $im sapulcém valdei tika
iesniegti vairaki priekslikumi un ierosinajumi,
kurus valde apsprieda maija un janija.

Kad KS sapulcéjas junija un septembri, lai
apspriestu panakto progresu, tika izveidotas
vairakas darba grupas, lai izpétitu un zinotu
par neatrisinatajiem jautajumiem, tostarp
izvirzitajiem finan$u jautdjumiem.

KS vélreiz sapulcéjas decembri, kad tika izteikts
priekslikums apturét visu modernizacijas
procesu. Priekslikumu ierosinaja viens no
opozicijas regioniem, atsaucoties uz skietami
neizdevusos komunikaciju starp valdi un KS,

ka ari svarigas finansu informacijas trakumu.
Soreiz priekslikums tika pienemts, jo valde
nespéja panakt KS biedru uzticésanos. Nav
brinums, ka valde to uzskatija par nepienemamu
un atkapas.

Ka valde risinaja konfliktu

Valdes ricibu konflikta var analizét, nemot véra
tas konflikta risinasanas stratégiju un izvéléto
stilu.

Noskaidrojiet problemu

Valdes ierosinatas izmainas butu samazinajusas
regionalo valzu pilnvaras. Tadéjadi divi regioni
neatbalstija modernizacijas programmu. Tas
izraisija sakotnéjo priekslikumu pret valdi, kas
tika pamatots ar skietami slikto komunikaciju
un finansu parkapumiem. Kaut gan priekslikums
neguva atbalstu, tas izraisija skelSanos
nacionalaja federacija, un citi regioni saka
apsaubit planus. Nespéja noskaidrot konfliktu
radijusas realas problémas izraisija vél vienu
izaicinajumu nakamaja KS.

Izpetiet konflikta daltbnieku attiecibas organizacija
Lai gan valde teorétiski kontroléja regionus,
regioni spéja ietekmét valdes lémumus, jo
regionalo valzu locekli bija ari KS delegati.
Saja pieméra valdi sakotnéji atbalstija sesi no
astoniem regioniem. Tomeér tie acimredzami
uzskatija, ka valdei ir jacensas atjaunot
uzticésanas un komunikacija ar diviem
opozicijas regioniem.

Tadeéjadi regioni atbalstija viens otru.
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Jusu organizacijai ir japlano,
jaizmanto un jamotive darbinieki un
brivpratigie, lai izpilditu savu misiju

un sasniegtu

Noskaidrojiet uzvedibas raditas problemas un
izmaksas

Regioni bija noraizéjusies par modernizacijas
procesa izmaksam un uzskatija, ka valde
nekomunicé pietiekami efektivi. Tomeér,
visticamak, regionu galvena probléema bija
varas zaudésana parstrukturésanas rezultata.
Sis problémas grava procesu un izraisija
priekslikumus, vérstus pret valdi.

Versieties pie konflikta iesaistitajam pusem un kopigi
meklgjiet risinajumu

Meéginot parvarét skietamas komunikacijas
problémas, valde tikas ar katru regionu, lai
apspriestu modernizacijas procesu un regionu
izvirzitos priekslikumus. Turklat tika izveidotas
darba grupas, lai nokartotu neatrisinatos
jautajumus, tadéjadi censoties novérst regionu
bazas.

Istenojiet risinajumu un péc tam noveértéjiet situaciju
Regioni uzskatija, ka piedavatie risinadjumi
neatrisina konfliktu izraisijusas problémas.
Tadejadi valde nespéja iegut KS uzticibu, tika
atbalstits priekslikums pret parmainam un valde
atkapas.

Nacionalas federacijas struktara netika veiktas
izmainas, turpindja samazinaties dalibnieku
skaits, un ari finansiala situacija pakapeniski
pasliktinajas.

Konflikts acimredzami netika atrisinats.

Noslegums

Si ilustracija parada, cik svarigi ir pilniba izprast
problémas, kuras rada konfliktu. Saja situacija
izpratnes trukums noziméja to, ka konflikts
netika veiksmigi atrisinats.

Regionu paustas problémas, pieméram,

komunikacijas trukums un bazas par finansém,
visticamak, slépa lielakas bazas par to varas un
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izvirzitos merkus.

kontroles zaudésanu. Nespéjot pilniba izprast

$is pamata esosas bazas, valdei neizdevas atrast
piemérotu risindjumu, kaut gan tas konflikta
risinasanas stils bija atbilstoss. Konfliktu varéja
paredzét un, pirms KS sédes ciesak sadarbojoties
ar opozicija esosajiem regioniem, valde batu
varéjusi noskaidrot regionu absolato pretestibu
ierosinatajam izmainam un meklét alternativu
risinajumu.

Sis ilustracija parada, cik svarigi ir izstradat

stratégiju konfliktu risinasanai, ka ari liecina, ka

pareiza stratégija var but svarigaka neka vadibas

stils konflikta risinasanai. Saja gadijuma valde 123
nespéja precizi noteikt problémas butibu, tadéjadi

konflikts nekad netika pilniba atrisinats.

Saja nodala tiek uzsverts, cik svarigi ir jebkura
OSVO nodrosinat labu cilveku vadibas politiku,
procesus un proceduras. Jisu organizacijai ir
japlano, jaizmanto un jamotive darbinieki un
brivpratigie, lai izpilditu savu misiju un sasniegtu
izvirzitos un stratégiskos merkus pozitiva un
augstas veiktspejas darbaspeka kultara. Jusu
organizacijas lielums, struktura, finansejums
un vides konteksts noteiks CR pieeju un uzbuvi,
kas vislabak atbilst jusu un ieintereséto pusu
vajadzibam.

Situacijas petijums nakamaja lappusé daudzas
Saja nodala izskatitas tezes attiecina uz Bosnijas
un Hercegovinas sporta cilvekresursiem. Si
situdcijas petijuma merkis ir paradit, ka
visaptveross organizacijas vajadzibu novertejums
lava Bosnijas un Hercegovinas NOK izprast
vajadzigas prasmes, lai atbalstitu turpmako sporta
aktivitasu nodrosinasanu valstl un izveidotu vai
ieviestu to attistibas apmacibu programmas. Kaut
gan, iespejams, jusu organizacija nav ta pasa
veida OSVO, situdcijas petijums parada, ka sis
koncepcijas var praktiski izmantot.
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Bosnijas un Hercegovinas =
Olimpiskas komitejas

cilvekresursu attistiba

124

Pamatinformacija

Bosnija un Hercegovina ir valsts Eiropas
dienvidaustrumos, kura lidz 1992. gadam bija
Dienvidslavijas Republikas sastavdala. Taja pasa gada
nodibinatajai Bosnijas un Hercegovinas NOK (BH
NOK) ir liela nozime valsts sporta sistéma, ta apvieno
36 nacionalas federacijas: 23 vasaras olimpisko spélu
sporta veidos, sesos ziemas olimpisko spélu sporta
veidos un septinos neolimpiskajos sporta veidos.
Bosnijas un Hercegovinas NOK ir registréta ka
nacionala nevalstiska organizacija (NVO), kas sanem
nelielu vai nesanem nekadu valsts finanséjumu - tas
nozimé, ka finansialais atbalsts galvenokart ir atkarigs
no Olimpiskas solidaritates un pasas NOK marketinga
pasakumiem.

Cilvekresursu analize

Bosnijas un Hercegovinas NOK ir sesi pastavigie
darbinieki, ieskaitot generalsekretaru, un tuvakaja
nakotné ir maz iespéju nodarbinat lielaku personalu.
Organizacijai japalaujas uz valsts nacionalo federaciju
sniegto palidzibu un atbalstu, tadéjadi nepieciesams ar
tam izveidot un uzturét lieliskas sadarbibas attiecibas.

BH NOK valde noléma uzlabot nacionalo federaciju
cilvekresursus un palidzéja nacionalajam federacijam

NOK organizéja vairakus ASMC kursus.

3. CILVEKRESURSU PARVALDIBA

veikt rapigu savu spéju un resursu novertéjumu.
Novertéjums tika izstradats, lai gutu ieskatu pasreizéja
situacija un noteiktu iespéjamas izmainas, lai uzlabotu
gan pasu nacionalo federaciju, gan to cilvékresursu
visparéjo struktaru un stavokli. Izmantojot Okeanijas
nacionalo olimpisko komiteju (ONOK) izstradato
gatavibas novértésanas riku (Readiness Assessment Tool
(RAT)), kas tika izmantots sporta sistému izstrade,
kopuma tika noveértéta 21 olimpisko sporta veidu
nacionala federacija. Ta ir UMAP revizijas rika versija,
kas paredzéta nacionalajam federacijam (aprakstits

1. nodala), noveértgjot nacionalas federacijas turpmak
minétajas jomas:

e Parvaldiba

e Vadiba

e Sporta aktivitates
® Finanses

¢ Komunikacija

e Fiziskie resursi

e Cilvekresursi

e Vertibas

Analize paradija, ka nacionalo federaciju raditaji bija
zemaki par vidéjo visos iepriek$ minétajos segmentos,
bet ipasi saistiba ar cilvékresursiem (skat. 3.8. tabulu;
labaja pusg).

Tadeéjadi tika nolemts koncentréties uz CR kapacitates
palielinasanu, nemot véra tas ietekmi visas paréjas
jomas.

Apmaciba un motivacija
Nacionalo federaciju cilvekresursu analize koncentréjas
uz vadibas proceduram, brivpratigajiem, izglitibas
atbalstu, dzimumu lidztiesibu, sportistiem, tehniskajam
amatpersonam, treneru personalu un administraciju.
Novertéjuma tika ierosinats, lai nacionalas federacijas
uzlabotu visus augstak minétos faktorus. Sim nolakam
NOK piekrita:

e jeviest vadibas kursu nacionalo federaciju
administracijai;

e radit vairak izglitibas iespéju treneriem un
tehniskajam amatpersonam;
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3.8. tabula. Bosnijas un Hercegovinas nacionalo federaciju analize

Nacionalo federaciju
Pilars skaits zem noteiktas
sliekSna vertibas

Nacionalas federacijas ar vai-
rak neka pusi elementu zem
noteiktas sliekSna vertibas

Tris visbiezak sastopamie elementi zem noteiktas
sliekSna vertibas

Stratégiska vadiba
Parraudziba un novertéSana 9
Valdes strukttra

Parvaldiba 19

Riska parvaldiba
Sacensibu vadiba 13
Programmu vadiba

Vadiba 18

Sportistu sagatavo$ana
Sacensibu satvars 15
Valstu izlases un sastavi

Sporta aktivitates 18

Tematiskas produkcijas pardo$anas ienémumi
lenémumi no lidzek|u vakSanas 21
Naudas parvaldiba

Finanses 18

Socialo tiklu izveide
Informacijas parvaldiba 20
Timekla vietnu izstrade un mediju stratégijas

Komunikacija 20

Fiziskie akfivi
Sacensibu norises vietas 14
Formas terpi

Fiziskie resursi 19

Dzimumu lidztiesiba
Brivpratigie 14
Izglitiba un apmaciba

Cilvekresursi 20

Aizrautiba
Attieksme pret sportu 6
Uzticiba ieinteresetajam pusem

Vertibas 20

nosléguma diplomu pasnieg$anas ceremonija,
ka paradits 3.9. tabula (nakamaja lappusé).

e radit vairak izglitibas iespéju, rikojot
simpozijus par noteiktam témam;
e uzlabot sadarbibu starp NOK un valsts

universitasu sporta fakultatém; un

e uzlabot sakaru veidosanu starp NOK un
nacionalajam federacijam, lai atbilstosi
reagétu uz politiskajiem, ekonomiskajiem un
socialajiem apstakliem valsti.

Ta ka efektiva vadibas kursa izstrade bija viena
no BH NOK galvenajam saistibam péc revizijas,
valsti saka darboties Olimpiskas solidaritates
pzlabotés sporta parvaldibas kurss (ASMC).
Sis kurss tika izraudzits, jo tas sasniedz
cilvékresursu uzlabosanas galvenos meérkus,

ka ari kalpo par motivéjosu faktoru, jo visi
iesaistitie var savstarpéji macities un dalities
pieredzé.

Apmacibas sesijas
planosana

Kopuma vienu gadu ilgusaja pirmaja
kursa piedalijas 16 NF generalsekretari.
Programma ietilpa astoni moduli un
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Papildus kursa standarta seSiem moduliem BH
NOK ieviesa septito moduli, lai koncentrétos uz
sabiedriskajam attiecibam, atbildot uz dalibnieku
atsauksmém. Bez kursa BH NOK veltjja ievérojamu
laiku sabiedriskajam attiecibam un organizéja
tiksanos ar valsts ietekmigakajiem plassazinas
lidzekliem — tas bija spécigs motivéjosais faktors
dalibniekiem, kuriem bija iespé&ja izveidot sakarus
ar vado$ajiem zurnalistiem. Plassazinas lidzek]u
pievérsta uzmaniba var nespét mainit neatbilstosu
sporta sistému valsti, tacu var batiski ietekmeét, ka
sponsori to uztver.

Veiktspejas parvaldiba

Papildus kursu nepieciesamajiem situaciju
pétijumiem katra moduli tika noveértéta
dalibnieku izpratne par mérkiem (modula
konteksts), vinu veiktas prezentacijas (savlaikus
vai nokaveéti izpilditie uzdevumi), aktivitates
modulu laika (personigo kompetencu iegtisana)
un iegtto zinasanu praktiska izmantosana
savas nacionalajas federacijas. Tas palidzéja
dalibniekiem pabeigt kursus un sasniegt pasu
izvirzitos meérkus.
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Cilvekresursu parvaldibas prasmju attistiSana
ASMC palidzéja daudziem dalibniekiem Bosnija
un Hercegovina attistit cilvekresursu parvaldiba
svarigas jaunas prasmes:

e Komunikacija un sadarbibas tiklu veidoSana
Kaut ari dalibnieki veic tadus pasus vai
lidzigus darbus, kursi viniem deva iespéjas
attistit komandas darba iemanas, liekot
viniem kopigi stradat, iepazit vienam otru,
dalities ar savam idejam un apmainities
viedokliem. Tas noteikti bija viens no
vissvarigakajiem ieguvumiem no kursa, ko
atzina dalibnieki, pauzot gandarijumu par
savu personigo izaugsmi.

e Parmainu vadiba
Dalibnieki spéja istenot savas nacionalas
federacijas darbibu uzlabojosas izmainas,
pieméram, ieviesot atbilstosu finansu
planosanu un parskatu veidosanu, marketingu
un sabiedriskas attiecibas. Turklat kursi vinus
motivéja turpinat darbu nacionalo federaciju
laba.

e Prezentacijas prasmes
Kaut gan daudzi dalibnieki savas nacionalajas
federacijas ienéma vadosus amatus, viniem
bija nieciga vai nebija nekadas prezentésanas
pieredzes auditorijas prieksa. Vinu prasmju
attistiba $aja joma bija pamanama jau no otras
prezentacijas, kura vini visi uzlaboja savas
prezentacijas noforméjumu un prasmes.

Noslegums

ASMC palidzéja palielinat izpratni par NOK
nozimi un tas pienakumiem Olimpiskaja kustiba,
darbojoties ar sabiedribu un nacionalajam
federacijam.

RAT analize un ASMC deva veértigu ieguldijumu
ieintereséto pusu kohézijas veidosana. Tomeér
visbutiskak — kursi bija iedarbigs lidzeklis, lai
raditu stabilu cilvekresursu bazi sporta sabiedriba
un izveidotu pozitivu darba vidi nacionalajas
federacijas.

3.9. tabula. Pirma Bosnija un Hercegovina sarikota ASMC kursa programma

Diena Galvena tema Darbiba Darbibas ilgums

levads Kursa ievads Puse dienas

1 Gadijuma izpéte Darbseminars: Ka izstradat situacijas pétijumu Puse dienas
2 0SVO0 organizéSana Lekcijas par OSOP 1. nodalu Diena
3 0SVO0 organizeSana — prezentacijas Dalibnieku prezentacijas par 1. nodaju Diena
4 Stratégiska parvaldiba Lekcijas par OSOP 2. nodalu Diena
5 Stratégiska parvaldiba — prezentacijas Dalibnieku prezentacijas par 2. nodalu Diena
6 Cilvekresursu parvaldiba Lekcijas par 0SOP 3. nodalu Diena
7 FinanSu parvaldiba Lekcijas par OSOP 4. nodalu Diena
8 FinanSu parvaldiba Lekcijas par OSOP 4. nodalu Diena

Cilvékresursu parvaldiba — prezentacijas Dalibnieku prezentacijas par 3. nodalu Puse dienas

’ Kur més esam? Ko palaidam garam? MotivéjoSas prezentacijas Puse dienas
10 FinanSu parvaldiba — prezentacijas Dalibnieku prezentacijas par 4. nodalu Diena

Marketinga vadiba Lekcijas par OSOP 5. nodalu Puse dienas

I PR Lekcijas par sabiedrisko atﬁePTbu vadibu nacionalajas Puse dienas

federacijas
12 Marketinga un sabiedris_kgl attiecibu vadiba - Dalibnieku prezentacijas par 5. nodalu Diena
prezentacijas

13 Liela méroga sporta sacensibu organizéSana Lekcijas par 0SOP 6. nodalu Diena
14 Nosleguma prezentacijas Dalibnieku nosléguma prezentacijas Diena
15 Gada sportists Gada sportistu apbalvoSanas ceremonija pieskirtie diplomi Vakars
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Olimpiska sporta veida organizacijas (OSVO) labas
finansu parvaldibas pamata ir izpratne par savam
pamatdarbibam, tadejadi Sis darbibas skaidri
saskanojot ar OSVO finansu resursiem. Bez labas
finanSu planoSanas un parvaldibas ir maz ticams,
ka OSVO spés izpildit savas finansialas saistibas
vai veikt pamatdarbibu un sasniegt izvirzitos
merkus.

Sapratiga finansu parvaldiba parada OSVO spéju
veikt savas stratégiskas un operativas darbibas
noteiktaja laika posma. Vienkarsi sakot, ja netiek
kontrolétas organizacijas finanses, netiek kontroléta
ar pati organizacija.

Saja nodala ir apliikota finangu parvaldiba
OSVO, kas gandriz vienmeér ir bezpelnas
organizacija, un izskaidrota finansu parvaldibas
un finanSu planosanas nozime: kas ta ir, ko
dara, kada ir tas nozime organizacija. Pirmaja
sadala tiek iepazistinats ar finanSu parvaldibas
ciklu un izklastits, kadel OSVO ir nepiecieSama
sapratiga finansu parvaldiba. Otraja sadala
tiek izklastits finansu planosSanas process,

bet treSaja: apspriesta budzeta planosanas
galvena joma. Ceturtaja sadala apskatits, ka
varat uzskaitit organizacijas finanses, bet pedeja
sadala apsverti novertésanas un zinosanas
principi.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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Merki

Pec Sis nodalas izlasiSanas jums ir jaspej:

e |zprast un pazinot OSVO labas
finanSu parvaldibas integracijas
nozimi.

e |zstradat un ieviest sapratigas
OSVO finansu politikas un
proceduras.

e Nodrosinat OSVO finansu plana
atbilstibu tas stratégiskajiem
merkiem.

e Paradit, cik svargi ir organizet
precizu, likumigu un parredzamu
gramatvedibu.

e Veikt OSVO finanSu parraudzibu,
zinoSanu un noverteésanu.

e Precizi un parredzami atskaitities
par OSVO finansu raditajiem.

Nodalas nosleguma ir situacijas pétijums par
Sveices Olimpiskas asociacijas valmi mudinat
visas ar to saistitas sporta asociacijas ieverot
vienotu finansu parskatu sistemu. E 131
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4.1.

Laba finansu
parvaldiba

Finansu parvaldiba ir process, kura organizacija
plano, 1steno un regulari atskaitas par savam
finansSu darbibam. Tas nozZimé organizacijas lidzek]u
parredzamu, efektivu un racionalu parvaldibu
saskana ar valdes apstiprinatajiem stratégiskajiem
planiem un budzetiem, ka ari saskana ar speka
esoSajiem tiesibu aktiem (tie dazadas valstis
atsSkiras). Laba finanSu parvaldiba ir butiska, lai
nodroSinatu finansu stabilitati, ka ar pastavigu
ienakumu un aktivu pieaugumu — tai vienmer ir
jaietilpst organizacijas stratégiskaja plana.

Saja sadala ir aprakstiti vairaki finansu parvaldibas
procesa faktori, defingjot galvenos terminus un

tad iepazistinot ar finanSu parvaldibas ciklu. Péc
OSVO finansu jautajumos iesaistito personu lomu
un pienakumu aplukoSanas sadala tiek noslegta ar

Papua-Jaungvinejas Olimpiskas komitejas pienemto

finanSu parvaldibas principu apspriesanu.

Galvenas definicijas

Viens no labas finansu parvaldibas pirmajiem un
galvenajiem soliem ir veidot skaidru izpratni par
apspriezamo, kad organizacija parskata savas
finanses. Tade| ir svarigi, lai visas OSVO finansiali
atbildigas personas saprastu turpmak minéetos
terminus un koncepcijas:

o Aktivi
Tas ir kaut kas vertigs, kas OSVO pieder vai
ko ta izmanto. Apgrozamie lidzek]i pieder
tikai neilgu laiku, pieméram, nauda, savukart
pamatlidzek]i jeb ilgtermina aktiviir tas, kas
OSVO pieder ilgaku laiku, pieméram, ekas.

e Bilance (pazistama ari ka finanSu stavokla parskats
vai stavokla parskats)
Finansu parskats, kas ir OSVO aktivu, saistibu
un pasu kapitala momentuznemums jebkura
laika posma (pieméram, ménesi, ceturksni vai
gada).
Tas dod prieksstatu OSVO, vadibai un valdei
par to, kas organizacijai pieder un kadas ir tas
paradsaistibas, ka ari sniedz sikaku informaciju
par tas neto vertibu.

e Kapitalizdevumi
Izdevumi, kuru rezultata tiek ieguti pamatliazek]i,
pieméram, eka.
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e Naudas plisma

Tira naudas summa, kuru organizacija sanem un
izdod noteiktaja laika posma.

Deficits

Izdevumu apjoms parsniedz ienakumus.
Dubulta gramatvediba

(pazistama ari ka divkarsa ieraksta sistéma)

Katra finanSu darijuma vai finanSu notikuma
uzskaite un registréSana vismaz divas kontu
kategorijas virsgramata. Katram registrétajam
debetam ir jabut ar atbilstoSu kreditu, un
otradi.

Pieméram, ja OSVO vienojas par bankas
aizdevumu, ta sanems naudu no bankas, tacu
tai aizdevums nakotné ir jaatmaksa, tadéjadi
radot saistibas. Sis atseviskais darijums
ietekmeé gan OSVO aktivu kontu, gan tas
saistibu kontu.

Pasu kapitals (pazistams ari ka rezerves)

OSVO uzkratie lidzekli péc visu paradu
atmaksas. Sis lidzek|u atlikums palielinas par
katra gada parpalikumu vai samazinas par katra
gada deficitu.

lzdevumi (pazistami ari ka izmaksas)

OSVO aktivitasu rezultata iztéréta nauda.
Finan$u informacijas atklaSana

Finansu informacijas atklasana palidz un piedava
finansu parskatu lasitajam labaku izpratni par
to, ka OSVO ir piesKirusi un iztérgjusi savus
lldzek|us.

Finan$u parskati

Vesturiskas finansu informacijas strukturéts
izklastijums, lai pazinotu OSVO ekonomisko
resursu vai saistibu apmeéru noteiktaja bridi un
to svarstibas noteikta laika perioda saskana

ar finansu parskatu sistému. Finansu parskati
parasti nozimé pilnu dokumentu kopumu,
tostarp vismaz bilanci, ienakumu deklaraciju un
piezimes.

Avansa ldzekli

lenémumi, kas sanemti pasreizéja finanSu gada
par projektu vai darbibu, kas notiks nakotnes
finansu gada. Pieméram, 2018.-2019. finanSu
gada sanemta nauda par 2022. gada ziemas
olimpiskajam spélem.

Virsgramata

Virsgramata izseko un salidzina darjjumus,
izmantojot kontu kategorijas, un péc tam apkopo
So informaciju parskatos.

Ta parada ienakumus un izdevumus
ienakumu deklaracija un izseko informacijai
par aktiviem, saistibam un pasu kapitalu
bilancé.

lenakumi (pazistami ari ka ienémumi)

OSVO aktivitasu rezultata sanemta nauda,
pieméram, ieguta bileSu nauda, rikojot
sacensibas.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



e |lenakumu deklaracija (pazistams ari ka finanSu
rezultatu parskats vai pelnas un zaudejumu
aprekins (PZA))

Finansu parskats, kura apkopoti ienémumiun
izdevumi noteiktaja laika posma, parasti tiek
sagatavots katra ménes$a, katra ceturkSna un
finan8u gada beigas.

Saistibas

Tas, ko OSVO ir parada kadam citam (paradi).
Istermina saistibas ir jasamaksa diezgan 1sa
laika, pieméram, piegadatajiem (jeb kreditoriem)
samaksajama nauda; savukart ilgtermina
saistibas ir jamaksa ilgaka laika posma,
pieméram, par OSVO biroja hipotekaro kreditu
samaksajama nauda.

Likviditate

OSVO uzreiz pieejama naudas summa, lai
samaksatu paradus.

MeneS$a beigas un gada beigas

Process, kura organizacija noslédz savas
finanSu operacijas, kas ietver bankas
ierakstu saskanosanu (OSVO uzskaites
dokumentu bilan¢u saskano$ana ar bankas
parskatiem), tas pamatlidzek/u nolietojumu,
avansa lidzekJu un citu saistibu kontu
saskanosanu.

QR

Pieskaitamie izdevumi (pazistami ari ka darbibas
izmaksas un / vai pastavigas izmaksas)

OSVO ikdienas darbibai nepiecieSama nauda,
pieméram, apkures, elektroenerdijas un Tres
samaksai.

Nakamo periodu izdevumi (pazistami ari ka priekSsamaksa)
lzdevumi, kas samaksati pasreizéja finansSu gada
par projektu vai aktivitati, kas notiks nakotnes
finanSu gada. Pieméram, 2018.-2019. finansu
gada samaksata nauda par aktivitatem, kas
saistitas ar 2022. gada ziemas olimpiskajam
Spéelem.

Parpalikums

lenakumu apjoms parsniedz izdevumus.

Vertiba natura

Preces vai pakalpojumi, ko naudas vieta
piesKirusi sponsori vai partneri — pieméeram,
formas térpu sponsors var nodrosinat formas
térpus, nevis pieskirt naudu OSVO, lai ta
iegadatos savus formas terpus.

FinansSu parvaldibas cikls

Finan3u planosana ietver grafiku izstradi un
finanSu parvaldibu laika gaita atbilstosi OSVO

1. Finansu planosanas un istenoSanas reguléjums
Finansu planosanai ir jaatbalsta:
Misija, vizija un mérki (stratégiskais plans)
Strukturalas prasibas

o Juridiski registréts statuss

e Valde

e (Generalsekretars / izpilddirektors
e Kasieris / finanSu vaditajs

e Banku konti

o Juridiskie dokumenti: ligumi, atteikSanas
no prasijumiem, apdrosinasana

3.ligtspéjas un uzticamibas
veidoSana

e Sagatavot precizus un savlaicigus finansu
parskatus

o Veikt kvantitativu un kvalitativu novertéSanu

e Analizet un noradit uz vajadzigiem
uzlabojumiem

e Regulari atskaitities valdei un
generalsekretaram

e Neatkariga revizija
e Publisks gada parskats

e Sagatavoties, prognozet un zinot par nakotne
gaidamajiem parpalikumiem / deficitiem

4.1. attéls. Finandu parvaldibas cikls

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

Misija,
vizija un
merki

o Noteikt un risinat finansu riskus

o |ek$ejas gramatvedibas politikas
un proceduras

e FinanSu un gramatvedibas
sistemas un procesi

o 2.Budzeta planosana

Budzeta kategorijas un veidi

e Pamatdarbiba un organizacijas aktivitates
e Kapitals

e Naudas plisma un budzeta prognoze
Budzeta strukturalais ietvars

e Gramatvediba

e |enakumi no aktivitatem

e |zdevumi no aktivitatem

e Parpalikuma / deficita prognoze

Valdes un personala pienakumi

e Parvaldit, vadit un stingri ievérot finan3u
politikas

e Parvaldit un risinat riskus
o Aizstavet labu finanSu parvaldibu

4. FINANSU PARVALDIBA
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vajadzibam un mérkiem. Stratégiska planosana
(skat. 2. nodaja)) un finansu planosana ir savstarpéji

Labai finanSu parvaldibai un planoSanai ir
nepiecieSams, lai OSVO butu:

saistitas, jo pieejamas naudas apjoms liela méra

nosaka OSVO aktivitates un sasniedzamos e organizacijas juridiskais statuss;

merkus. 4.1. attela (iepriekséja lappuse) apkopots ¢ valde un stratégiskais plans;

Saja sadala apspriestais finansu parvaldibas cikls, prasibam atbilstoSa visa juridiska, ligumu un
kas sadalits trijos posmos: apdrosinasanas dokumentacija, ka art banku

konti;

1. Finansu planoSana un istenoSana e t3s finansés iesaistito personu lomu un

2. Budzeta planoSana pienakumu skaidrs apraksts;

3. NovértésSana un zinosana * iecelts vai ievéléts generalsekretars vai
izpilddirektors;

Svarigi, lai OSVO butu noteikta sava misija, vizija un e jecelts (vai darbojas valde) marketinga direktors,

merKki, kas organizacijai paradis, kur tai jaizmanto kasieris un / vai finansu vaditajs;

savi l1dzekli.

4.1. tabula. Ugandas Olimpiskas komitejas (UOK) finanSu un gramatvedibas vaditaja amata apraksts

Amata nosaukums: Vaditajs — finanses un gramatvediba
TieSais priekSnieks: Generaldirektors / izpilddirektors

Amata merkis
Sniegt noradijumus un tehnisko atbalstu UOK un sekretariatam par pareizu finanu resursu parvaldibu un parskatatbildibu saskana ar speka
esoSajiem finansu parvaldibas un parskatatbildibas likumiem un noteikumiem.

Galvenie rezultati

a) prognozétas UOK finandu prasibas un izstradati budzeti;

) savlaicigi sagatavoti galigie gramatojumi un gramatvedibas dokumenti;

) sagatavoti periodiskie un gada UOK finanu parskati un zinojumi;

) savlaicigi atbildéts uz revizijas pieprasijumiem un obligatajam parbaudem;

) sniegti tehniskie noradijumi un atbalsts UOK finanSu parvaldibas jautajumos;

visos UOK finanSu dartjumos ir stingri ievérota finanSu parvaldibas politika, noteikumi un profesionala prakse;
g) parraudzti dazadu donoru finansetie UOK izdevumi.
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Galvenie pienakumi un atbildiba
a) prognozé finandu prasibas un koordiné UOK budZetu konsolidaciju;
) koording galigo gramatojumu un gramatvedibas dokumentu sagatavoS$anu;
) koordiné periodisko finanSu parskatu un zinojumu sagatavo$anu un iesniegSanu;
) kad nepiecieSams, koordiné atbilzu sagatavo$anu uz revizijas pieprasijumiem un obligatajam parbaudem;
) sniedz tehniskos noradijumus un atbalstu UOK finanSu parvaldibas jautajumos;
nodroSina finanSu parvaldibas politikas, noteikumu un profesionalas prakses stingru ievéro$anu visos finansu darijumos;
péc vajadzibas darbojas ka rikotajdirektora / izpilddirektora vietnieks;
) atskaitas par izpildkomitejas fiskalajiem un citiem resursiem.

:Tg\:,"‘(‘b o O o

Personai izvirzitas prasibas: Kvalifikacija

a) bakalaura grads par specializéta kursa sekmigu apguvi (Hons) un pilniba profesionala gramatvedibas kvalifikacija, pieméram, ACCA, CPA, ACIS
un CPE, kas ieguta atzita iestade;

vai

b) pilniba profesionala gramatvedibas kvalifikacija, pieméram, ACCA, CPA, ACIS un CPE, kas ieguta atzita iestadé un ko akreditgjis Ugandas
Sertificeto valsts revidentu instituts (ICPAU).

) atzitas gramatvedibas organizacijas biedrs;

d) pecdiploma studiju kvalifikacija ar padzilinatu biznesa administracijas un vadibas apguvi atzita macibu iestade.

Darba pieredze: Vismaz piecu gadu darba pieredze prestiza organizacija
Kompetence

) finanu parvaldiba;

b) planoSana, budZeta izstrade un koordinésana;
¢) informaciju un komunikaciju tehnologijas;

d) parskatatbildiba;

e) problému risinaSana un lemumu pienem3ana;

f) komandas darbs;

g) efektivas komunikacijas spéjas;

h) rupes par kvalitati un standartu ievéroSanu, étiku un integritati.

4. FINANSU PARVALDIBA OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



e apsverusi finanSu riskus, ka art izstradajusi un
ieviesusi savu l1dzek|u iepludes un aizpludes
kontroles politikas un proceduras;

e skaidri noteikusi OSVO darbibai nepiecieSamos
ienémumus un izdevumus; un

e izveidojusi precizu un regularu finansu
parskatu sniegSanas proceduru savai valdei,
ieinteresétajam pusém un vadibai.

FinansSu parvaldibas
lomas un pienakumi

Ka jau apspriests 1. nodala, OSVO valde
nosaka tas viziju un, izmantojot stratégisko
planu, tas istenoSanai nodarbina algotu vai
nealgotu personu komandu. Visi valdes locekii
un personals ir atbildigi par savu finansu
parvaldibu. No valdes locekliem lidz stadiona
darbiniekiem — labas finansu parvaldibas
nodrosinasanai ir nepieciesams, lai organizacijas
lldzeklus ikviens izmantotu racionali, efektivi un
parredzami.

Izstradajot OSVO viziju un stratégisko planu,
valdes locekliem ir acimredzama ietekme

uz organizacijas finansu parvaldibu. Tomer
vissvarigaka loma ir finansu vaditajam (FV) vai
kasierim.

FV ir atbildigs par OSVO finansu jautajumu
komunikaciju, parskatu sagatavosanu,
prognozesanu un finansu nodroSinasanu;
vada par ikdienas finansu parvaldibu
atbildigo personu komandu; tam jaspéj
pazinot un prognozet organizacijas planotas
pasreiz€jas un turpmakas finansu darbibas.
(Ludzu, nemiet vera, ka Saja gramata

ar “finansu vaditaju” (FV) tiek apziméts

par OSVO finansem atbildigais vaditajs.
Dazadas organizacijas lieto dazadus

amata nosaukumus, tacu pienakumi paliek
nemainigi.)

Finan8u vadttajiem ir izSkiroSa nozime
realistisku un precizu budzetu izveide,

regulari atskaitoties un apspriezot finanses ar
augstaka ranga vadibu, tadgjadi nodroSinot
lldzeklu pieejamibu organizacijas aktivitaSu un
saistibu savlaikus izpildé saskana ar valdes
apstiprinato budzetu. 4.1. tabula (kreisaja
puse) ir noradits, ka Ugandas Olimpiskaja
komiteja darbojas tas FV, aprakstot Sis lomas
uzdevumu, galvenos planotos rezultatus, ka
art So amatu ienemosas personas iemanas un
pienakumus.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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Pieméram, FV specifiskie uzdevumi var bat sadi:

e noteikt OSVO finansu riskus un nodrosinat kontroli,
lai vajinatu to sekas un samazinatu to iespéju;

e izstradat politikas un proceduras, kas nodrosina
organizacijas ienakumu, izdevumu un aktivu
kontroli;

e veikt precizu gramatvedibas uzskaiti, parraudzit
visus finansu darijumus un regulari par tiem
informét;

e vadit budzetu sagatavoSanu, apkopot visus
budzetus, lai izstradatu un uzturétu organizacijas
pasreizejas un turpmakas darbibas prognozi;

e vadit finansSu prognozu izstradi;

e sagatavot un iesniegt precizus un regularus
darbibas un stavokla finansu parskatus valdei,
generalsekretaram, augstaka ranga vadibai,
gada revizijai un gada parskatam;

e jeteikt un parvaldit lidzek|u parpalikuma
ieguldijumu stratégijas;

e parraudzit algu fondu un ienakuma nodokla
maksajumus; un

e nodrosSinat gada parskatu un revideto finansu
parskatu iesniegSanu attiecigajas iestades
un spéeka esoso tiesibu normu ievéroSanu
organizacijas darbiba.

Turklat FV, tapat ka generalsekretaram un, E 135
iespéjams, marketinga direktoram, ir janodrosina,

lai organizacija butu maksatspéjiga, spéetu

savlaikus izpildit savas finansialas saistibas

un veicinatu aktivu pieaugumu. Isi sakot, FV ir

delegéta galiga atbildiba par organizacijas labu

finansu parvaldibu.

llustracija nakamaja lappusé ir apsvérts, ka Papua-
Jaungvinejas Olimpiska komiteja atbalsta savu
finansu parvaldibu.

@ Galvenie ieteikumi

e Vienai atbilstoSas kvalifikacijas
personai ir jaatbild par budzetu
sastadisanu, OSVO finansu
interpretéSanu un regularu zinoSanu.

e Visiem valdes locekliem,
brivpratigajiem un OSVO darbiniekiem
ir stingri jaievero un jaatzist laba
finan8u prakse un apnemigi
janodrosina laba finansu parvaldiba.

e Parliecinieties, ka visi valdes locekli,
vadiba, darbinieki un brivpratigie
ievero finanSu parvaldibas ciklu.

e Parziniet finansu terminologiju.

4. FINANSU PARVALDIBA
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@ 4.1. ilustracija
Finansu parvaldibas
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principi Papua-Jaungvinejas 0%

Olimpiskaja komiteja

Papua-Jaungvinejas Olimpiskas komitejas (PJOK)
2016.-2020. g. stratégiskaja plana ir izklastiti
vairaki galvenie darbibas principi, tostarp finansu
parvaldiba.

Finansu parvaldibas ieklausana stratégiskaja
plana liecina, ka PJOK apzinas, ka finansém ir
jaatbalsta organizacijas misija un meérki, savukart
vairaki galvenie snieguma raditaji (KPI) parada
tas izpratni par finansu darbibas noveértésanas
svarigumu. Plans parada uz ieinteresétajam pusém
veérsto organizacijas pieeju, kas izpauzas atbildiba

pret sponsoriem un dalibniekiem, ka ari galveno

ieintereséto pusu iepazistinasana ar gada budzetu
un finansu parskatu. Lai gan ir ieviesta racionala
prakse, organizacija apzinas par tas efektivitates

uzlabosanas iespéjam.

Sie principialas finansu parvaldibas skaidrie
pazinojumi paréjiem parada, ka PJOK sapratigi
un apdomigi parvaldis savas finanses. Sis ir loti
publisks pazinojums par organizacijas darbibu un
parada, ka PJOK bus parskatatbildiga par saviem
finan$u darijjumiem.

4.2. tabula. Papua-Jaungvinejas Olimpiskas komitejas galvenas sasniedzamo rezultatu jomas:
1. But vislabakos rezultatus sasnieguSajai Klusa okeana Nacionalajai Olimpiskajai komitejai (NOK)

Finansu parvaldiba un ilgtspejiba
1. merkis: FinanSu parvaldiba notiek parskatatbildigi un parskatami

2. merkis: Ar komercdarbibu PJINOK nodroSina savu finansialo ilgtspéjibu

Pamatojums: PUNOK finanSu parvaldiba un ilgtspéjiba ir svariga, lai sasniegtu savu viziju saskana ar stratégisko planu

Kategorija Stratégiska prioritate

Administracija

Uzturet pareizu finanSu budZeta planoSanas, gramatve-
dibas un parskatu sniegSanas praksi visa organizacija

Galvenie snieguma raditaji (KPI)

Savlaiciga atskaitiSanas par finansétajam aktivitatém un
[1dzek|u izlietojumu, ka art parskatu iesniegSana

Tiri ikgadejas revizijas atzinumi
Jaunas, efektivakas finanSu prakses izstrade
Savlaiciga revizijas ieteikumu pienemsana (ja tadi ir)

Parskatatbildiba

Sniegt precizu un savlaicigu finanSu informaciju attieci-
gajam ieinteresetajam pusém

Savlaicigi iesniegt gada budzetu un finanSu parskatu
visiem biedriem un ieinteresétajam pusem

leneémumi

Efektivi nodroSinat un parvaldit ienémumus no komerc-
darbibas

Palielinat komercialo finansétaju skaitu un kopgjo
finansejuma vertibu

Investicijas

Uzturet un palielinat investiciju avotus

Palielinat ienémumus par 10 procentiem Cetru gadu laika

4. FINANSU PARVALDIBA
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4.2.

Finansu planosana

Finansu planosana apsver OSVO finanses

un tas saskano ar organizacijas merkiem

un pamatdarbibam, atzistot tas lidzek|u
nodrosinasanas stratégiju nozimi. Ta ietver
skaidras naudas parvaldibu, budzeta
planosanu, projektu vadibu, apdrosinasanu,
kapitalizdevumu un nodok|u planosanu,
nodrosinot darbibu pabeigSanu noteikta laika
posma (ka noradits stratégiskaja plana) un
palidzot organizacijai novertet savu finansialo
stavokli.

FinanSu planoSana butiba ir organizacijas
plasaka planoSanas procesa paplasinajums. Ar
rapigu parvaldibu finansu plana tiks identificéeti,
parraudziti un samazinati organizacijai pastavosie
riski, ka art nodrosinata OSVO kontroles
saglabasana par saviem lidzekliem, lai izpilditu
savas finansialas saistibas un sasniegtu izvirzitos
merkus — saglabajot maksatspéju, ieverojot
likumus un nodrosinot visu projektu ieklausanos
valdes apstiprinata gada budzeta ietvaros.

Sis sadalas sakuma tiek izskatita finandu politiku
un proceduru nepieciesamiba, lai vaditu finansu
planoSanu. Pec tam tiek apsvertas koncepcijas
un problémas, kas ietekmé planosanu, tostarp
finansu riska novertgjums.

Finansu politikas un
proceduras

Politikas un proceduras veido finansu planosanas
galveno elementu; tas ir nepiecieSamas katrai
organizacijai. FinanSu politikas un proceduras
sniedz butiskas norades visiem, kas strada
organizacija vai ar to sadarbojas, palidzot tai
sasniegt izvirzitos merkus, izpildit savas saistibas
un pabeigt aktivitates, noversot krapSanu vai
lldzek|u zadzibu.

Svarigi noradit, ka pat stingras kontroles
apstaklos ir iesp€jama finansu nepareiza
parvaldiba nepareizas ricibas vai slepenas
norunas del. OSVO ir janodrosina, lai tas
politikas un proceduras péc iesp&jas noverstu
Sada veida risku rasanos. OSVO finanSu
politikam un proceduram jabut visaptverosam,
skaidri izklastitam un pieejamam visiem
organizacijas darbiniekiem.

4. FINANSU PARVALDIBA

Tas var ietvert Sadus elementus:

Delegétas institlcijas (oudzeta parvaldnieki)
organizacija, kas var apstiprinat un atlaut
apstiprinatos budzeta izdevumus, ieskaitot
rekinu apstiprinasanu.

Parakstitaji (parasti divas personas), kas ir
pilnvaroti veikt maksajumus. Lai noverstu
iesp&jamo finansu nepareizu parvaldibu vai
zadzibu, maksajumu parakstitaji nedrikst
but budzeta parvaldnieki, kuri varétu

but apstiprinajusi budzeta izdevumus /
rekinu vai gltu labumu no maksajuma.
Turklat laba prakse ir nodrosinat Siem
parakstitajiem atskirigas lomas OSVO,
pienakumu noskirSanu, tadégjadi veicinot
labu finansu praksi.

lzdevumu process, kura tiek apstiprinati
tikai valdes apstiprinata gada budzeta
ietilpstosie un delegétas institlcijas
parakstitie izdevumi.

Princips, ka bankas darijumi un banku
saskanojumi ir jaapstrada vienam amatam
un japarbauda citam amatam, un Siem
saskanojumiem jaietilpst organizacijas
meéenesa beigu procesos, kurus parbauda
FV un / vai generalsekretars.

Princips, ka algu saraksts jaapstrada
vienam amatam un japarbauda citam, ka
noradits ieprieks.

Maksajumu noteikumi un procesi,
pieméram, vienam parakstitajam ir jabut
FV, bet otram — generalsekretaram vai
valdes loceklim. (Neviens no viniem
nedrikst parakstit arf pasu kompensacijas
vai dienas naudas / braucienu
maksajumus.)

Noteikumi, lai visas puses ievérotu interesu
registra prasibas un konflikta pastavésanas
gadijuma pusei varétu atnemt atlaujosSas
pilnvaras (skat. 1. nodala; tas jaieklauj
maksajumu procesos).

Davanu registra izveide, lai uzskaititu un
registrétu visas organizacijas sanemtas
davanas, savukart izstradataja procesa
aprakstot, ka rikoties ar Sim davanam.
Noradijumi par to, ka organizacijai
jarikojas ar skaidro naudu, pieméram,
darbibas ar skaidro naudu ir javeic diviem
savstarpéji neatkarigiem amatiem, tas
apstiprinot budzeta parvaldniekam un

FV un / vai generalsekretaram. Skaidras
naudas apstradei jabut apstiprinatai
budzeta, un ta var ietvert nelielas skaidras
naudas pieprasijumus, komandgjuma
naudas sadali, banku operacijas arvalstu
valuta un / vai tas sadali.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



Izpratne par saviem
aktiviem un saistibam

Finansu planosanai ir nepiecieSamas zinasanas par
OSVO piederoSajiem aktiviem un izpratne par to,
ka dazi aktivi var radit ienemumus. Visam OSVO ir
jabUt izveidotam aktivu registram, kura norada tas
aktivus, to vertibu un ar tiem saistito amortizaciju.
Organizacijai ir rupigi jaseko attiecibai starp tas
apgrozamajiem lidzekliem un pamatlidzekliem,
tadejadi nodrosinot pietiekami daudz naudas
efektivai darbibai un dazadu aktivitasu veikSanai;
tai jabut pieejamiem pietiekamiem [lidzekliem, lai
izpilditu savus pienakumus un nokartotu savas
saistibas. Ir svarigi saglabat lidzsvaru starp
ilgtermina naudas ieguldijumiem un banka viegli
pieejamo naudu. Laba finanSu planoSana nozimé
nemt vera Sos faktorus un tos ieklaut OSVO
visparéja gada planosSanas procesa.

lenakumu avoti

lenakumi lauj OSVO izpildit savu misiju un veikt
planotas darbibas. Organizacijai sakot finansu
planoSanas procesu, ir jasaprot savu ienakumu /
pelnas avoti, pieméram, Olimpiska solidaritate,

QG

valdiba, sponsori, trastu vai fondu dotacijas un
biedru naudas. Noteikti [ldzek|i var but paredzeti
konkretiem mérkiem, un obligati janodrosina,

lai Sie dzekl|i tiktu teréti tieSi Siem, nevis citiem
merkiem. Olimpiskas solidaritates piedavatas
“Olimpiskas stipendijas sportistiem” ir Sadu
lldzek|u piemeérs: tas ir japlano budzeta, par tam
ir javienojas, janoslédz ligumi un tas ir jaiztere par
labu izraudzitajiem sportistiem un vinu snieguma
programmam, un tas nedrikst térét neviena cita
sportista laba vai citiem mérkiem.

|lzdevumi

Kad OSVO ir izstradajusi savu stratégisko planu,
ta var aprekinat si plana istenosanas izmaksas.
Nemot véra visus iespéjamos scenarijus, OSVO ir
jauzskaita visu savu aktivitaSu izmaksas.

Izmaksu prognozesana

Ir arkartigi svarigi, lai OSVO precizi prognozetu visus

operativos izdevumus un visu aktivitaSu / projektu

izmaksas specifiskos budzetos. Visu pakalpojumu

sniegSana un preCu piegade ir javeic saskana

ar [igumu vai vienosanos, vai véertibai natura E 139

Slovakijas parstave Klaudija Medlova (Klaudia Medlova) bija viena no 435 sportistiem, kuri sanéma Olimpiskas solidaritates olimpisko stipendiju

2018. gada olimpiskajam spelém Phjonchana.
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ar kreditligumu vai bartera ligumu (kad puses
apmainas ar precém vai pakalpojumiem, neveicot
norékinus nauda). Turklat pirms pirkuma veikSanas
visiem noteikumiem ir jabdt noraditiem rakstveida.

Budzeta planosana

Kad OSVO ir nolemusi par aktivitatem, kuras
veicamas saskana ar tas stratégisko planu, tai kopa
ar saviem operativajiem izdevumiem ir jaapréekina
So aktivitasu izmaksas.

Visiem aktivitasu / projektu budzetiem jaatbilst
OSVO stratégiskajam planam un gada budzetam.
Tapec ir |oti svarigi, lai nevienas aktivitates /
projekta budzets netiktu veidots, nenemot véera
gada budZetu vai stratégisko planu. Turklat

ir svarigi, lai valde apstiprinatu gada budzetu
pirms finanSu gada sakuma — nekadas novirzes
no S gada budzeta nebus pielaujamas bez to
apsprieSanas valde un protokolésanas.

Laika posms

OSVO finansu plana aptverto laika posmu

nosaka tas stratégiskais plans. Pieméram, NOK
stratégiskais plans var pamatoties uz ¢etru gadu
olimpisko ciklu, savukart klubi vai daliborganizacijas
var ieverot gada planoSanas ciklu. Neatkarigi no
planosanas cikla OSVO ir japarrauga savas finanses
un jaatskaitas ar valdi un vadibu saskanotos
regularos laika intervalos — katru menesi, reizi divos
menesos, ceturksni vai gada.

4.3. tabula. Finanu riska mazinasana

Vadibas mehanismi

Stratégiskaja plana koncentréties

uz sanemto ienakumu potencialu

Valsts sektora / valdibas Uzlabot izmaksu kontroli

finanséjumu var ierobezot
ekonomiska situacija vai
sponsoresanas naudas
samazinasanas, tadéjadi
var samazinaties 0SVO
pieejamie naudas lidzekli

leviest pietiekami elastigu

stratégisko planu, lai 0SVO
varétu sasniegt izvirzitos merkus,
mainoties finanséSanas kartibai

Apspriest, izpéetit un meklét
potenciala finansejuma iespgjas

Organizacijas darba
efektivitate

PlanoSana palidz OSVO noskaidrot sava darba
efektivitates uzlaboSanas veidus. OSVO ir
janodrosina, lai tas riciba butu pietiekami un
atbilstosi kvalificéti cilvekresursi, ka ari efektivas
marketinga un reklamas stratégijas. OSVO
darba efektivitati ietekmeé ari tas struktdra, ka
ari parvaldibas proceduras, saskana ar kuram
ta darbojas. OSVO var novértét savas darbibas
efektivitati, izmantojot 1. nodala un 2. nodala
izklastitos revizijas principus.

Izpratne par finansu
riskiem

Visas organizacijas pastav finansu risks, un
OSVO ir jaidentificé finansSu riski, tie japarrauga,
jarisina un par tiem jazino. Sikaku informaciju
skatiet 1. nodala. 4.3. tabula (zemak) sniegts
finansu riska piemeérs un ta mazinasanas veidi.

Kad organizacija ir identificejusi finansu risku

un to veicino$os faktorus, organizacija ta var
Istenot ta mazinasanas planu, vélams, paredzot
vairak neka vienu vai divas mazinasanas
iespéjas. So risku parraudziba laus organizacijai
novertét, vai risks tiek samazinats un vai
mazinasana ir veiksmiga. Riska parskatiSana

un parraudziba ir jaiek|auj organizacijas darba
prakse.

Riciba

Sasniegt izvirzitos merkus, lai paraditu, ka OSVO ir svariga nozime
sabiedriba

Regulari tikties ar valdibas finansétajiem
Panakt atbalstu vietejas paSvaldibas
|zmantot jebkuru iespéju aizstavet OSVO intereses
Nodro$inat organizacijas labu parvaldibu
Meklét izmaksu samazinasanas iespejas

Uzlabot valdes iesaistiSanos filantropijas un sponsoru ienemumu
palielinasana

Noteikt OSVO nakotnes nodroSinasanai nepiecieSama finanséjuma avotus

4. FINANSU PARVALDIBA
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Riska parvaldiba, izmantojot
juridisko dokumentaciju

Ka izklastits ieprieks un 1. nodala, laba finansu
parvaldiba nozimeé riska pastavésanas atziSanu,

un organizacijai ir javeic apdomigi pasakumi

riska savlaicigai kontrolei: maksimali jasamazina
tiesvedibas iesp€jas un vienmer jadarbojas saskana
ar likumu. 1. nodala izklastitie riska parvaldibas
principi ir arkartigi svarigi — jo Tpasi risku registra
izmantoSana. Tomér pastav ari citi vertigi riska
parvaldibas riki, kas ir detalizeti aprakstiti turpmak.

ApdroSinasana

OSVO var samazinat risku, izmantojot
apdrosinasanas polises. Viena apdrosinasanas
kategorija, kas pazistama ka Direktoru un
amatpersonu atbildibas apdrosinasana (Directors’
and Officers’ Liability Insurance ( DOLI)),

ierobezo valdes loceklu, ka arT citu ar to saistito
personu (personala, brivpratigo, biedru) atbildibu,
aptverot jebkadas pret “apdrosinato personu”
izvirzitas apsuadzibas “prettiesiska darbiba”. Citi
apdrosinasanas veidi, pieméram, aviopasazieru
apdrosinasana un aktivu apdroSinasana, ir plasak
pazistami, un tos var piedavat biedriem, sportistiem,
treneriem un amatpersonam. Ta ka OSVO sniedz
pakalpojumus ar raksturigiem riskiem, biedri

varétu sanemt art apdroSinasanu pret aprikojuma
bojajumiem, veselibas apdrosinasanu, apdrosinasanu
pret navi vai sakroploanu nelaimes gadijuma. Sadas
polises varétu piedavat vismaz par papildu samaksu.

Aizsardziba pret prasijumiem un atteikSanas no
prasijumiem

Ja iespéjams, ikviena jusu sagatavotaja un
parakstitaja llguma ir japaredz OSVO aizsardziba
pret prasijumiem saistiba ar jebkadu ligumpartnera
pakalpojumu sniedzéja nelikumigu ricibu. Turklat

ir lietderigi, lai OSVO ierobezotu savu biedru loku
ar personam, kuras rakstiski piekrit aizsardzibas
pret prasijumiem noteikumam, kas atbrivo OSVO
no tiesiskas atbildibas par citas puses, ar kuru tai
ir tiesiskas attiecibas, jebkadu neapdomigu vai
nelikumigu ricibu. Lai ierobezotu OSVO pastavoso
finansu risku, ja tiek iesniegta prasiba tiesa, velams
Sadu noteikumu ieklaut atteikumos no prasijumiem
un ligumiskas vienosanas.

Tapat OSVO var ltgt sportistu pirms piedaliSanas
sacensibas parakstit atteikSanos no prasijumiem.
OSVO biezi izmanto atteikSanos no prasijumiem,
lai samazinatu iespéju prasibas iesniegsanai
tiesa saistiba ar dalibnieka savainojumu vai navi
organizétaja pasakuma: tas ludz dalibnieku atzit
risku un tadéjadi atbrivot OSVO no jebkadas

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

QG

tiesiskas atbildibas §ada savainojuma vai naves
gadijuma. Sadas atteik§anas paraksti$ana var bt
priekSnoteikums, lai sportists varétu piedalities
sacensibas.

IntereSu konflikts

OSVO ir janodrosina, lai tas valdes loceklu,
brivpratigo, personala un darbuznemeju darbiba
nebdtu nekadu intereSu konfliktu. Papildus

1. nodala aprakstitajam darbibam intereSu konflikti
var rasties ari tad, ja ieintereséta puse:

e gust nefinansialu labumu vai priekSrocibu, ko ta
nebutu guvusi bez attiecibam ar organizaciju;

e cenSas panakt privilegétu attieksmi citas
ieinteresétas puses laba;

e izmanto konfidencialu informaciju personiska
labuma gusanai vai citas puses laba; vai

e cenSas izmantot iespéju vai |auj citai
ieinteresétajai pusei izmantot iespéju, kura buatu
ieintereséta organizacija.

IntereSu konflikts var izraisit korupciju, tadel ir svarigi,
lai OSVO uzturétu interesu registru, kura puses var
pazinot visas attiecigas intereses vai attiecibas.

Papildus riska parvaldibas plana pienemsanai,

apdrosinasanas poliSu nodrosinasanai, atteiksanas

no prasijumiem organizéSanai un interesu registra E 141
uzturéSanai OSVO ir jaizstrada un japilnveido

organizacijas rokasgramata, kura darbinieku,

brivpratigo un citu saistito personu zinasanai ir

izklastitas tas dokumentétas politikas un proceduras.

@ Galvenie ieteikumi

e Nodrosiniet, lai valde uznemtos
atbildibu par finanSu planosanu,
ka art izprastu OSVO politikas un
proceduras.

e Nodrosiniet, ka finansu planoSana ir
tiesi saistita ar OSVO stratégiskajiem
planiem.

e Pirms izdevumu planosanas izprotiet
OSVO ienakumus un to avotus.

e Realistiski novertéjiet savas
OSVO aktivitasu izmaksas un tam
nepiecieSamos laika posmus.

e Nodrosiniet, ka OSVO aktivitates ir
adekvati un atbilstosi apdrosSinatas.

* |eviesiet proceduras un politikas,
kas visiem valdes locekliem,
brivpratigajiem un darbiniekiem
parada, ka japarvalda finanses.

4. FINANSU PARVALDIBA



OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

m.._’.-..‘

bl
e

&
*eee

00000

$

4006 P
29999

Lasill

PPPPA
%%
mooooom

00:0‘“
29000

et

9000

i

*o

S99

*ede

"-
@
&

@

L
@

00.
L 2

969
*09

BileSu tirdznieciba ir pasakuma budzeta svariga sastavdala.
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4.3.

Budzeta planosana

Saja sadala apliikots finandu parvaldibas cikla

otrais posms: budzeta planoSana. Planojot darbibu,
OSVO janem véera gada budzets un jaizstrada ar
stratégisko planu saskanoti nakotnes budzeti. Ja
OSVO nedarbojas saskana ar savu budzetu, tai

diez vai izdosies 1stenot programmas, aktivitates

un sniegt pakalpojumus paredzetaja laika posma

un ar planotajiem [lidzekliem; turklat Sada gadijuma
organizacija var zaudet ieintereséto pusu uzticeSanos
un palavibu, tadejadi vél vairak apgrutinot savu ieceru
JstenoSanas un attiecibu veidoSanas iespéjas nakotne.

Saja sadala apskatits, ka OSVO ir jaizstrada

budzets un jakontrolé ta ieveroSana. Taja izskatiti
Cetri iespéjamie OSVO budzeta veidi — darbibas,
projektu, gada un kapitalieguldijumu — un apspriesta
gada budzetu izstrades, apstiprinasanas, izpildes,
kontroles un zinoSanas nozime. Sadalas nosleguma
izskatits Jaunzelandes nacionalas atrslidosanas
organizacijas rikoto sacensibu budzets.

Darbibas budzeti

Savas darbibas nodrosinasanai OSVO vispirms
darbibas budzeta ir janosaka savas darbibas
izmaksas, tostarp tadus izdevumus ka algas, res
maksas, apdrosinasana, juridiskie izdevumi, timek|a
vietnu mitinasSana, telefona rékini, drukasana un
marketings. Darbibas budzeta ir janorada arm OSVO
ienemumu avoti un detalizeéta informacija par to
gusanas laiku.

Projektu / aktivitasu budzeti

OSVO ir janodroSina, ka tas projektu / aktivitasu
budzeti, kuros noraditi konkrétam projektam /
aktivitatei téréjamie lidzekli, ietilpst tas stratégiskaja
plana. Projektu / aktivitaSu budzeti ir sadaliti
ienémumos un izdevumos, kuri ir sadaliti kategorijas:
pieméram, pasakuma budzeta ienakumu sadala var
ieklaut valdibas finansejumam, sponsorésanai un
bileSu tirdzniecibai paredzetas pozicijas.

Gada budzets

OSVO gada budzets parada tas kopégjos
ienémumus, atnemot kopé€jos izdevumus, kas
ietver gan darbibas izmaksas, gan programmu,
projektu un aktivitadu izmaksas. So divu skaitlu

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

QG

summa ir OSVO tira budzeta rezultats, kas var but
parpalikums (ienémumi parsniedz izdevumus) vai
deficits (izdevumi parsniedz ienémumus). Ja tirais
jafinanseé no pasu kapitala. Par to FV ir savlaikus
jainformé valde. P&c tam generalsekretars un valde
zinos, vai var pienemt deficitu vai art budzets ir
japarstrada.

Kapitalieguldijumu budzeti
Ja organizacijai ir jatere ieverojami lidzekl|i

kaut kam ar ilgtermina vertibu, tai ir jaizstrada
kapitalieguldijumu budzets. Kapitalieguldijumu
budzeti ir jaapstiprina vai japarskata valdei
vienlaikus ar gada budzeta parskatiSanu, un tie
katru gadu ir japarskata.

Budzeta izdevumi un
kontrole

OSVO ir jaizstrada noteikumi, lai kontrolétu un

noverstu organizacijas risku, kas saistits ar

lldzek|u pldsmu. Politiku un proceduru veida

(skat. augstak) tie nosaka, kas var rikoties ar E 143
OSVO ienakosajiem un izejosajiem lidzekliem (Sos

amatus biezi déve par budzeta parvaldniekiem)

un kas var pilnvarot organizacijas norekinu ¢eku

izrakstiSanu un skaidras naudas izteréSanu

(parasti vairaki amati, pieméram, FV un

generalsekretars).

Neatkarigi no budzeta izdevumu apmera

OSVO ir janodrosSina, lai tie neparsniegtu

valdes apstiprinato prognozeto parpalikumu vai
deficitu. FV ir javeic regulara un skaidra OSVO
finanSu darijumu uzskaite un regulari jaatskaitas
valdei. Regularas atskaites veicina diskusiju par
prognozetajiem ienémumiem un/vai projektu/
aktivitasu finanseéjumu, tadejadi ir iesp&jams atri
risinat zaudéjumu vai finanséjuma samazinajuma
problémas. Turklat atskaites demonstré
parredzamibu un palidz nodrosinat izdevumu
atbilstiou OSVO finansu planam, apstiprinatajam
budzetam un stratégiskajam planam.

Ja OSVO zaude budzeta planoto finanséjumu, tai
nekavejoties ir jaatrod risinajums, lai palielinatu
ienémumus vai samazinatu izdevumus. Ja
planota projekta vai aktivitates fiksétas izmaksas
ir segtas avansa un tas nav iespéjams samazinat
vai kompensét, japienem lemums, vai pagarinat
projekta / aktivitates terminu, lldz varés sanemt
jaunu finanséjumu.

4. FINANSU PARVALDIBA
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Kluba ékas uzlabojumi var palidzét 0SVO gut lielakus ienémumus.

Budzeta izstrade

Budzeta izveide ir salidzinoSi vienkarSs process.
Jums ir janosaka:

e cik daudz naudas nonaks OSVO vai projekta /
aktivitate;

e ar projekta / aktivitates istenosanu saistitie
izdevumi / izmaksas;

e pieskaitamas izmaksas, pieméeram, algas unire;

e citas izmaksas, pieméram, aprikojums, eku vai
aprikojuma uzturéSana, nodokli un piemaksas
darbiniekiem;

e personas, kuram ar parakstu jaapstiprina budzeta
paredzétie izdevumi (budzeta vaditaji); un

e ka notiks projekta / aktivitates izpildes vadiba,
parraudziba un atskaitiSanas.

Péc visas informacijas apkoposanas varat izstradat
budzetu, noradot jomas, kuras tiks tereti lidzekli.
Izstradajot budzetu, janem véra tadi faktori ka res
maksas un algu palielinasanas, ka ari projekta /
aktivitates savlaicigai turpinasanai nepiecieSama
specializéta aprikojuma piegades vai resursu
sanemsanas laiks.

Organizacijai vienmer ir jaizvairas no:

e budzeta neparedzetiem vai apstiprinato budzetu
parsniedzosiem teriniem;

e specialu iniciativu vai aktivitaSu uzsakSanas bez
apstiprinata budzeta vai apstiprinatas saiknes ar
OSVO stratégisko planu;

4. FINANSU PARVALDIBA

4.4, tabula. Badmintona kluba darbibas budzets

Kategorija Summa (AUD)
IENAKUMI

PaSvaldibu subsidijas 2000
Daliba 1500
Ziedojumi 400
Lidzek|u piesaistiSana 2000
Sponsorésana 1000
KOPA 6900
IZDEVUMI

Ires maksa 3500
lekartas 600
Brivpratigie 350
Publicitate un drukasana 200
Lidzek|u piesaistiSana 200
Talrunis 1500
Pastmarkas un kancelejas preces 300
ApdroSinasana 600
Dazadi 500
KOPA 7750
Prognozetais parpalikums (deficits) (850)

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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4.5. tabula. Kluba ekas uzlabojumu kapitalieguldijumu budzets

1. gads 2. gads 3. gads 4. gads 5. gads Kopa
Atjauninat atputas zonu 7000 5500 12 500
Parkrasot ekas arpusi 10 000 12500 22500
Nomainit apkures, ventilacijas un gaisa kondicioné$anas sistemu 21000 21000
Uzlabot sporta zales aprikojumu 7500 7500 15000
Nomainit un uzlabot autostavvietas apgaismojumu 30000 30000
Atrisinat autostavvietas drenazas problemu 15000 15000
Kluba ekas piebuve 120 000 120 000
lekartot kluba ekas piebavi 60 000 60 000
KOPA 32000 26500 37500 127500 72500 296 000

© 2006 Kvinslendas Stats. (Vietejas pasvaldibas, planoSanas, sporta un atpatas lietu departaments.) Visi skaitli noraditi Australijas dolaros (AUD).

Jisu budZeta tiks noraditas lidzek|u izlietoSanas jomas.

e budzeta resursu pardales no viena postena uz
citu, kas varétu slépt finansu kontroles trikumu;

e papildu naudas lugSanas no finanséetajiem, jo

budzeta prognozes bija neprecizas vai parak

zemas;

neparedzetu izdevumu ka budzeta postena

pievienoSanas; un

izdevumu postenu “dazadi” vai “citi” pievienoSanas.

4.4, tabula (pa kreisi) sniegts vietéja badmintona
kluba gada budzeta piemérs, kura paraditi
nelielai OSVO nepiecieSamie budzeta posteni.
Nemiet vera, ka budzeta ir deficits, izdevumus
prognozejot lielakus neka ienemumus, tadejadi
klubam ir jaatrod papildu lidzekl|i citur. Lidzek|u
vaksanas aktivitates, tapat ka biedru naudas
palielinaSana, sada izméra OSVO varétu atrisinat
deficita problému. Vai art klubs varétu samazinat
savas izmaksas un / vai jauno aprikojumu
iegadaties vélak. Saja pieméra telefona rékinu
raditas izmaksas Skiet augstas, tadejadi
organizacija varetu samazinat Sos izdevumus.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

4.5. tabula (augstak) paradits kapitalieguldijumu
budzets, kadu lidzigs klubs varétu izstradat, lai
uzlabotu savus objektus, ar kuru iznomasanu
palielinat ienemumus. Kaut gan Saja budzeta ietilpst
uzturésanas posteni, pieméram, krasoSana, tas ir
kapitalieguldijumu budzeta postenis, jo Sie izdevumi
uzlabos kluba ékas ienémumu gusanas iespé€jas.

o0
=
'

llustracija nakamaja lappusé ir paradits
Jaunzélandes nacionalas atrslidosanas
organizacijas 2015. gada rikoto starptautisko
sacensibu budzeta projekta piemérs.

@ Galvenie ieteikumi

e Nosakiet visus ienakumu un izdevumu
avotus, lai cik nelieli vai neregulari tie
butu.

e Pieskiriet lldzekl|us atbilstoSam
izdevumu jomam, jo Tpasi, nemot
vera konkrétajam merkim paredzetos
ienakumus.

e Parliecinieties, vai visas apstiprinatas
budzeta izdevumu pozicijas ir
parakstijis tam pilnvarotais vaditajs.

e \feiciniet regularas apspriedes par
ienakumiem un izdevumiem ar projektu
un aktivitasu vaditajiem, lai nodrosSinatu
precizus izdevumus.

e Parliecinieties, ka valde regulari noverte
faktiskos rezultatus salidzinajuma ar
budzeta paredzetajiem rezultatiem.
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@ 4.3. ilustracija

Budzeta planosana ISU Sorttreka

’5:::? yassrsfa SKATING

2015. gada “World Development Trophy”
sacensibam, kuras organizéja Jaunzelandes
nacionala atrslidosanas organizacija

“lce Speed Skating New Zealand”

Jaunzélandes nacionala atrslidosanas organizacija “Ice
Speed Skating New Zealand” (ISSNZ) savos 2014.~
2016. g. mérkos noteica piedalisanos nacionalajas un

starptautiskajas sacensibas un pasakumos. Organizacijas
stratégiskaja plana ir noteikts:

ISSNZ strategiskais virziens ir Sorttrekistu, treneru un

amatpersonu pilnveidosana. To isteno ar regionalam,

nacionalam un starptautiskam sankcionetajam sacensibam.

Viena no tam ir Starptautiskas Slidosanas savienibas

(ISU) rikotas “World Development Trophy” sacensibas.
Ta ka ISSNZ ir ierobezoti lidzeklj, tai ir rapigi

japardoma, jasagatavo un jaizskata visi iespéjamie

dalibas izdevumi, lai nepielautu partérinu.

4.6. tabula (zemék) paradits ISSNZ budzets, kas aptver

piecu dienu treninnometni un vienas dienas sacensibas —
kopa sesas dienas un septinas naktis. Pirmo triju dienu
izmaksas sedz ISU, paréjo — ISSNZ. Budzeta ir paraditi
divi dazadi scenariji — pirmaja ISSNZ uz sacensibam sata
30 sportistus, otraja — 45 sportistus.

Budzeta visi izdevumi ir sadaliti kategorijas, lai
nodrosinatu OSVO atskaitisanos par visiem projekta
izdevumiem. Lai nodrosinatu visaptverosu budzetu, jums
ir jaieklauj visas ar projektu saistitas pozicijas, nevis tikai
uzreiz acimredzamas. Budzeta tiek noradits ari valatas
mainas kurss, kas ir jaieklauj budzetos, ja finanséjums tiek
sanemts valata, kas atskiras no izdevumos izmantotas.

ISSNZ ir jaizmanto tikai pasakumam speciali
paredzétos lidzeklus, un nedrikst pielaut partérinu. Ta
ka jums var nakties atmaksat finansétajiem neizlietotos

4.6. tabula. ISU Sorttreka 2015. gada “World Development Trophy” sacensibu budzets

[ZDEVUMI (CHF)

1. scenarijs: 2. scenarijs:
30 sportisti 45 sportisti

BRAUCIENI (aviobiletes) Cilveki Vienas vienibas cena

Amatpersonas — Jaunzelande 2 375 750 750
Amatpersonas — Kina 1 1500 1500 1500
Amatpersonas — Koreja 1 1500 1500 1500
Amatpersonas — Eiropa 2 2500 5000 5000
ISU amatpersonas 2 7000 14 000 14000
KOPA BRAUCIENI 22750 22750
VIESNICAS (ieskaitot maltites) Cilveki Naktis Vienas vienibas cena

Amatpersonas — Jaunzelande 1 8 150 1200 1200
Amatpersonas — Jaunzelande 1 2 150 300 300
Amatpersonas — Kina 1 2 150 300 300
Amatpersonas — Koreja 1 2 150 300 300
Amatpersonas — Eiropa 2 8 150 2400 2400
ISU amatpersonas 2 7 150 2100 2100
Slidotaji 30/45 4 70 8400 12600
Treneri 10/15 4 150 6000 9000
KOPA VIESNICAS 24000 28 200

4. FINANSU PARVALDIBA
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1. scenarijs: 2. scenarijs:
IZDEVUMI (CHF) 30 sportijsti 45 sportilsti
PARSESANAS UN TRANSPORTS
Lidostas transports (degviela utt.) 350 350
Ekspresis (viens autobuss, divi reisi diena) 2700 2700
Autofurgonu noma 500 500
KOPA PARSESANAS UN TRANSPORTS 3550 3550
SLIDOTAVA Stundas

diena

Piektdienas oficialais trenins 2 230 410
Sacensibas 6 1200 1200
Treninnometne — uz ledus 20 4100 4100
Treninnometne — arpus ledus 350 350
Treninnometne — lekcija — —
KOPA SLIDOTAVA 5880 6060
TEHNISKIE Cilveki Naktis Vienas vienibas cena
Karodzini 50 50
Siksninas un registracijas birkas 50 50
Elektroniskais aprikojums 220 220
Elektronikas tehnikis — braucieni 1 250 250 250
Elektronikas tehnikis — viesnicas 1 1 100 100 100
Jaunzelandes sacensibu amatpersonas — braucieni ) 210 1050 1050
Jaunzelandes sacensibu amatpersonas — viesnicas 5 2 115 1150 1150
KOPA TEHNISKIE 2870 2870
MODERATORS Cilveki Naktis Vienas vienibas cena
Braucieni 1 1500 1500 1500
Viesnicas (ieskaitot maltites) 1 7 150 1050 1050
Honorars 4300 4300
KOPA MODERATORS 6850 6850
CITI IZDEVUMI
Akreditacija
Mediciniskas izmaksas (neatliekama mediciniska 700 700
palidziba, pirma palidziba)
VingroSanas paklaju parvietoSana 460 460
Medalas (8 zelta, sudraba, bronzas) 250 250
Programmas un sertifikati 250 250
Balvas = =
KOPA CITAS IZMAKSAS 1660 1660
Valutas mainas kurss: NZD 1,00 = CHF 0,71
IZDEVUMI KOPA 64 560 71940
IENEMUMI KOPA 64 000 72000
KOPA (DEFICITS) / PARPALIKUMS (560) 60

lidzeklus, budzetam obligati ir jabut realistiskam, Saskana ar siem diviem scenarijiem ISSNZ var

izmantojot izmaksu apréekinus no cienijamiem, skaidri noteikt katras izdevumu kategorijas
uzticamiem piegadatajiem, ar kuriem ir noslégts ligums. izmaksas. Sada veida projekta ir svarigi, lai ISSNZ
izméra organizacija regulari parraudzitu gan

ISSNZ budzets ir veidots, balstoties uz diviem

scenarijiem ar dazadu sportistu skaitu (30, 45),

izdevumus, gan valatas mainas kursu attieciba
pret budzetu, lai nodrosinatu paredzéta budzeta

kuri piedalas noteiktu dienu skaita pasakuma. rezultata sasniegsanu.
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4.4.

Gramatvediba

Gramatvediba ir ienemumu, izdevumu, aktivu un
saistibu izsekoSanas un iegramatoSanas process.
Gramatvediba nodroSina OSVO finansu informacijas
pieejamibu jebkura laika — tagad vai nakotné. OSVO ir
svarigi registrét savus ienakumus, izdevumus, aktivus
un saistibas, lai nodroSinatu savu resursu teréSanu
atbilstosi izteiktajam nodomam vai organizacijas merkim.

Organizacijai jaspéj iegut finansu informacija, kad

tiek veikta oficiala argja revizija (lielakajai dalai OSVO
noteikta prasiba) un notiek atskaitisanas valdei,
kopsapulces locekliem un ieinteresetajam pusem.
Tapat tai jaievero valsti un starptautiski pienemtie
gramatvedibas standarti, procedUras un prakse, lai
nodroSinatu, ka tas finanSu parvaldiba ir parredzama,
atbilst likumiem, etiska un atbildiga.

Ja organizacijai nav viegli iegustama un atbilstosa
dokumentacija, ta var zaudét sava finansgjuma avotus.

Saja sadala apspriests, ka OSVO ir jaatskaitas

par savam finansém, un aplikota standartizéto
gramatvedibas sistému nozime, ka ari dazadi darbibas
uzskaites veidi. Sadalas nosleguma tiek apspriesta
Barbadosas Olimpiskas asociacijas bilance.

Starptautiskie finansu
parskatu standarti
(International Financial
Reporting Standards)

Starptautiskie finansu parskatu standarti (SFPS)
nodroS8ina universalu finansSu darbibas valodu,
tadejadi gramatvediba ir saprotama un salidzinama
visa pasaulé.

Tas sastav no apkopotiem standarta noteikumiem,
kas ir jaievero gramatveziem, finansu direktoriem
un finansu vaditajiem ticamas gramatvedibas
veikSanai, ko var saprast un savstarpéji salidzinat
pasaules meroga.

Vairak neka 110 pasaules valstis izmantotie SFPS
tika pienemti, pieaugot starptautiska finansu
tirgus apmériem, un tas ir ipasi svarigi OSVO ar
starptautiskiem sakariem vai darbibu citas valstis.
Kaut gan dazas valstis nav pienémusas SFPS,

ir svarigi atzimet, ka SFPS aizvien plasak aizstaj
daudzos atskirigos nacionalos gramatvedibas
standartus.

4. FINANSU PARVALDIBA

Visparpienemtie
gramatvedibas principi

Valstis, kuras nav pieneémusas SFPS, var izmantot
visparpienemtus gramatvedibas principus (VPGP),
ko parasti déve par vietgjiem VPGP. Vietégjie VPGP
ir regiona vai valstr apkopoti vietéji pienemtie
gramatvedibas principi, standarti un proceddras,
kas organizacijam jaievero savu finansu parskatu
sagatavosana.

Kontu plans

Finansu darijumi tiek sakartoti, izmantojot kontu
planu, kura katrs finansu darijums tiek noradits ka
ienakumi, izdevumi, akfivi vai saistibas ta devéetajos
virsgramatas kontos.

Saskana ar standarta praksi katram Sim
virsgramatas kontam tiek pieskirts ciparu kods,
pieméram:

Virsgramatas kategorija Virsgramatas konta kods

Aktivi 1000
Saistibas 2000
lenemumi 3000
lzdevumi 4000-7000

Katra virsgramatas konta bus daudzi citi konti ar
saviem ciparu kodiem.

Pieméram, ja virsgramatas aktivu konta kods ir
1000, bankas kontam (-iem) aktivu kategorija ir
jabut saviem individualiem kodiem, kas secigi
pieskirti Saja kategorija. Pieméeram:

Bankas konts Virsgramatas konta kods
1. bankas konts 1001
2. bankas konts 1002
Bankas konts, USD 1010

Kad organizacija ir izveidojusi savas virsgramatas
kontu kategorijas un kodus, ta var veikt ikdienas
darijumus.

Ceki vai rekini
(pardosana un pirksana)

Gramatvedibas liela dala ir juridiski pienemama
darijumu ¢eku uzskaite.

Dazadas valstis princips “juridiski pienemams” ir
atskirigs, tacu vislabaka prakse ir vienmeér uzradit
vai saglabat pardosSanas Ceku vai apmaksatu
rékinu par jebkuru finandu darijumu. Ceka ir
janorada pirceja vai piegadataja adrese un vards,

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



Vienmeér uzradiet vai saglabajiet
pardosanas kviti vai apmaksatu rekinu
par jebkuru finansu darijumu.

iegadatas vai pardotas preces cena un apraksts,
ka ari izdota nauda, ja prece iegadata ar skaidru
naudu. Péc darijuma pabeigSanas Ceks vai

rekins janodod gramatvedim, japaraksta budzeta
parvaldniekam un tam japieskir projekta vai
aktivitates kods, uz kuru 87 izdota summa attiecas.

FV ir regulari jaatgadina valdes locekliem,
brivpratigajiem un darbiniekiem par nepiecieSamibu
saglabat visus Cekus, kvitis vai rekinus, ka art
regulari japarskata to uzskaites proceduras
organizacija. Tikpat svarigi, lai pirms pirkSanas

vai pardoSanas darijumiem visas personas butu
informetas par OSVO pienemtajiem naudas
izlietoSanas procesiem un politikam.

FV ir javeic izdevumu un darbibas izmaksu sadale
virsgramatas kontu kodos (skat. augstak). Sie kodi
lauj FV apkopot un sakartot finansu informaciju

saskana ar organizacijas prognozeto apstiprinato
gada budZetu un atskaitities valdes locekliem,
vadibai un darbiniekiem par organizacijas
projektu / aktivitasu izpildes gaitu.

Uzkrajumu un kases
metodes gramatvediba

FinanSu parskatus var sagatavot viena no diviem
veidiem:

e Uzkrajumu gramatvediba
Uzkrajumu gramatvediba visiem uzskaititajiem
ienémumiem un atzitai pelnai, kas uzradita
noteikta perioda, ir jasakrit ar saistitajam
izmaksam / izdevumiem taja pasa perioda,
pat ja taja laika skaidra nauda nebija faktiski

Starptautiskie finanSu parskatu standarti nodroSina universalu finansu valodu.
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Veiciet visu finanSu konsekventu un parredzamu uzskaiti.

4. FINANSU PARVALDIBA OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



Organizacijai ir konsekventi japieturas
pie izveletas uzkrajumu gramatvedibas
vai kases principa gramatvedibas.

sanemta vai izmaksata. Pieméram, ja 1. finanSu
gada sanemat komunalo pakalpojumu rekinu,
taCu to nesamaksajat idz 2. finanSu gadam,
saskana ar uzkrasanas gramatvedibu tas tik un
ta ir jauzskaita 1. finansu gada. Gramatvediba
pEc uzkrajumu principa palidz noveérst lielu
deficitu vai parpalikumu un budzetu vienadu
saskanoSanu un sagatavosanu.

e Kases metodes gramatvediba
Kases metodes gramatvediba ieneémumi un
izmaksas / izdevumi tiek attiecinati uz to finansu
periodu, kura skaidras naudas darijums ir
faktiski pabeigts. lzmantojot iepriekS minéto
piemeéru, ja 1. finanSu gada sanemat komunalo
pakalpojumu rékinu, bet to nemaksajat lidz
2. finanSu gadam, kases metodes gramatvediba
tas jaattiecina uz 2. finansu gada kontiem.

Abas gramatvedibas metodes ir pienemamas un
var tikt izmantotas finansu parskatu sagatavoSana.
Tomeér nemiet vera — ja organizacija sniedz
parskatus saskana ar SFPS, nevar izmantot kases
metodes gramatvedibu. Svarigi, lai organizacija
konsekventi izmantotu savu izveleto metodi.
Savukart NOK gramatvediba ir jaievero uzkrajumu

princips un divkarsa ieraksta princips.

Valutas konvertacija

Lielaka dala OSVO dazus darijumus veiks
arvalstu valltas; pieméeram, piesakoties un
sanemot atbalstu no Olimpiskas solidaritates,
OSOK vai citiem starptautiskiem finansétajiem.
Tadél ir svarigi, lai FV izprastu valUtas
konvertéSanu un noteiktu droSu avotu
starptautiski pienemtiem konvertacijas kursiem,
ko izmantot galigos aprékinos. FV ir janolemj
par vienu valutas kursu aprékinasanas sistemu
un visu gadu ta konsekventi japieméro. Ja
vaditajs Isteno projektu / aktivitati arzemes

vai, izmantojot starptautiskos lidzekl|us, FV ir
jaapspriez budzets ar vaditaju un jakonverte
budzets, lai noverstu partérinu. Savukart budzeta
parvaldnieka pienakums ir parbaudit izdevumus
salidzinajuma ar valuta konvertéto projekta /

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

aktivitaSu budzetu un pastavigi sazinaties ar FV,
lai novérstu jebkadas finansu problemas.

legramatosana

FV ir jaapstrada organizacijas finansu dartjumi,
izmantojot standarta likumigas gramatvedibas
prakses, un par Siem darijjumiem jaatskaitas
atbilstoSi valdes apstiprinatajam budzetam.
Kontos nedrikst veikt ierakstus bez atbilstoSa
pamatojuma. Sie dienas, ménesa un gada
finansu darijumi tiks registréti, izmantojot
ienakumu deklaraciju, kas parada, vai jusu
organizacijas darbiba rodas parpalikums vai
deficits, un bilanci, kas parada organizacijas Sr
briza finanSu stavokli, uzradot tas aktivus un
saistibas.

NOK bilances piemérs ir paradits ilustracija
nakamaja lappusé. lenakumu deklaracijas pieméru
Skatiet 162.—167. Ipp.

@ Galvenie ieteikumi

e \Veiciet visu finanSu konsekventu
un parredzamu uzskaiti atbilstoSi
atzitajam normam (SFPS, vietéjie
VPGP utt.).

e Parliecinieties, ka visi pardoSanas
dartjumi un izdevumi ir pamatoti ar
atbilstoSiem Cekiem vai rekiniem un
pareizi iegramatoti saskana ar valdes
apstiprinato budzetu un organizacijas
finansu vadlinijam.

e Nodrosiniet savas OSVO spéju veikt
pareizu valltas konvertesanu, lai
nepielautu budzeta parterinu.

e Sagatavojiet revidetos gada parskatus
(bilance, ienakumu deklaracija,
piezimes), lai paradrtu finansu
integritati, parredzamibu un atbilstibu.

4. FINANSU PARVALDIBA
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@ 4.4. ilustracija

Barbadosas Olimpiskas

asociacijas bilance

4.7. tabula (zemak) paradits, ko OSVO varétu
ieklaut sava bilancé. Saja pieméra paraditi
Barbadosas Olimpiskas asociacijas aktivi, saistibas
un pasu kapitals (biedru lidzekli) kalendara gada
beigas. Bilance ir sadalita kategorijas, kuras paradits,
kas pieder (aktivi), kadi ir paradi (saistibas) un
kads ir atlikums, no aktiviem atskaitot saistibas
(pasu kapitals / biedru lidzekli).

Gramatvedibas vienadojums ir A - S = PK vai PK + S = A.

Ta ka bilance parada organizacijas finansialo stavokli,
ir skaidrs, ka Barbadosas Olimpiskajai asociacijai ir
labs finansialais stavoklis. No kopéjiem aktiviem (A)

4 426 028 BBD vertiba atnemot 663 748 un 665 000
BBD vertas saistibas (S), asociacijai paliek pasu kapitals
(PK) 3 097 280 BBD apmeéra. Vai ari izmantojot

vienadojumu S + PK = A - pie 3 097 280 BBD verta
pasu kapitala (PK) pieskaitot 1 328 740 BBD vertas
saistibas, summa iegust kopéjos aktivus (A) 4 426 028
BBD apmeéra.

4.7. tabula. Barbadosas Olimpiska asociacija — FinanSu stavokla parskats

Barbadosas dolaros (BBD) Piezimes* 2014 2013
AKTIVI
Apgrozamie [idzekli:
e Skaidra nauda 154 778 1303610
e Terminnoguldijumi 6 1052 039 1498 330
e Debitoru paradi 7 564 890 491 994
o Nakamo periodu izdevumi 53182 31992
Apgrozamie lidzekli kopa 1824 889 3325926
leguldijumi (péc paSizmaksas) 8 10 138
Ipasums un aprikojums 9 2591001 2730700
AKTIVI KOPA 4426 028 6 056 626
SAISTIBAS UN BIEDRU LIDZEKLI
Istermina saistibas:
e Kreditoru paradi un uzkratie izdevumi 555188 620 207
e |lgtermina aizdevuma pasreizéja dala 1 108 560 99 051
Istermina saistibas kopa 663 748 719 258
Atlikta dotacija 172 809
llgtermina aizdevums 11 665 000 773 581
Biedru lidzekli:
o Visparejais fonds 3097 280 4390978
KOPA SAISTIBAS UN BIEDRU LIDZEKLI 4426 028 6 056 626

* Stkaka informacija finanSu parskatiem pievienotajas piezimes.

4. FINANSU PARVALDIBA
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Barbadosas Olimpiskas asociacijas galvena mitne.
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4.5.

Novertésana un
zinosana

Parredzamiba, precizitate un regulara komunikacija
ir OSVO finanSu novertéSanas un zinoSanas
galvenie elementi. Papildus zinosanai, iespgjams,
vajadzes novertet OSVO aktivitates un izdevumus,
lai noteiktu, vai izmaksu un ieguvumu attieciba ir
labveliga. lespejams, vElesieties Tstenot aktivitates
neatkarigi no to izmaksam un zaudéjumus nesosas
aktivitates atbalstit ar citam ienesigam aktivitatem.
ST novérté$ana un zino$ana palidzés valdes
locekliem pienemt lemumus, vai vini ir gatavi ciest
zaudéjumus vai velas gut parpalikumu, 1stenot
dazas aktivitates agrak neka citas, ka arf nemt
vera pasreizejos un / vai nakotnes organizacijas
resursus un lidzek|us.

OSVO aktivitatem bus nepiecieSama parraudziba
un finan8u novertejums, lai nodrosinatu ilgtspéjibu
un stratégisko mérku sasniegsSanu. Kad ir izveidots
labs priekSstats par OSVO aktivitasu rezultatiem,
par tiem jazino valdes locekliem, kopsapulcei un
citam ieinteresétajam pusém. Tad valde var atbildéet
uz jautajumu, vai OSVO centienu un izdevumu
rezultati bija aktivitasu ieguldijumu verti.

Saja sadala tiek apskatits, ka OSVO var novértét
savas aktivitates un pec tam sniegt savu
nNovertejumu.

Taja ir izklastita parskatu un prognozeésanas
nozime, un sadalas nosleguma ir Jaunzelandes
nacionalas vingrosanas organizacijas “Gymnastics
New Zealand” (“Gymnastics NZ”) valdei un vadibai
paredzétas finanSu prognozes un kopsavilkuma
ilustracija.

Vertejums

Regulara ienakumu, izdevumu un citu finansu
datu novértésana palidzés OSVO kontrolét savu
budzetu. FV var palidzet saglabat So kontroli,
sagatavojot meénesa finansSu parskatus par
projektiem / aktivitatém un regulari atskaitoties
projektu / aktivitasu vaditajiem, jebkadai augstaka
limena vadibas grupai un generalsekretaram. Siem
zinojumiem, kas varétu ietvert kontu izrakstus

vai finansu izklajlapas, vajadzetu palidzet OSVO
pielagot savu budzetu atbilstosi faktiskajiem
ienémumiem un izdevumiem.

4. FINANSU PARVALDIBA

FinanSu informacijas zino$ana ir batiski svariga.

Péc diskusijam ar vaditajiem generalsekretaram

ir jasagatavo finansu un tehniskais kopsavilkums,
noradot OSVO merkus un aktivitates, kas jaizverte
kopa ar to atbalsto$ajam budzeta pozicijam. Siem
novertéjumiem ir jabut:

e kvantitativiem, ietverot skaitlus un datus,
pieméram, finansu raditajus un skatitaju skaitu;
un

e kvalitativiem, ietverot skatitaju un citu
ieintereséto pusu atsauksmes, ierosinajumus un
stdzibas.

Siem novértgjumiem ir japarada katra mérka vai
aktivitates panakuma vai neveiksmes pakape, ka
art japalidz noteikt, vai OSVO darbojas saskana
ar savu budzetu un vai iztéréta nauda palidzejusi
OSVO sasniegt izvirzitos mérkus.

ZinoSana

Butiski svariga ir zinoSana par galveno finansu
informaciju, pieméram, ienakumiem, izdevumiem
un naudas plusmu.

Organizacijai janodrosina vairaki dazadi zinoSanas
limeni un veidi atkariba no satura.

Projekta / aktivitates [imeni projektu vaditajiem ir
jasadarbojas ar FV un katru ménesi jaatskaitas par
81 projekta / aktivitates budzetu atbildigajam augsta
[imena vaditajam, sniedzot finanSu kopsavilkumu un
paradot, vai projekts ieklaujas budzeta (ja ne, tad
kadel), konkréta menesa izdevumus, pasreizeja gada
izdevumus un projekta / aktivitates budzetu. Skaitli ir
japamato ar sakartotiem un viegli pieejamiem Cekiem
un rékiniem, kas ir atbilstoSi projektam / aktivitatei vai
OSVO mérkim. Siem ménesa parskatiem ir jabat viegli
lasamiem, un sakuma ir jabut ieklautam svarigakas
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Parredzama lemumu pienemsana
palidz OSVO novertét savas
darbibas efektivitati.

informacijas kopsavilkumam. Péc tam FV ir jaatskaitas
generalsekretaram, bet generalsekretaram — valdei.

FV apkopos Sajas atskaités iek|auto finansu
informaciju un to saskanos ar OSVO gada
konsolideto budzetu un merkiem, péc tam ik

péc diviem ménesiem atskaitisies valdei. Sadi
parskati reizi divos menesSos parasti saglabajas
konfidenciali — personalam un plasakai sabiedribai
ir pieejami tikai organizacijas gada parskati.

Konfidencialitate un izpau$ana

Parredzamiba ir process, kura organizacija
registré savu Iemumu pienemsanu un ienakumus /
izdevumus, lai citi varétu parbaudit informacijas
pareizibu. Parskatu struktlra ar gramatvedibas
dokumentiem palidz organizacijai nodrosinat

savu mérku sasniegsSanas un aktivitasu izpildes
parredzamibu.

Ka izklastits 1. nodala, parredzama lemumu
pienemsana palidz OSVO novertét sava darba

efektivitati un, kad nepieciesams, risinat
problemas. Protams, ka atbildigais personals
zinas kaut kadu finansialu informaciju par
projektiem un aktivitatem. Tomér vinus saista gan
konfidencialitates pienakums, gan organizacijas
politikas un proceduras, un viniem nav jaatgadina,
ka vini nedrikst izpaust finansu informaciju citam
personam arpus organizacijas, ja vien tas nav
nepiecieSams darba veikSanai.

AtskaitiSanas par jebkura projekta / aktivitates
izpildes vai mérka sasniegSanas panakumiem

un produktivitati ir jablt generalsekretara
pienakumam; vinam ir jaatskaitas valdei, kopsapulcei
un ieinteresétajam pusém. Lai nodroSinatu
konfidencialitati, organizacija var lugt visas personas,
kuram ir piek|uve parskatiem vai citiem datiem,
parakstit vienoSanos par informacijas neizpausanu E 155
(VIN). VIN ir ipasi noderiga sensitivai informacijai, kuru
nekada gadijuma nedrikst izpaust konkurentiem,
plassazinas lidzekliem vai citam pusém, kuras to

var launpratigi izmantot, un / vai augsta limena

Novertejumi palidz OSVO kontrolét savu budzetu.
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Revizijas ir javeic aréjam
neatkarigam finansu

revidentam.

projektiem / aktivitatéem ar lielu budzetu, pieméram,
starptautisko ¢empionatu rikoSanas pieteikumiem.
Personals nedrikst apspriest sensitivu informaciju
koplietosanas telpas, un ari FV par to drikst runat
tikai ar generalsekretaru un valdi, kad nepieciesams.
4.8. tabula (zemak) paradits labs diskusiju Sablons,
ka un kad saglabat informacijas konfidencialitati
darba vide.

Sensitiva informacija ir jasniedz tikai personam,
kuram ta ir nepiecieSama. Noteikti atgadiniet
valdes locekliem, brivpratigajiem un darbiniekiem,
ka konfidencialu informaciju drikst apspriest tikai
Tpasi paredzetajas vietas, pieméeram, slégtas
konferencCu telpas. Personals nedrikst apspriest
sensitivu informaciju koplietoSanas telpas,
pieméram, virtuve vai vannas istaba, vai talruni
lietojoSas personas tuvuma.

FV vai kasieri savu darbu biroja drikst apspriest
tikai ar valdi.

4.8. tabula. Parredzamiba salidzinajuma ar konfidencialitati

Palidzot turpmak

Parskatu revizija

Saskana ar labas finansSu parvaldibas un labas
parvaldibas principiem lielakas dalas OSVO
parskatiem katru gadu tiek veikta finansu revizija.

Revizijas ir javeic aréjam neatkarigam finansu
revidentam, un tas ir japienem biedriem OSVO
gada kopsapulce, ja vini apstiprina parskatus.
Revizija ir nepiecieSama, lai finansétajiem
sagatavotu ticamu gada parskatu.

Ja jusu OSVO nav NOK un tas finanSu resursi
ir ierobezoti, savu parskatu revizijai centieties
atrast sertificetu valsts gramatvedi, kurs ir

jUsu sporta veida cienitdjs, tacu bez interesu
konflikta. Sados gadijumos ir svarigi, lai valsts
gramatvedis bUtu sertificéts un registréts
nacionalaja zverinatu gramatvezu asociacija (ja
tada pastav).

Dokuments Izstradajusi persona s Adresats IzplatiSanas laiks Konfidencialitate
minetajiem
Darba kartibas Apspriedes vaditajs  Apspriedes dalibnieki Dalibnieki Pirms apspriedes Videja
Protokoli lecelta persona Kontrolieris Dalibnieki Péc apspriedes Videja
E-pasts Nosutitajs Nav piemérojams Sanémejs lerodoties Visaugstaka
PlanoSanas doku- . ) _ ) .
menti Planotaji leceltais personals Valde Pirms valdes sedem Augsta
lkmenesa parskati Projektu vaditajs Projekta |ese_1|st|ta|s FV Reizi ménesi Augsta
personals
Ceturk$na parskati FV Projektu vaditaji Valde Pirms valdes sedem Visaugstaka
— Biedri
Iesnu?gne gada Valde . F.V Citas ieinteresétas Pirmais ceturksnis Zema
parskati Izpilddirektors o
puses; sabiedriba
Termina vidusposma FV Projektu vaditaj Valde Pirms valdes sédem Visaugstaka
parskati
Algas Valde Izpilddirektors Personals Pec ikgadejiem Visaugstaka

parskatiem

4. FINANSU PARVALDIBA
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Lémumu pienems$ana ir loti atkariga no nakotnes paredzésanas spejas.

Prognozesana un
nakotnes parskati

Augstak aprakstitajam gada parskatu veidam
jalauj FV prognozet savu OSVO naudas plusmu,
izdevumus un paredzamo gada rezultatu.

Gada prognozesanas ietvaros FV parrauga
budZetus un ar vaditajiem apspriez projektus /
aktivitates, péc tam konsulté generalsekretaru un
valdi par prognozeto rezultatu.

Nakotnes finanSu prognozes sagatavoSana un
pielagosana OSVO stratégiskajam planam ir

|oti apdomiga finan3u prakse. Prognozes |auj
generalsekretaram un valdei pienemt informétus
lemumus, pamatojoties uz ticamiem finansu faktiem,
kaut gan §adas prognozes ir |oti atkarigas no FV spéjas
precizi paredzet OSVO nakotnes ienakumus, izdevumus
un darbibas izmaksas, un attiecigi ir iesp€jams
atjauninat savu gada budZetu. Lai nodroSinatu

OSVO nakotnes ainas precizu atspogulo$anu $ajos
atjauninatajos budzetos, FV ir jaludz augstaka

[imena vaditajus, lai tie palidzetu izveidot realistiskus
atjauninatus izmaksu un ienakumu merkus.
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@ Galvenie ieteikumi

Regulari konsekventi un parredzami
atskaitities valdei par visam finansem,
novertejot budzetu salidzinajuma ar
faktisko sniegumu.

Ja nepiecieSams, iesakiet izmainas
finansu planos / budzetos, lai noverstu
risku vai uzpUstu budzetu.
NodroSiniet finansu informacijas
atbilstoSu konfidencialitati.

Veiciet savu OSVO parskatu reviziju
reizi gada saskana ar labu finan8u
parvaldibu un labu parvaldibu.
NodroSiniet savas OSVO ilgtspéjibu,
veidojot ar savu stratégisko planu
saskanotas nakotnes prognozes.

4. FINANSU PARVALDIBA
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(=) 4.5. ilustracija

Novertesana, zinosana un finansu

— ‘“"

prognozesana Jaunzélandes nacionalaja e
vingrosanas organizacija “Gymnastics NZ”

Saja ilustracija ir paradita 2016. gada oktobri Jaunzélandes
nacionalas vingrosanas organizacijas “Gymnastics

NZ” vadibai un valdei paredzéta finansu prognoze un
kopsavilkums.

4.9. tabula (prognozes kopsavilkuma) ir paradits
organizacijas gada budzets un novirzes ar pievienotam
piezimém, kuras izskaidrotas budzeta novirzes katram
aktivitates un kategorijas postenim. Prognozes aile un
piezimes palidz valdei pienemt léemumu, vai turpinat
noteiktas aktivitates vai taupit lidzeklus. Turklat

valde var redzét naudas kustibu starp OSVO kontiem
(4.10. tabula) un tas paredzamo naudas plasmu (faktiska
un prognozeta naudas izmantosana; 4.11. tabula), ka art
skaidrojosas piezimes.

4.12. tabula (pelna un zaudéjumi) uzradits 110 145 NZD
parpalikums gada lidz 2016. gada 31. oktobrim, tacu

visa gada prognozéts 117 189 NZD deficits. Vadibai ir
jacensas noteikt, vai parpalikums no gada sakumam lidz
pérskata datumam ir nejauéiba Vai ari tas ir atkarigs no
varétu sagaidit, ir palielinajis organizacijas naudas rezerves.
Izpilddirektoram paredzamie zaudéjumi ir jaapspriez ar
valdi, kurai ir japazino, vai to apmierina i prognoze. Ja ne,
vadibai jameklé papildu ietaupijumu iespéjas.

Skiet, ka dotaciju un fondu naudas zaudésana ir
ietekméjusi visas “Gymnastics NZ” aktivitates, tadejadi
tai ir japéta un jameklé potenciala jauna finanséjuma
iespéjas. Redzams, ka organizacija ir sagatavojusies
lidzeklu zaudésanai. Ar rapigu politiku “Gymnastics NZ”
ir samazinajusi izdevumus visam aktivitatém, iznemot
vissvarigakas: starptautiskajam turnejam un pasakumiem.

Kopa ar visaptverosu generalsekretara zinojumu
skaidri un parredzami finansu parskati, kas

sniedz faktiskos skaitlus salidzinajuma ar budzeta
paredzétajiem skaitliem, ka ari regulari prognozé un
identificé pozitivas vai negativas novirzes, palidzés gan
vadibai, gan valdes locekliem lemumu pienemsana un
organizacijas planosanas procesa.

Situdcijas pétijuma no 162. Ipp. apspriesti Sveices sporta
VPGP (“Swiss Sport GAAP”), ko vispirms nacionalajam
federacijam (NF) izstradaja Sveices Olimpiska asociacija
(“Swiss Olympic”), un pec tam pienemtie “Swiss GAAP

FER 217, ko izmantoja bezpelnas organizacijas, lai visas
ietilpstosas nacionalas federacijas varetu izmantot to pasu
gramatvedibas sistemu un ieverot vienotas zinosanas
proceduras. Tas lava Sveices nacionalajam federacijam paradit
lielaku parskatatbildibu un parredzamibu sava darbiba, turklat
atvieglojot NOK to salidzinasanu.

Jaunzelandes vingrotajs DZeks Viljiamsons (Jack Williamson), piedaloties 2018. gada Australijas vingroSanas ¢empionata.
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Skaidrs un parredzams finansu
parskats palidzes vadibai un valdei
pienemt lemumus.

4.9. tabula. “Gymnastics NZ” 2016. gada budzeta prognozes kopsavilkums

Jaunzelandes dolaros (NZD) Kategorija lenakumi / (izdevumi) Piezimes
Valdes apstiprinatais 27718
2016. gada budzets
lenemumi (9782) Dotacijas naudas zaudeSana
Izglitiba
[zdevumi 36 788 letaupijumi izdevumos
lengmumi 329 558 Da!ejl._nodrosmata tre_so pusu pakalpojumu snieg3ana
turnejam un formas terpiem
Starptautiskas turnejas o o . o
lzdevumi (333 685) Da!ejl'podrosmata trefo pusu pakalpojumu sniegSana
turnejam un formas terpiem
Nacionala maroqa pasakumi (64 649) F|nansgjuma |zltruI§umsl, ko radija nesekmigi dotaciju
sanemsanas pieteikumi
Valsts méroga pasakumu L : _ . _
Nacionala méroga pasakumi izde?/ur?ﬂ (14 906) Lielakas izmaksas papildu personala noligSanas del
Programmas (3394) Tikai laika faktora atSkirtba
Programmu izdevumi 8746 Tikai laika faktora atSkiriba
Regionalo attiecibu vaditaj (99 996) Netika pab(?|gt| f|lnansejum_a pieteikumi, jo netika
noalgots planotais personals
Regionalo attiecibu vadrtaji
Regionalo klientu attiecibu AtSkiriba saistiba ar laika nobidi, nomainot personalu
L ) 159 247 . o _
specialistu izdevumi un nepienemot darba planoto personalu
Augsti sasniegumi [zdevumi 21008 Izdevumi mazaki, neka planots
Pamatdarbibas izdevumi Pieskaitamas izmaksas 51158 ngants i spezmahsta amats; to Sogad diez vai
pienems darba
Pieteikums “Walrus Foundation” dotaciju sanemsanai —
" R, ) _ ) tiek izskatits
Citi organizacijas ienemumi lenemumi (197 621) ) B L
Valsts finansejums 125 000 NZD apméra iegramatots
ka avansa ienakums 2017. gada izdevumiem
lenemumi (7209) Mazaki apjomi budzeta
Preces
[zdevumi 7548 Mazaki apjomi budZeta
PAREDZAMA GADA BEIGU PROGNOZE
G GU PROGNO:! (89 471)

2016. GADA 31. OKTOBRI
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4.10. tabula. “Gymnastics NZ” naudas plusma no 2016. gada 1. janvara lidz 31. oktobrim

Jaunzelandes dolaros (NZD) Septembris Oktobris Kustiba Piezimes
Ceku konts 00 188 585 19168 (169 417) Pasakumu izdevumi
Pieprasijuma konts 02 299 019 49113 (249 906) Parskaitijums uz 00 par pasakumu izdevumiem
Terminnoguldijums Nr. 40 250 000 250 000 0 Bezizmainam
Terminnoguldijums Nr. 41 250 000 250 000 0 Bezizmainam
Terminnoguldijums Nr. 42 250 000 250 000 0 Bezizmainam
Citi noguldijumi Nr. 50 (regionalie konti) 17 074 17 074 0 Bezizmainam
Australijas 39077 37 560 (1517)  Maksajumi par AU treninu
NAUDA KOPA 1293 755 872915
BILANCE 1293715 872915

411, tabula. “Gymnastics NZ” naudas plusma
Jaunzelandes dolaros Septembris Oktobris Novembris Decembris
(NZD), tukstosi (faktiski) (faktiski) (prognoze) (prognoze)
SAKUMA BILANCE 1104 1294 873 973
lenakosa 566 113 500 315
Izejosa (376) (534) (400) (100)
BEIGU BILANCE 1294 873 973 1188




4.12. tabula. “Gymnastics NZ” pelna un zaudéjumi ir konsolideti ar gada beigu prognozém 2016. gada 31. oktobrT (no gada

sakuma I1dz Sim datumam)

Oktobris Gads
) ) Budzets Faktiska Novirze
prunesiandes oares sékuma(rl]i(zizg Eélidrfll sakuma(tl]igizg gidni se'lkuma(rlli(()jzg g?r: Budzets Prognoze Novirze
datumam) datumam) datumam)

IENAKUMI

Dalibas maksa 546 666 561 910 15244 720 000 735244 15244
Procenti 25000 16 876 (8124) 30000 26 876 (3124)
Valsts finanséjums 568 334 568 334 = 690 000 565 000 (125 000)
Citi mérkfinansgjumu veidi 83 330 15255 (68 075) 99 996 15 255 (84 741)
Preces 71250 64 041 (7209) 95 000 87 791 (7209)
Izglitiba 124 742 114 960 9782) 134132 124 350 (9782)
Nacionala méroga pasakumi 767 499 770 276 2777 834 925 770276 (64 649)
Nacionalas programmas 29700 16 306 (13 394) 33000 29 606 (3394)
Regionalie vaditaji 266 670 183 340 (83 330) 320 004 220008 (99 996)
Augstu sasniegumu programma - - - 55000 55000 -
IENEMUMI KOPA 2483191 2 311 298 (171 893) 3012 057 2 629 406 (382 651)
IZDEVUMI

Preces (pardoSanas izmaksas) 33 750 26 202 7548 45000 37 452 7548
zglitiba 191 257 154 469 36 788 229 350 192 562 36 788
Nacionala meroga pasakumi 880 351 895 257 (14 906) 890 321 905 227 (14 906)
Nacionalas programmas 67 564 58 818 8746 80000 71254 8746
Regionalie vadrtaji 524 530 381949 142 581 621 278 462 031 159 247
Augstu sasniegumu programma 108 790 54 540 54 250 130 548 109 540 21008
Valsts biroja algas 460 580 364 126 96 454 544 322 447 868 96 454
Valsts birojs 336 270 381726 (45 456) 403 524 448 980 (45 456)
Parvaldiba 33330 33170 160 39 996 39 836 160
IZDEVUMI KOPA 2636 422 2 350 257 286 165 2984 339 2714750 269 589
FF::'\RR“%(I:I\_LSR/NSEAI;\IACITS) (153 231) (38 959) 114 272 27718 (85 344) (113 062)
Turneju ienakumi 216 670 546 228 329558 260 004 589 562 329 558
Turneju izdevumi 216 670 550 355 (333 685) 260 004 593 689 (333 685)
KOPA PARPALIKUMS / (DEFICITS) (153 231) (43 086) 110 145 27718 (89 471) (117 189)

4.13. tabula. “Gymnastics NZ” — vel nesanemtie ienemumi 2016. gada 31. oktobri

“Nation Gym” NZD 4000

Samaksa iknedelas maksajumos 200 NZD apmeéra; pasreizejais rekins vel tiek apmaksats

“Gym 100" NZD 1300

Samaksa ikmenesa maksajumos 500 NZD apmera; vel 500 NZD samaksats 2016. gada 1. novembri
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@ 4. situacijas pétijums

Visparpienemto gramatvedibas

+] swisls XL
olympic

principu izstrade Sveices

Olimpiskaja asociacija

Pirms daziem gadiem 81 olimpiskaja un
neolimpiskaja federacija Sveicé tika konstatétas
finan§u parskatu neatbilstibas. Sis neatbilstibas
noziméja, ka Sveices Olimpiska asociacija nespéja
sniegt ticamu un precizu finansu informaciju valdibas
un privata sektora investoriem, apdraudot savu
finanséjumu. Tadel Sveices Olimpiska asociacija
izstradaja vienotu finansu parskatu sistéemu saskana
ar visparpienemtajiem gramatvedibas principiem
jeb “Swiss Sport GAAP”, lai atgiitu uzticésanos savu
loceklu finan$u praksém.

Projekta galvenais mérkis bija paradit lielaku
parskatatbildibu un parredzamibu, ka ari nodrosinat
Sveices sporta pietieckamu finanséjumu. Turklat
Sveices Olimpiska asociacija panaktu ari divus
svarigus, tacu ieprieks nesasniegtus meérkus, lai
izveidotu finansu informacijas banku, kuru varétu
izmantot snieguma un izaugsmes salidzinajumam un
noveértéjumam:

® parredzamas finansu parskatu struktaras izstrade
visa 81 nacionalaja federacija; un
e vienotu datu vaksanas standartu izveide.

Sveices Olimpiskas asociacijas vadiba “Sport GAAP”
projekts lika visam nacionalajam federacijam ievérot
ipasu gramatvedibas vadliniju kopumu, savas
bilancés izmantojot vienadas kategorijas, sadi ieviesot
vienveidibu visas organizacijas.

Projekts

Projekta komanda ietilpa Sveices Olimpiskas asociacijas,
Cirihes Lietisko zinatnu universitates un privatas
finansu konsultaciju firmas PricewaterhouseCoopers
(PwC) parstaviji.

Vispirms vajadzéja savakt péc iespéjas vairak
informacijas par visu nacionalo federaciju finansu
parskatiem.

PwC saskanoja nacionalo federaciju bilancu
informaciju ar Sveices Saistibu tiesibu kodeksa
normam attieciba uz sabiedribam ar ierobezotu
atbildibu; tas bija nepieciesams, lai parbauditu

4. FINANSU PARVALDIBA

pazinoto sporta aktivitasu un ar tam saistito
pieskaitamo izmaksu precizitati un likumibu.

Datu vaksanas procesa tika apstiprinata Sveices
Olimpiskas asociacijas parlieciba, ka pastav lielas
atskiribas nacionalo federaciju finansésana, to veiktaja
savu finansu parvaldiba un savu finansu parskatu
iesniegsana. Pieméram, dazas veica iekséjas revizijas;
citas izmantoja privatu uznémumu vai kontaktpersonu
veikto aréjo reviziju, bet citas vispar neveica savu

kontu reviziju. Lielu dalu savakto materialu nevaréja
salidzinat, tadéjadi stiprinot Sveices Olimpiskas
asociacijas apnémibu izstradat vienotu parskatu sistému.

Gada parskatu
izveidosanas
rokasgramata

Lidztekus nacionalo federaciju finansu prakses
saskanosanai ar Sveices likumiem “Swiss Sport GAAP”
projekta rezultata tika publicéta un izplatita Gada
parskatu izveidosanas rokasgramata. Rokasgramata
bija ieklauts klasifikacijas kodu kopums, gramatvedibas
instrukcijas un citi ienakumu un izdevumu uzskaites
riki, kas bija japienem visam nacionalajam federacijam.
“Swiss Sport GAAP” modelis prasija, lai visas

izmaksu pozicijas tiktu kategorizétas péc izmaksu
elementa, pieméram, algas; izmaksu centra, kas var but
vairaki, pieméram, ¢empionati; un izmaksu objekta,
piemeéram, elites sports. Ta bija loti strukturéta pieeja
gramatvedibali, kas uzlaboja salidzinasanas iespéju
laika un organizacijas.

Isteno$ana un nacionalo
federaciju apmaciba

Péc “Swiss Sport GAAP” rokasgramatas izstrades to
vajadzéja popularizét un pienemt visas nacionalajas
federacijas. Arkartigi svariga bija gan komunikacija, gan
nopietnu atbalstitaju noskaidrosana.
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QG

414, tabula. “Swiss Sport GAAP” kopsavilkums

Klasifikacijas kodi

A

Sadaltjuma direktivas un izverte$anas novertejums

Sadaliljuma direktivas un bilances novértéjums

1

Aktivi

10

Apgrozamie ldzekli
100-130 (pieméram, nauda un tas ekvivalenti, vertspapiri)

14

Pamatlidzekli
140-180 (pieméram, neaizskaramais kapitals, materialie pamatlidzekli)

Saistibas

20

Istermina saistibas
200-230 (pieméram, 1stermina finanSu saistibas, citas finandu saistibas)

24

ligtermina saistibas
240-260 (pieméram, ilgtermina finanSu saistibas, citas finansu saistibas)

27

Merkfondu kapitals
270 (piemeram, merkfondu kapitals)

28

Federacijas kapitals
280 (piemeram, federacijas kapitals)

Pelnas un zaudégjumu parskata revizijas direktivas

30

Pamatdarbibas ienemumi
300-330 (pieméram, dalibnieku ieguldijums, valsts un privatas subsidijas, ienémumi no pasakumiem)

TieSas nozaru izmaksas

40

Elites sports
400-406 (pieméram, pasaules un Eiropas ¢empionati, trenini, sporta medicina)

4

Sporta attistiba
410—416 (pieméram, junioru pasaules un Eiropas cempionati, sacensibas, trenini, sporta medicina)

42

: 163
Atpitas sporta veidi ¢
420—-424 (pieméram, nozaru vadiba, sacensibas)

NetieSas administrativas izmaksas
450-476 (piemeram, darbinieku samaksa par nostradatajam stundam un algas, braucieni, juridiskie un reklamas izdevumi)

Finan$u rezultati

360, 480 (t. i., iegulditie lidzekli un iegutie lidzekli)
Dazadi rezultati

370, 490, 499 (piemeram, nodokli)

Fondu rezultati

910

Nauaas pltismas parskats

Parskats par asociacijas neto pasu kapitala izmaipam

Piezimes

Nozimigako parskatu sagatavo$anas principu kopsavilkums
Materialo pamatlidzek|u tabula

Uzkrajumu tabula

Citas piezimes

Snieguma parskats

Parskatu parbaudes direktivas

Asociacijas oficialo gada parskatu parbaude

Asociacijas konsolideto parskatu parbaude

Revizijas parraudzibas sistema
Parauga véstules

14

(letver dazadas veidnes, kuras tiek izmantotas gramatvedibas procesa saskana ar “Swiss Sport GAAP”)
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Tas nozimeéja, ka nacionalo federaciju prezidentus
vajadzéja izglitot par modela nepieciesamibu

un parliecinat atbalstit ta ieviesanu. Péc tam
Sveices Olimpiska asociacija varéja sakt organizét
darbseminarus finansu vaditajiem un darbiniekiem,
kuriem vinu organizacijas prezidents vai
izpilddirektors uzdotu ieviest “Swiss Sport GAAP”.

Pirmaja darbseminara Sveices Olimpiska asociacija
. e L . Con s
iepazistinaja nacionalas federacijas ar “Swiss Sport

GAAP” modeli; katrai sesu nedélu laika bija jaiesniedz

Sveices Olimpiskajai asociacijai savas atbildes un
prasibas saistiba ar atbilstibu. Vairakas nacionalas
federacijas raizéjas par ievieSanas iesp&jamibu un
laika grafiku. Dazas bija labak sagatavotas modela
atrakai un vienkarsakai ieviesanai neka tas, kuru
cilvekresursi vai finansu modeli bija mazak izstradati
vai konsekventi. lepazistinot ar rokasgramatu, PwC
piedavaja divu dienu darbseminarus visu nacionalo
federaciju finansu vaditajiem.

Protams, labaka stavokli esosas nacionalas federacijas
izradijas izskirosi svarigi Sveices Olimpiskas
asociacijas sabiedrotie, veicinot “Swiss Sport GAAP”
ieviesanu. Sis atbalsto$as nacionalas federacijas
nodrosinaja drosu vidi jaunu ideju testésanai,
inkubésanai, turklat pat nosakot identiskus
standartus saviem biedriem, pieméram, klubiem. Tas
noderéja Sveices Olimpiskajai asociacijai ka paraugi
sliktak sagatavotajam nacionalajam federacijam, no
kuram dazas bija iesaknojusies vélme saglabat visu pa
vecam.

Projekta grutibas

Turpmak minétas cetras galvenas grutibas, Sveices

Olimpiskajai asociacijai istenojot “Swiss Sport GAAP”

projektu:

e Parmainu veik§anas apnémibas radiSana
Projekts bija vairak neka tikai izmainas
bilancé - tas bija izmainas visa sporta
sektora attieksmé pret konsekvenci un
kontroli ka finan$u maksatspéjas arkartigi
svarigajiem faktoriem.

¢ FinanSu spiediena parvaréSana

Dazas NF turpinaja méginat sanemt subsidijas,

pilniba nepielagojot savas finansu parvaldibas

sistémas.

Kontu saskano$ana no vienas sistémas uz otru

Esosajas sistemas finansu kodi atskiras no “Swiss

Sport GAAP” prasitajiem.

BudZeta kategoriju visparinaSana

Bija janosaka precizi termini, kuri NF ir

jaizmanto ienakumiem un izdevumiem.

4. FINANSU PARVALDIBA

Projekta stipras puses

“Swiss Sport GAAP” lava nacionalajam federacijam
risinat jautajumus ar biezi mainigajiem finansu
darbiniekiem un personalu, kuri biezi vien izmantoja
savas gramatvedibas metodes.

Izmantojot “Swiss Sport GAAP”, Sveices Olimpiska
asociacija spéja garantét informacijas precizitati laika
gaita par spiti personala izmainam.

Turklat modela ieviesanai prasitais laiks, kas tika
piesaistits nacionalo federaciju spéjai to paveikt, lava
Sveices Olimpiskajai asociacijai pasu modeli uzskatit
ka pielagojamu struktaru. Sveices Olimpiska asociacija
atzina, ka projekta izmantotais modelis ir dinamisks,
kas laiku pa laikam japarskata.

Projekta evolucija un
jaunas normas

Nesen bija jaatjaunina Gada parskatu izveidosanas
rokasgramata, lai noteiktu jaunus gada parskatu
sagatavosanas noteikumus saskana ar “Swiss GAAP
FER 21”.

“Swiss GAAP FER” ir nesen izstradatais normu
kopums mazo un vidéjo uznémumu vajadzibu
apmierinasanai, savukart “Swiss GAAP FER 21”
ipasi izstradats bezpelnas organizaciju, kuras
darbojas sabiedribas laba, parskatu sagatavosanai.
Rokasgramatu, ka ari dazadas finansu veidnes
(bilance, pelnas un zaud&jumu parskats, pasu
kapitala izmainas, pielikums utt.) var lejupieladét
no Sveices Olimpiskas asociacijas vietnes:

http://tiny.cc/SwissGAAP

“Swiss GAAP FER 21” izmantosanas mérkis ir
uzlabot parredzamibu, piemérot “patiesa un godiga
skatijuma” principu un turpinat uzlabot gada
parskatu un zinojumu salidzinasanu.

Turklat “Swiss GAAP FER 21” viegli saprotama
un parvaldama veida aptver plasu gramatvedibas
jautajumu klastu. Parskatu sagatavos$ana ir
kluvusi vieglaka: Nacionalajam federacijam vairs
nav jaaizpilda papildu Excel faili, pamatojoties
uz “Swiss Sport GAAP”, lai atskaititos Sveices
Olimpiskajai asociacijai, bet var izmantot savus
oficialos pelnas un zaudéjumu aprékinus (skat.
4.15. un 4.16. tabulas). “Swiss GAAP FER 21”
izmanto$ana ir iek]auta vienosanas, ko Sveices
Olimpiska asociacija ir noslégusi ar katru
nacionalo federaciju.
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415, tabula. Sveices vingro$anas federacijas ienakumu deklaracija

Sveices frankos (CHF) gg:t; % Budzz:s % I;(())r;té %
PAMATDARBIBAS IENEMUMI 15163 003 100 14510 933 100 14 394 473 100
Sanemtas dotacijas 8000 0,1 15000 0,1 28825 0,2
e Tostarp mérkdotacijas - - - - - -
 Tostarp tas, kas nav méerkdotacijas 8000 0,1 15000 0,1 28 825 0,2
Valsts subsidijas 2293442 15,1 1889 460 13,0 2262 378 15,7
Biedru ieguldijums 8766639 57,9 8869 000 8682428 60,3
lenakumi no izpildijumiem un pakalpojumiem 4094 922 26,9 3737473 25,8 3420 842 23,8
 Tostarp ienémumi no reklamas 1626 082 10,7 1594 050 11,0 1552833 10,8
 Tostarp ienémumi no pasakumiem 646 593 4.3. 445800 31 375875 2,6
o ggztjégﬂisgéé;;?i no apmacibas un kvalifikacijas 974578 6.4 1076523 74 895 837 6.2
o g(())ituar;[;:]et?ee;wum| no tirdzniecibas / apmacibas 204236 13 164 500 11 166 124 12
e Tostarp dazadi pamatdarbibas ienemumi 643 433 4.2 456 600 3,1 430173 3,0
:Ize[i)lft\g;“ine;aksas un dotcijas 4746 323 31,8 4686 409 31,2 4528 835 30,0
Elites sporta izdevumu jomas 3142 386 21,0 3360330 22,4 3727739 24,7
e Elites sporta pasaules / Eiropas ¢empionati 263102 1,6 237100 1,6 453234 3,0
e Flites sporta sacensibas 221734 1,5 201 550 1,3 199 484 1,3
e Elites sporta trenini 155193 1,0 124 000 0,8 136 079 0,9
e Elites sporta treneri / tehniskie specialisti 1398 494 9,3 1531450 10,2 1631204 10,8
e Elites sporta vadiba 374117 2,5 338865 2,3 346908 2,3
e Elites sporta medicina 88 962 0,6 117 400 0,8 101 761 0,7
o Elites sporta projekti 667 784 45. 809 965 54 859069 57
Talantigo junioru sporta izdevumu jomas 2295143 15,3 2233976 14,9 2 364 676 15,6
e Junioru pasaules / Eiropas ¢empionati 58 839 0,4 17 850 0,1 74 519 0,5
e Junioru sporta sacensibas 145577 1,0 114 500 0,8 118 146 0,8
e Junioru sporta trenini 1439 340 9,6 1424000 9,5 1435971 9,5
e Junioru sporta treneri / tehniskie specialisti 601 962 4,0 602 525 4,0 656 730 4.3.
e Junioru sporta vadiba 10 665 0,1 9100 0,1 8689 0,1
e Junioru sporta medicina 21254 0,1 22100 0,1 25536 0,2
 Junioru sporta projekti 17 506 0,1 43901 0,3 45085 0,3
Masu sporta izdevumu jomas 3458 535 23,1 3412898 22,7 3135776 20,8
e Sacensibas 342782 2,3 359930 2,4 327749 2,2
e Apmaciba / kursi 1471029 9,8 1479318 9,9 1385595 9,2
e Vadiba 1033165 6,9 1062 810 71 1004 146 6,6
o Projekti 611 559 41. 510 840 34 418 286 2,8
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QY
zz::gl'l‘:': 'zmaksas velktajas lemaksas un 4149741 276  -4320795 288  -4699356 31,1
Personala izmaksas 6925 322 46,2 7022973 46,8 7302 437 48,3
o Algu izmaksas 5935 322 39,6 5891 033 39,3 6 152 503 40,7
© Kompensacijas brivpratigajiem / aréjam personam 129 460 0,9 138 230 0,9 114 660 0,8
e ApdroSinasanas atlidzibas -203 595 -1,4 -155 000 -1,0 -114 872 -0,8
© Brivdienu un virsstundu darba noteikumu groziSana 17 700 0,1 - - 700 0,0
e Socialas apdroSinasanas izmaksas 912 170 6,1 1000 000 6,7 1008 664 6,7
e Citas personala izmaksas 133191 0,9 148 710 1,0 140 782 0,9
Materialu izmaksas 2746 597 18,3 2795029 18,7 2849605 18,9
 Braucienu izmaksas 166 408 11 210120 1,4 174 626 1,2
o |zklaides izdevumi 98989 07 132 800 0,9 131 980 0,9
© Reklamas izdevumi 359 621 2,4 284 500 19 410 748 2,7
® Precu izmaksas ir tirdznieciba / apmaciba 138 245 0,9 99000 0,7 103 147 0,7
o Federacijas publikacijas 517 313 35 553 050 37 490 011 3,2
e Internets / mitinaSana / timek|a vietnes noformgjums 369 506 2,5 422 300 2,8 345659 2,3
o Apgérbs 226 816 1,5 259729 1,7 353 664 2,3
o [paguma un telpu izdevumi 130 569 0,9 113315 0,8 122 226 0,8
e Parvaldibas izmaksas 411183 2,7 412 415 27 360683 2,4
* [paguma apdro$inasana, nodokli, iemaksas 100 808 0,7 96 800 0,6 90 448 0,6
o Maksa par juridiskajiem un konsultaciju pakalpojumiem 103 684 0,7 83400 0,6 149 616 1,0
e UzturéSanas izmaksas 89149 0,6 99 200 0,7 94 494 0,6
e Noma/ire 34 236 0,2 28400 0,2 22 303 0,1
. Nolietojums 556 627 3,7 497 740 3,3 429 988 2,8
166 :

PAMATDARBIBAS IZDEVUMI 14 974 869 100 15002 151 100 15110 865 100
PAMATDARBIBAS REZULTATS 188 134 1,2 -491 218 -3,4 -716 392 -5,0
FinanSu rezultats 75342 0,5 32800 0,2 -101 094 -0,7
Citas darbibas rezultats 96 255 - -1000 - 99 238 -
Arkartejs rezultats -35 851 - 5000 - 138 738 -
Liela méroga pasakumu / projektu rezultats -24 636 -0,2 - - -60 053 -0,4
Rezultats pirms fonda kapitala izmainam 299 244 1,6 -454 418 -3,1 -639 563 -6,1
Fonda kapitala izmainas 83 817 0,6 80000 0,4 84 418 0,6

GADA REZULTATS 383 061 -374 418 -555 145

b

e 2= - T - —L SR - e —

Sveice izcinija zelta medalu 2016. gada olimpiskajas spélés RiodeZaneiro vieglsvaru bezstiirmana Getrinieku disciplin airé$ana
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4.16. tabula. “Swiss Gymnastics” bilance

31.12.2017. % 31.12.2016 %
AKTIVI
Apgrozamie lidzekli 6331755 54,5 6619 855 5711
Pieejamie lidzek]i 4950789 42,6 4948 155 427
Debitoru paradi par izpildijumiem un pakalpojumiem 589 615 5,1 697 498 6,0
Citi istermina debitoru paradi 24 950 0,2 24 649 0,2
Rezerves 171 493 1,5 236170 2,0
Uzkratie ienemumi 594 908 5,1 713 383 6,2
Pamatlidzekli 5288 994 455 4968 200 42,9
Finansu aktivi 1313163 11,3 1297 587 1,2
Materialie akfivi 3079940 26,5 3153310 27,2
Nematerialie aktivi 895 891 77 517 303 45,
AKTIVI KOPA 11620 749 100 11 588 055 100
SAISTIBAS
Tstermina aiznemtais kapitals 1694783 14,6 2021333 174
llgtermina aiznemtais kapitals 60 000 0,5 - -
Aiznemtais kapitals, kopa 1754783 15,1 2021 333 17,4
Fonda kapitals 2708610 23,3 2792427 24,1
“Gefu — HH Béchi” fonds 67 626 0,6 71412 0,6
“Jubildumshalle Magglingen” fonds 2640984 22,7 2721015 23,5
Kopéjais aiznemtais un fonda kapitals 4463 393 38,4 4813760 41,4
Organizacijas kapitals 7 157 356 61,6 6 774 295 58,5
Brivais kapitals 7157 356 61,6 6774295 58,5
KOPA SAISTIBAS 11 620 749 100 11 588 055 100

Noslegums

Sveices Olimpiskajai asociacijai izdevas noveérst taja
parstavéto nacionalo federaciju parskatu trakumus
un reformét to parskatu izstrades sistému, atbildot

uz lielakas parredzamibas nodrosinasanas prasibam
un tadéjadi nodrosinot lidzeklus sporta attistibai
nakotné. Nacionalas federacijas nu var darboties
stabilaka videé, jo balstas uz skaidram un plasi atzitam

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

normam. Tas ievéro Sveices bezpelnas organizacijas

izmantoto skaidru kopigu normu kopumu, kas izradijies
praktisks un viegli lietojams, vienlaikus veicinot
nacionalo federaciju gramatvedibas un parskatu sistému
saskanosanu. Turklat Sveices Olimpiska asociacija

ir izstradajusi rikus, ka ari nodros$inajusi apmacibu

nodros$inatu jauno normu bezproblému ieviesanu.

un atbalstu, lai visam nacionalajam federacijam
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5.4.
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198
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Marketings ir produktu un pakalpojumu planosanas
un izstrades process, kas paredzéts ieintereséto
pusu un organizacijas vajadzibu apmierinasanai.
Olimpiska sporta veida organizacija (OSVO)
piedava un izplata tirgu telus, vertibas, idejas

un pakalpojumus, nevis taustamus fiziskus
produktus — tas nozime, ka OSVO marketingam

ir vairakas unikalas 1paSibas. Pakalpojumu
marketinga pastav Cetras specifiskas problémas:

e Pakalpojumi ir nemateriali, kas nozime, ka tos
nevar aptaustit vai redzet. Ta ka pakalpojumi
ir nemateriali, tos nevar inventarizet, jaunus
pakalpojumus var viegli kopét, turklat
pakalpojuma komunikacija un cenas
noteikSana var but apgrutinata. lespejams,
OSVO bus gruti atbildet uz turpmak minetajiem
jautajumiem, kuri ir svarigi marketinga
informacijas apkoposana: Ko més piedavajam?
Ka mums janosaka sponsorésanas
paketes cena? Ka més varam uzlabot savu
pakalpojumu kvalitati?

e Pakalpojumi mainas laika gaita, iesaistoties
dazadam organizacijam un cilvékiem, un var
bat gruti ilgstosi nodrosinat pakalpojumu
pastavigu kvalitati. OSVO pakalpojumu
kvalitate ir atkariga gan no brivpratigo, gan
no algota personala darba, un nav iesp&jams
droSi prognozet personala mijiedarbibu ar
ieinteresetajam puseém. Turklat daudzus
faktorus ir grati kontrolet. Pieméram, nacionala
federacija (NF) var sponsoram dot solijumus
saistiba ar pasakumu, tacu sie solijumi var
netikt izpilditi, ja pakalpojumus sniedz klubi un
brivpratigie.

e Pakalpojumi tiek raditi un patéréti vienlaikus —
pakalpojuma nav iespéjams noskirt sniedz€ju
un sanémeju. Visas ieinteresétas puses,
tostarp brivpratigie, personals un biedri, ir tirgt
piedavajama pakalpojuma dala.

Pieméram, pasakuma skatitgji ir priekSnesuma
dala un var radit pozitivu vai negativu ietekmi.

e Pakalpojumi ir uzreiz lietojami, tadejadi biezi ir
gruti saskanot piedavajumu un pieprasijumu.
Pieméram, ta ka ir grati paredzet maratona
daltbnieku skaitu, vairuma popularako
sacensibu dalibnieku skaits ir ierobezots, kas
dazkart izraisa neapmierinatibu.

Cita svariga OSVO marketinga iezime — OSVO
popularize vertibas, pieméram, godigu spéli

un draudzibu, tadéjadi to marketings ir vairak
orientéts uz sabiedribu, nevis uznémejdarbibu.
Socialaja marketinga (skat. 5.4. sadaja )

var bt ietverta uzvedibas maina sarezgita
ekonomiska, sociala un politiska klimata, biezi
vien ar ierobezotiem resursiem. Turklat socialaja

5. MARKETINGA VADIBA

marketinga ir tendence uzsvert brivpratigu ricibu,
un tas ir saistits ar pakalpojumiem, kuros biezi
patéretajs ir ciesi iesaistits vai vispar nav iesaistits.

Saja nodala ir izskaidroti galvenie principi un darbibas
sistémas, kas laus uzlabot jusu organizacijas
marketingu. 2012. gada izdotaja gramata “Olimpiskais
marketings” (Olympic Marketing) Alens Ferans (Alain
Ferrand), Zans-Lups Sapelé (Jean-Loup Chappeled)
un Benua Segéns (Benoit Seguin) izklastija Cetras
olimpiskas sistémas marketinga iezimes:

e taja ir iesaistitas olimpiskas kustibas
ieinteresétas puses;

e tas pamatojas uz ekskluzivu marketinga ipasibu
un tiesibu izmantosanu;

e tas pamatojas ar speécigiem zimoliem, pieméeram,
tikai olimpiskajai kustibai raksturigajiem
olimpiskajiem apliem un olimpiskajam spélem; un

e ta uzdevums ir radit vertibu OSVO un tas
ieinteresétajam pusem.

Marketinga pamata ir vértiba. Vértiba nozime
atskiribu ieintereséto pusu uztveré par jusu
piedavato un konkurenta piedavato.

Vertibas radiSana ietekmeé ne tikai OSVO —ta ir
gan OSVO, gan tas partneru kopigu pulu un darba
rezultats. Marketinga zina vertibas radiSana notiek
Cetros solos:

e Pirmkart, analizéjiet OSVO un tas ieintereséto
pusu aktivitates, merkus, ceribas un problémas.
To sauc par “vértibas identifikaciju”.

Sporta organizacijai,
ieinteresétajam pusem un
sabiedribai kopuma

Vértibas
identifikacija

Vértibas

: Kopiga
i kapitalizacija ;

izstrade

i Vertibas
i realizacija

5.1. attéls. Cetri vértibas radisanas posmi
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e Otrkart, radiet “vértibas piedavajumu”, izveidojot
un popularizéjot salidzinajuma ar konkurentiem
pievilcigaku piedavajumu: jaunievedumu,
pakalpojumu vai funkciju, kas jasu OSVO vai jlsu
piedavatos pakalpojumus padaritu pievilcigakus
ieinteresétajam puseém un iegutu lielaku vertibu.

e Treskart, nodrosiniet nepiecieSamos resursus un
procesus, lai jlsu piedavajums gutu panakumus.

e Ceturtkart, nodrosiniet, lai jusu piedavajums
butu ilgtermina ieguldijums ar pietiekamu
finanséjumu savu konkurences priekSrocibu
saglabasanai, un izveidojiet cieSas attiecibas ar
iekSejam un aréjam ieinteresétajam puseém. To
sauc par “véertibas kapitalizaciju”.

Sie etri soli ir paraditi 5.1. attéla (kreisaja pusé).

Marketings sastav no daudziem elementiem,
tostarp sadiem:

e stratégija un planosana;

e izpéte;

e zimolrade (nosaukuma un téla radiSana, ko
patérétajs uztver ka tikai sSim produktam,
pakalpojumam vai darbibai raksturigu,
pieméram, Nike “Swoosh”);

e integréta marketinga komunikacija (kopigai
darbibai integréjot visus komunikacijas un
reklamas instrumentus);

e digitalais marketings;

e attiecibu ar klientiem un partneriem parvaldiba
(mijiedarbibas ar partneriem un klientiem parvaldiba
izmantotas prakses, stratégijas un tehnologijas, lai
uzlabotu klientu apkalpoSanas attiecibas);

e sponsorésana;

e [idzjutéju iesaistisana (uzlabojot lldzjutéju un
organizacijas attiecibas);

e
OMEGA

OFFICIAL TIMEKEEPER |

RECORDING OLYM

1932. gada OMEGA pirmo reizi darbojas par olimpisko spélu oficialo laikradi.
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() Merki

Pec Sis nodalas izlasiSanas jums ir jaspej:

e Analizét savu pasreizéjo
piedavajumu atbilstibu un uzlabot to
kvalitati.

e Apsvert savu tiesibu un Tpasumu
tiesisko regulejumu.

e Parvaldit efektivas integretas
marketinga komunikacijas.

e |zstradat veiksmigas sponsoreéSanas
programmas.

e Stratégiski izskatit savu marketinga
procesu un izstradat efektivus
planus.

e tematiskas produkcijas pardosana un
licencésana;

e sociala atbildiba (pelnas gusanu lidzsvarojot ar
sabiedribai izdevigam aktivitatem); un

e pasakumu popularizésana.

Saja nodala ir izskatitas marketinga koncepcijas, jo
tas attiecas uz OSVO un to ieinteresétajam pusem. 171
Pirmaja sadala apsverts, ko OSVO varétu virzit tirga,
un uzsverti vairaki marketinga aspekti, kas OSVO ir
jaizprot, savukart otraja sadala apspriestas OSVO
komunikacijas uzlaboSanas metodes un instrumenti.
Péc sadalam par sponsoréSanu un socialo
marketingu pédéja sadala apspriests stratégiskais
marketings un pievilcigas tirgus pozicijas atrasana,
pec tam: noslédzosais situacijas péetijums par
Slovenijas Olimpiskas komitejas marketingu.

%%9 L - -
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5.1.

KO mMes varam
piedavat tirgu?

Lai OSVO marketings butu efektivs, jums ir jazina
savas organizacijas piedavatie pakalpojumi un to
tirgoSanas iespé€jas. Tapat ka visam organizacijam,
art OSVO ir attiecibas ar ieinteresétajam pusem,
un Sis attiecibas atbalsta organizacijas vértibas,
produkti, pakalpojumi un zimols. OSVO piedava
ieinteresetajam puseém galvenokart tadus
pakalpojumus ka sporta trenini, kursi, sacensibu
organizé€Sana, sponsorésSanas programmas

un informacija, izmantojot digitalos kanalus,
pieméram, timekla vietnes, socialos plaSsazinas
lldzeklus un mobilas ierices. Ka uzsverts

ieprieks, pakalpojumi sastav no nematerialiem
elementiem, kurus patére to sniegSanas laika.
Tomeér pakalpojumiem ir nepieciesami art materiali
elementi, kas saistiti ar objektiem, aprikojumu

un personalu; dazus pakalpojumus var saistit ar
apmacibas rokasgramatam, komandu térpiem,
sporta aprikojumu un tematisko produkciju.

“Pakalpojuma piedavajums” ir organizacijas
izstradato un parvaldito pakalpojuma materialo
un nematerialo elementu kopums, kas paredzets
ieintereséto pusu velmju apmierinaSanai. Tomeér
ieinteresétas puses var brivi pienemt vai noraidit
pakalpojuma piedavajumu.

Saja sadala apskatiti instrumenti, kas lauj

OSVO analizét savu pasreizéjo piedavajumu
atbilstibu, apsvert un nodrosinat ar to pasumiem
saistitas likumigas tiesibas un palielinat savu
piedavajumu véertibu mérka tirgum. Sis &etru solu
process ir paradits 5.2. attéla (zemak). Sadalas
nosleguma — Argentinas Tenisa asociacijas zimola
modernizacijas prezentacija.

Parskatiet savu
marketinga tiesibu
klastu un parbaudiet
juridiskos
jautajumus

Parskatiet
pasreizéjos
piedavajumus

Parskatiet pasreizejos
piedavajumus

Lai marketings butu veiksmigs, ir nepiecieSama
izpratne par tirgu, izpratne par to, ko OSVO var
piedavat un kam, ka ari zinaSanas par to, ka varat radit

lielaku vertibu, salidzinot ar konkurentiem. Galvenais,
kas OSVO ir javirza tirgQ, ir tas misija un vizija.

Uzskaitiet paSreizejos piedavajumus

Svarigi ir zinat, kas jusu OSVO ir japiedava tirgum.
Kadus pakalpojumus, zimolu un produktus varat
tirgu piedavat ieinteresétajam pusém?

Uzskaitiet ieinteresétas puses un nosakiet to prioritati
leintereséto personu uzskaite un prioritasu
pieskirSana |auj noteikt marketinga pasakumu
merkus un akcenté pakalpojumus, kurus jus varétu
piedavat dazadam grupam. Sikaku informaciju par
ieinteresétajam pusem skatiet 2. nodala.

Uzskaitiet galvenos un papildu piedavajumus

Lai noteiktu visus savus piedavajumus, jums ir
janoskaidro, kadi piedavajumi ir galvenie, kadi —
papildu. Galvenais piedavajums atbilst galvenajam
motivacijam un ceribam. Pieméram, apmeklgjot
svarigu pasakumu, skatitajs cer izklaideties.
Papildu piedavajums ir saistits ar mazak svarigam
motivacijam un ceribam, pieméram, lidzjutéjiem
paredzetas tematiskas produkcijas tirdznieciba
pasakuma. Papildu piedavajums citai ieinteresétajai
pusei var but galvenais piedavajums, un otradi.

Saistiet pastavoSos piedavajumus ar
ieinteresétajam pusem

Jums ir janosaka, ka jisu OSVO piedavajumi ir saistiti ar
jusu ieinteresétajam pusém. 5.1. tabula (augsa pa labi) ir
paradits, ka Argentinas Nacionalas augsto sasniegumu
sporta agenttiras (ENARD) galvenie pakalpojumi var bt
saistiti ar tas ieinteresétajam pusem. ENARD ir atbildiga
par augsto sasniegumu sporta un starptautisko
sacensibu finanseésSanu un infrastruktdru Argentina.

Noveértejiet aktivus
salidzinajuma ar
konkurentiem

Uzlabojiet vertibas
piedavajumu un
nodrosSiniet vertibu

5.2. attéls. Jusu piedavajumu parvaldibas un to vértibas uzlabo$anas ¢etru posmu process

5. MARKETINGA VADIBA

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



5.1. tabula. Nacionalas augsto sasniegumu sporta agenttras (ENARD) pakalpojumi saistiba ar ieinteresétajam puseém

Sportisti Prese Piegadataji  Valdiba  Sabiedriba :‘;2:’:::22
Sacensibu organizéSana Ja Ja Ja Né Ja Ja
PreCu virzisana Ja Ja Ne Ne Ne Ja
Internets un socialie tikli Ja Ja Né Né Ja Ja
Ipasas aktivitates Ja Ja Né Né Ja Ja
Sportistu trenéSana Ja Ja Ne Ne Ja Ja
Reklama Ja Ja Ja Ja Ja Ja
SponsoréSana Ja Ne Ne Ne Ne Ja

Avots: JL Palatnek (2015), Marketing y Comunicacion en el Ente Nacional de Alto Rendimiento Deportivo (ENARD),
Buenosairesa: Uzlabots sporta vadibas kurss

Novertejiet tirgus portfela sniegumu

OSVO tirgus portfeli ietilpst tas piedavato pakalpojumu
kombinacija. Kaut gan ieinteresétas puses sagaida,

ka OSVO sniegs noteiktus pakalpojumus pienemama
[iment, to certbas atSkiras skaitliski un pec svariguma.
Problema ir noteikt vissvarigakas ceribas. Par laimi,
ieintereseto pusu ceribas var salidzinosi viegli iegut ar
intervijam un apspriedém, jo OSVO var vienkarsi jautat,
kas tiesi tiek gaidits un vai vinus apmierina sanemtie

pakalpojumi.

Svariguma-snieguma analizes (SSA) koncepcija
nosaka ieintereséto pusu apmierinatibu ar
produktu vai pakalpojumu. Saja koncepcija
apmierinatiba sastav no diviem komponentiem:
produkta vai pakalpojuma nozime ieinteresétajai

Apmierinatiba ar uztverto sniegumu

(Apmierinats)

2,

Panakumu
faktori
Saglabajiet vai
nodroSiniet
resursus, lai
uzturetu
kvalitati

=

Ceribu
svarigums

Diferencejosie
faktori
Ja nepiecieSams,
saglabajiet;
iespéjama
parspiléjuma
risks

(Neapmierinats)

1.
Kritiskie
faktori
Nekavejoties
reaggjiet un Seit
koncentrejiet
resursus

3.

Sekundarie
faktori
Neieguldiet
resursus

5.3. attéls. Ceribu un uztverta snieguma salidzinajuma matrica.
Parpublicets no JA Martilla and JC James, 1977, “Importance-
performance analysis”, Journal of Marketing 41(1). 77—79, ar Amerikas

Marketinga asociacijas atlauju
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pusei un uznémejdarbibas sniegums Si produkta
vai pakalpojuma nodro$inasana. So divu
komponentu apvienotie vertgjumi (skat. 5.3. attéla
zemak) sniedz visparéju priekSstatu par ieintereséto
pusu apmierinatibu, tadejadi vadiba gust skaidrus
noradijumus, kur koncentrét resursus.

OSVO var apkopot ieintereséto pusu vertéjumus
Siem diviem komponentiem, izmantojot anketas

vai daleji strukturétas intervijas, kuras var iek|aut,
pieméram, Sadus jautajumus:

1. Kadas ir jusu vissvarigakas ceribas saistiba
ar produktu vai pakalpojumu? Kuras no Sim
ceribam produkts vai pakalpojums attaisno un
kuras — ne?

2. Kadas ir jusu vismazak svarigas ceribas
saistiba ar produktu vai pakalpojumu un vai tas
apmierina jebkuru no tam?

Si salidzinosi viegli izpildama un interpret&jama metode
veicina efektivu marketinga programmu izstradi un ir
noderiga stratégisku IEmumu pienemsana.

OSVO tirgus portfela snieguma noverteéSanai

ir javeic art saistito marketinga tiesibu juridiska
analize, lai nodroSinatu OSVO marketinga aktivitasu
atbilstibu likuma prasibam. Tas ir ipasi svarigi
sponsoréSanai, ka ari zimolu un precCu Zimju
aizsardzibai.

Parvaldiet savas marketinga
tiestbas un risiniet
juridiskos jautajumus

Marketinga tiesibas ietver attélus, simbolus,
nosaukumus, vertibas un citas atskiribas zZimes,

kuras OSVO likumigi kontrolé vai saneémusi to
izmantoSanas atlauju, virzot tirgt sevi, savus
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produktus un pakalpojumus noteikta laika posma
un geografiskaja regiona. Pieméram, saskana

ar Olimpisko hartu nacionalajam olimpiskajam
komitejam (NOK) ir tiesibas par savas emblémas
dalu izmantot olimpisko simbolu — olimpiskos
aplus, kaut gan tas nevar izmantot olimpisko
simbolu atseviski. Jaatzime, ka OSVO zZimola
tiesibas gandriz noteikti ir ierobezotas ar tas
parstaveto valsti.

lespéjams, marketinga tiesibas Skiet sarezgitas,
taCu 81 tema OSVO ir arkartigi svariga, tam laujot
maksimali efektivi izmantot to, ko virza tirgg,
darbojoties saskana ar speka esoso tiesisko
regulgjumu.

Marketinga aktivitates

Lai atvieglotu marketingu, OSVO ir nepiecieSams
simbolu vai atSkiribas zimju kopums, kura jaiek|auj
tas nosaukums un galvenas aktivitates. Sis
atskiribas zZimes ir jaregistré ka precu zZimes, kuras
juridiski atskir dazadu organizaciju produktus un
pakalpojumus. Sads piemérs ir NOK emblémas,
kuras visas ir ieklauti olimpiskie apli, taCu tas visas
ir atSkirigas, atspogulojot savu valstu atskirigas
kulturas.

OSVO precCu zimes var ieklaut Sadus elementus:

e |ogotipi, vardi vai vardu kombinacijas, pieméeram,
pasakuma nosaukums;

e atteli, formas, simboli un grafika;

e burti, cipari un to kombinacijas, pieméram,
olimpiades numurs;
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Visu NOK emblémas ir ieklauti olimpiskie apli.
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e trisdimensiju formas, kas var ieklaut ietinamo,
iepakojumu, produkta formu vai ta noforméejumui;
un

e jebkura iepriekS minéto zimju vai mediju
kombinacija.

Interneta doménu nosaukumi ir lidzigi aizsargati, art
pamatojoties uz intelektuala ipasuma tiesibam.

Likumigas tiesibas

OSVO ir jaatceras Cetras galvenas juridiskas
problémas, virzot tirgl sevi vai savus produktus un
pakalpojumus.

e Aktivitasu diapazons un kontroles pakape,
kas noteikta tas statltos. Jebkuras juridiskas
personas, pieméram, kluba, nacionalas
federacijas (NF), NOK vai olimpisko spélu
orgkomitejas (OSOK) darbibas apjomu nosaka
tas statuti.

e [ikumi valsti vai valstis, kuras darbojas jusu
OSVO. OSVO darbibas apjomu un spéju veikt
uznemeéjdarbibu vai pieskirt tiesibas reglamente
valsts iestazu pienemtie noteikumi.

e QOlimpiskaja harta vai sporta organizacijas —
pieméram, starptautiskas federacijas (SF), kura
ietilpst OSVO - noteiktie principi, noteikumi un
vadlinijas.

e Jebkuru treSo pusu vai grupu, kas mijiedarbojas
ar organizaciju, piemeram, sportistu, treneru,
nacionalo federaciju un klubu tiesibas.

Juridiskais stavoklis un tiesibas dazadas valstis
var atskirties atkariba no ta, vai vietéjie tiesibu
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Sportistiem, treneriem, klubiem,
naciondlajam federacijam un
skatitajiem ir savas marketinga tiesibas.

akti katrai pusei pieskir vairak vai mazak tiesibu.
Pieméram, vienas valsts likumos var noteikt, ka
pasakuma marketinga tiesibas pieder atseviskai
komandai; cita valsti likums tadas pasas tiesibas
var pieskirt sacensibas organiz€josajai ligai vai
federacijai, savukart tresaja valsti tiesibas var tikt
pieskirtas atseviski katram klubam.

TreSo puSu tiesibu raditie ierobeZojumi
Neaizmirstiet, ka ari sportistiem, treneriem,
klubiem, nacionalajam federacijam un skatitajiem,
kuri piedalas jusu aktivitates, ir savas marketinga
tiesibas. Pieméram, OSVO nedrikst komerciali
izmantot vai pardot savu saistito sportistu, treneru
vardu, klubu vai federaciju nosaukumus, attélus
vai lildzibas bez vinu piekriSanas neatkarigi no ta,
vai vards, nosaukums, attéls vai lldziba ir saistiti ar
OSVO organizetu darbibu.

Pirms vinu attélu vai vardu, nosaukumu
izmantoSanas OSVO vienmer ir jasanem skaidra
rakstiska visu dalibnieku piekrisana. Papildu
skaidribas labad jus varat izklastit Sis prasibas
iespéju sacensibu nolikuma vai rkotajorganizacijas
noteikumos; parliecinieties, ka visi dalibnieki ir
informéti par noteikumiem vai nosacijumiem,

kas attiecas uz vinu varda, attélu vai lidzibas
izmantosanu.

Olimpiskas hartas noteiktie ierobeZojumi
Daudziem olimpiskas kustibas un jo 1pasi olimpisko
Spelu aspektiem ir liels marketinga potencials.
Tomeér So aspektu, piemeram, olimpisko aplu
izmantoSanas tiesibas ir |oti ierobezotas. Parasti
tikai SOK, OSOK un NOK ir tiesibas izmantot
olimpiskos aplus, un OSOK / NOK ir atlauts
izmantot Sos aplus tikai savas emblemas, kuras ir
apstiprinajusi SOK.

(Stkaku informaciju par NOK veikto olimpisko
Tpasumu nekomercialu izmantoSanu skatiet
attiecigajas SOK vadlinijas.) Citam OSVO,
pieméram, SF, NF, klubiem, ligam un pasakumu
orgkomitejam nav tiesibu virzit tirgl neko, kas ir
saistits ar olimpiskajam spélem.

Marketinga visam atsaucém uz olimpiskajam

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

SpeElem ir japaliek faktiskam, bez jebkadas
komercialas saistibas. Sie ierobezojumi pastay, lai
aizsargatu sen ieviesto olimpisko spélu komercialo
reguléjumu un ekskluzivi SOK piederosa olimpiska
simbola, ka art citu olimpisko Tpasumu integritati.

Ligumu noslég$anas sarunas

Kad OSVO ir noteikusi savas tiesiskas robezas

un noskaidrojusi, ko ta var virzit tirga, tai ir
jaaizsarga savas tiesibas, izmantojot kompetentas
sarunas izstradatas vienosanas. Visos llgumos vai
vienosanas ir jaietver Sadi elementi:

e skaidra iesaistito pusu identifikacija;

vienoSanas noslégsanas vieta, datums un

darbibas termins;

llguma meérkis; 175
llgumattiecibu saturs;

katras puses tiesibas un pienakumi;

stridu izSkirSanas kartiba; un

informacija par teritoriju vai teritorijam, uz kuram

attiecas vienoSanas.

°

e o o o o

OSVO un tas partneriem parasti ir vairakas
marketinga tiesisko attiecibu formas.

Divas visplasak izmantotas formas ir reklamas
izvietoSana un sponsorésanas ligumi.

Reklamas izvieto$anas ligumi

Reklamas izvietoSanas ligumi aptver organizacijas
tiesibas ar reklamas starpniecibu publiski darit
pazistamu savu nosaukumu, zimolu, produktus vai
pakalpojumus — pieméram, drukata veida, televizija,
radio vai tieSsaiste. Visos ligumos par reklamas
izvietoSanu ir jaietver Sadi elementi:

e reklamas vieta vai izvietojums, ko liguma var
detalizeti izklastit ar ziméjumu vai planu;

e tas publiceésanas laiks un ilgums;

e tas izskats un tehniskas specifikacijas, kas var
ietvert izmerus, papira veidu un tamlidzigi; un

e tas tehniska kvalitate.

Sponsorésanas ligumi

Ja organizacija velas padarit publiski pazistamu
savu nosaukumu, zimolu, produktus vai
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QG

176

.....

Team USA Gear
sevmsin WIS

LicenceSanas ligumi pieskir atlauju izmantot OSVO nosaukumu, télu vai simbolus.

pakalpojumus un izvélas to darit kopa ar OSVO,
iespéjams, izmantojot OSVO zimi, nosaukumu
vai télu, tadejadi nostiprinot savu komunikacijas
stratégiju, ir janoslédz sponsorésanas ligums.

Sponsorésanas ligumi var vienkarsi pieskirt
organizacijai atlauju izmantot OSVO vai tas
organizeto pasakumu nosaukumu vai emblemu.
Pieméram, ja OSVO paraksta sponsoréSanas
ligumu ar tlrisma agentdru, lai nodrosinatu vertibu
natara (VN), pieméram, apmaksajot sportistu
braucienu, iespéjams, tdrisma agentira varés
izmantot OSVO simbolus un pat sevi noradit ka
OSVO oficialo tlrisma agentu. Abam pusém ir
jaformulé savas partneribas nosacijumi, un OSVO
japatur tiesibas parskatit un sanemt iepriekSeju
apstiprinajumu jebkadai komunikacijai, kura tiek
izmantots tas nosaukums vai téls.

Dazu ligumu struktira ir sarezgitaka: tie var ietvert
treSas puses tiesibas izmantot OSVO nosaukumu
vai zimi; OSVO sportistu pienakumu iesaistities
reklamas un pat komercialas aktivitates; vai art
OSVO pienakumu saistit sponsora nosaukumu ar
sacensibu nosaukumu, komandu formas térpiem
vai pasu OSVO. Tas ir pazistamas ka nosaukuma
pieskirSanas tiesibas.

LicenceéSanas ligumi

Licencesanas ligumi pieskir tresajai pusei atlauju
izmantot OSVO nosaukumu, télu vai simbolus savam
razotajam produktam vai sniegtajam pakalpojumam.
Tie varétu bat materiali produkti, pieméram, T-krekli,
cepures, atslegu piekarini, pulksteni, lietussargi vai
Zimuli, vai pakalpojumi, pieméram, apdroSinasana,
ieguldijumi, transports vai izmitinasana. OSVO var
licencét jebkuru savu regdistréto Zimi: pieméram,
savu nosaukumu un emblémas vai pasakumu
nosaukumus, zZimes un attélus.

5. MARKETINGA VADIBA

Licenceésanas liguma noslegsanas sarunas OSVO
ir janem vera:

e vaitas paredz ekskluzivas tiesibas (parasti ta
notiek);

e Sis ekskluzivitates darbiba laika, telpas un satura

zing;

produkta vai pakalpojuma veids;

licencéta produkta tehniskas ipasibas;

ta pardosSanas cena;

izplatiSanas un tirdzniecibas kanali;

izplatamo vai pardodamo produktu skaits;

vai ir atlauti apakslicencesanas ligumi;

OSVO licencéto produktu kontroles limenis;

un

e vaj treSajai pusei ir ipasi marketinga pienakumi,
kas attiecas uz skaitu vai vietu.

e e o o o o o

Marketings var radit un veidot OSVO un tas
ieintereséto puSu uz savstarp€jo sapratni balstitas
attiecibas, kas |auj izstradat idejas, produktus un
pakalpojumus ar OSVO zimolu. OSVO zimoliem ir
liela marketinga vertiba, un to maksimali efektivai
izmantosanai OSVO ir jadarbojas atbilstosi

savas valsts tiesiskajam reguléjumam, vienlaikus
neaizmirstot visu tiesibu aizsardzibu, nosledzot
tiesiskus ligumus.

Novertejiet aktivus
salidzinajuma ar
konkurentiem

Visam OSVO ir jamégina saprast savu tirgus vidi un
konkurentus, izmantojot salidzinoSo novéertésanu —
nepartrauktu un sistematisku procesu, kura
produktus, pakalpojumus, procesus un rezultatus
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5.2. tabula. VingroSanas kluba vértibas uzlaboSana un nodroSinasana

Dimensijas Darbibas Resursi Snieguma raditaji
Paredzéetaja laika
Uzticamiba Treninnodarbibas notiek paredzétaja laika Treneris, sporta zale, aprikojums notikuso treninnodarbibu
skaits
lerosinajumu iesniegSanas kartiba, atbildes Uz visiem lerosinajumien
Atsauciba Atbildes uz biedru ierosinajumiem J ) g . ' atbildéts vienas nedélas
sniegSanas laiks -
laika
Parlieciba Darboias kvalificats persondls Treneri, kvalifikacijas uzlaboSanas finanse$anas Kvalificetu personala
) P lidzekli, kvalifikacijas uzlaboSanai atvéletais laiks darbinieku skaits
Empatia KonsultéSanas ar biedriem kluba jautajumos Konsultaciju veikSanas kartiba, konsultacijam Konsultaciju skaits un

atveletais laiks veids

Materialie faktori Aprikojuma atjauno$ana

Aprikojuma iegadei atveletie lidzekli / laiks

Izdevumi par aprikojumu

salidzina ar tieSajiem konkurentiem un citam
organizacijam. SalidzinoSa novértéSana |auj OSVO
novertet savu sniegumu, salidzinat un atklat
inovativas prakses, uzlabot to kvalitati un iegtt
konkurences priekSrocibas.

Salidzinosaja novertésana ietilpst tris posmi.

e Novertet savas OSVO sniegumu salidzinajuma ar
aspektiem, kurus vélaties uzlabot.

e SalidzinoSi novértét vai salidzinat OSVO
sniegumu ar tieSajiem konkurentiem un,
ja attiecinams, ar nozaré€ neietilpstoSajam
organizacijam.

¢ [zmantot apgutas zinasSanas, lai uzlabotu savus
procesus.

Uzlabojiet vertibas
piedavajumu un
nodrosiniet vertibu

Vertibas piedavajums ir OSVO paustais solijums
savam ieinteresétajam puseém par to, ko ta
nodrosSinas. Ikvienai OSVO ir jaspéj izpildit savus
solijumus, tadéjadi attaisnojot ieintereséto pusu
ceribas.

Kaut gan ieinteresétas puses atskirigi noverte
kvalitati, petijumi liecina, ka pastav piecas
pakalpojumu kvalitates dimensijas (Parasurman,
Zeithhaml and Berry, 1988):

1. Uzticamiba: Spéja uzticami un precizi sniegt
solito pakalpojumu.

2. Atsauciba: Gataviba palidzét klientiem un
nodroSinat atru apkalposanu.
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3. Parlieciba: Darbinieku zinasanas un laipniba, ka
arl sp€ja paust uzticesanos un palavibu.

4. Empatija: leintereséta, individualizéta attieksme
pret klientiem.

5. Materialie faktori: Fizisko objektu, aprikojuma,
personala un komunikacijas materialu izskats.

OSVO ir jaizmanto atbilstosi resursi un jaizstrada

stingras proceduras, lai savam ieinteresétajam

pusém nodrosinatu cerétas kvalitates 17
pakalpojumus. Sie elementi ir paraditi 5.2. tabula

(augstak).

]

Dazadam OSVO ir atskiriga misija, resursi,
kompetences, vide un konkurence. Tomeér
kvalitativa piedavajuma izstrade visam OSVO
joprojam ir viena no vissvarigakajam problémam.

O Galvenie ieteikumi

e Nodrosiniet valdes apnéemibu piedavat
kvalitativus pakalpojumus.

¢ Noskaidrojiet, ko esat tiesigi virzit tirga,
ka arT ierobezojumus, kas var ietekmet
jusu marketingu.

e Apsveriet visas pakalpojumu dimensijas,
kas attiecas uz ieintereséto pusu
velmém, lai izstradatu un nodrosinatu
apmierinosSu pakalpojumu piedavajumu.

e \Virziet tirgl savus galvenos
piedavajumus, lai apmierinatu
ieintereseto puSu galvenos motivus un
velmes.

e RUpigi risiniet sarunas par reklamas un
licenceéSanas ligumu noslégsanu.

5. MARKETINGA VADIBA
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Q 5.1. ilustracija

Argentinas Tenisa asociacijas

Zimola modernizacija

Argentinas Tenisa asociacija (Asociacién Argentina
de Tenis; AAT) ir 1921. gada nodibinata bezpelnas
nevalstiska asociacija, kas Argentina parvalda visus
tenisa aspektus un ietilpstosas organizacijas. Lai
popularizétu, attistitu un pilnveidotu $o sporta
veidu un ar to saistito fizisko un intelektualo
kultaru, AAT ir Starptautiskas Tenisa federacijas
(ITF) locekle.

Pirms vairakiem gadiem AAT konstatéja milzigu
pieaugumu $aja sporta veida, kura, péc tas
aplésém, iesaistijas ap diviem miljoniem cienitaju,
parsniedzot zinamo $i sporta veida lidzjutéju

vai sekotaju skaitu — visi AAT nepiesaistitie
lidzjuteji vai sekotaji. Tadejadi AAT noléma,

ka nepieciesams uzlabot savu pievilcigumu saja
grupa.

Viena no AAT galvenajam $i procesa darbibam
bija sava logotipa parveidosana, kas bija nemainigs
kops asociacijas dibinasanas briza. Sakotnéjais
logotips — kombinéta zime, kura ietilpa gan
grafika, gan teksts (skat 5.4. attéla) - bija formals,
kuru uzskatija par jaunatni vai jaunus tenisistus
nepiesaistosu.

5.4. attéls. lepriekSéjais AAT logotips

5. MARKETINGA VADIBA

AAT velegjas, lai jaunais logotips palidzétu piesaistit
jauno lidzjutéju paaudzi, turklat parvérsot organizaciju
par modernaku tas seno atbalstitaju skatijuma. Jauna
logotipa izstrade tika uzaicinata marketinga agentura,
kas saka izpetit citu lidzigu, pieméram, Australijas,
ASV un Francijas nacionalo federaciju pieredzi, kuras
atjauninaja savus télus, lai klatu pievilcigakas plasaka
tirgt. [zanalizéjot dazadas iespéjas un konsultéjoties
gan ar ieinteresétajam pusém, gan ar AAT darbiniekiem
un valdi, tika izveléta jauna kombinéta zime

(5.5. attels).

ASOCIACION ARGENTINA
DE TENIS

5.5. attels. Jaunais AAT logotips

Nemot véra butiskas téla izmainas, sakotnéji AAT
noléma logotipa ieklaut savu pilno nosaukumu.
Tomér péc tam tika izstradata “tira” kombinéta
zime, izmantojot tikai nosaukuma abreviataru
(5.6. attels).

5.6. attéls. Jaunais “tirais” AAT logotips
Kombinétajai zimei ir sadas ipasibas:
e Nacionala karoga krasas
Identificéjas ar valsti un to, ko ta parstav, paradot

AAT saistibu, pieméram, ar Deivisa kausa un
Federaciju kausa izcinu.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



2016. gada olimpiskajas spéles Riodezaneiro virieSu vienspéle Huans Martins del Potro (Juan Martin del Potro) Argentinai izcinija sudraba medalu.

e Kustiga bumbina

Identificéjas ar tenisu, paradot ta dinamismu un pievilcibu.

e Burtu stils un veids

Inovativs, moderns un pievilcigs, kas parada AAT attistibu.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

Jauna AAT kombinéta zime palidzéja piesaistit jaunu
tenisa tirgu, neatgruzot tradicionalos tenisa spelétajus
un lidzjutéjus, un kalpo par ATT attistibas vizualu
apliecinajumu.

5. MARKETINGA VADIBA
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Marketinga
komunikacijas
stratégijas
izstrade

Komunikacija ar ieinteresétajam pusem ir
batiska, lai OSVO popularizétu savu viziju,
meérkus, planus un plasaku piedavajumu,
meklétu sponsorus, ka art paraditu, ka ta
darbojas parredzami un parskatatbildigi.
Sadas komunikacijas parvaldibai organizacija
ir nepiecieSama racionala pieeja — kad
komunikacijai ir marketinga komponents,

Sada racionala pieeja ir pazistama ka integreta
marketinga komunikacija (IMK).

IMK raksturo tris elementi:

e merkis (ko mées velamies teikt?);

e merkis (kam mes to velamies teikt?);
un

e tonis (ka més to velamies teikt?).

IMK stratégijas izstrades darbibas ir izklastitas
5.7. attéla (zemak), kura paraditi Cetri
komunikacijas planoSanas posmi.

Saja sadala ir apsvérta IMK nozime OSVO
parvaldiba un apspriestas tas efektivitates
uzlabosanas metodes un instrumenti. Sadalas
nosleguma — Jordanijas Olimpiskas komitejas
(JOK) socialo plaSsazinas hdzek|u kampana,
lai iesaistitu cilvekus programma “Sportisks
dzivesveids”.

Nosakiet
komunikacijas
meérkauditoriju un
meérkus

Izvelieties vestijumu

5.7. attéls. Komunikacijas stratégijas posmi

5. MARKETINGA VADIBA

Nosakiet komunikacijas
merkauditoriju un merkus

Komunikacijas méerkauditorija ir personas un
organizacijas, ar kuram velaties izveidot vai
nostiprinat attiecibas. Pieméram, sporta kluba
komunikacijas mérku klasta var but vecaki,
fiziskas audzinasanas skolotaji un biedri. Kad
OSVO ir izvelgjusies komunikacijas merkus, tai
jaizstrada turpmakas savstarpéjas komunikacijas
uzdevumi.

OSVO ir jaizstrada komunikacija, lai mainitu
mérka personu un organizaciju ricibu trijas
dimensijas:

¢ Kognitiva dimensija
Auditorijas izglitoSana par OSVO, kvalitativa
izteiksme veidojot informeétibu par organizacijas
merkiem, aktivitatem, télu un piedavajumiem.

e Emocionala dimensija
Emocionalas saiknes ar ieinteresétajam
pusém izveide vai nostiprinasana, lai tas
dotu priekSroku jusu OSVO salidzinajuma ar
konkurentiem.

e Uzvedibas dimensija
Jusu mérkauditorijas IEmumu pienemsanas
uzvedibas ietekme, lai mudinatu pievienoties
jusu OSVO un saglabat tai uzticibu.

Izstradajot marketinga komunikaciju, svarigi nemt
véra ietekmeétajus — personas, kuram ir iespé€jas,
zinasanas un reputacija, lai sava orbita ieklautu
citus cilvékus. Jo 1pasi klust arvien nozimigaki
ietekmetaji socialajos plassazinas lidzek|os,

un daudzi ir izveidojusSi plasu un lojalu sekotaju
bazi, kuri uzticas vinu sacitajam, daritajam un
ieteiktajam. Salidzinot ar jisu OSVO, daudzi
socialie ietekmetaji var sasniegt lielaku un
daudzveidigaku cilveku loku, izmantojot emuarus
un socialos tiklus.

lzvélieties Novertejiet
komunikacijas komunikacijas
kanalus un resursus ietekmi
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Izvelieties vestijumu

Péc savas mérkauditorijas un méerku noteikSanas

jums jaizstrada vestijums. Véstijuma veidosana
pastav divi galvenie stratégiju veidi.

¢ Demonstrativas stratégijas, izklastot ieinteresétajam

pusém savu soltfjumu un ta izpildes veidu.

¢ DZivesveida un emocionalas stratégijas, kas
nosaka jusu organizacijas stilu, vértibas,
personibu, kultiru un emocionalo stavokli.

Vienmer visietekmigakais ir skaidrs véstijums, kas

pauz vienu Specigu ideju.

Izvelieties komunikacijas
kanalus un resursus

Organizacijas sazinas, izmantojot komunikacijas
kanalus, kas jums lauj izveidot attiecibas ar savu
meérkauditoriju. Komunikacijas kanalos ietilpst
publicitates materiali, reklama, pardosanas
veicinasana, tieSais marketings, citi drukatie
dokumenti, timek|a vietnes, mobilas lietotnes

5.3. tabula. Komunikacijas kanali

Attiecibas ar mérkauditoriju Kanali
Publicitate

Lielas auditorijas informé$ana -
Reklama

lespiesti materiali

QG

2012. gada olimpiskajas spélés Londona tika izstradata zinojumapmaina,
lai “ledvesmotu paaudzi” (“Inspire a generation”).

un socialie plassazinas lidzekli. OSVO var arl
izmantot sabiedriskas attiecibas (PR), apzinati
censSoties organizet un parraudzit komunikaciju,

lai izveidotu, uzturétu un attistitu savstarpégjas
sapratnes un parliecibas gaisotni starp OSVO un
tas ieinteresétajam pusém. PR apvieno daudzu
veidu plassazinas lidzek|us, lai veidotu sabiedribas
atbalstu organizacijai.

5.3. tabula (zemak) paradits, ka komunikacijas kanali
var OSVO palidzét izveidot un pilnveidot attiecibas.
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Apraksts

Censties publicét plaSsazinas lidzek|os zinas par 0SVO, ko nav apmaksajusi
0SVO0 vai sponsors — pieméram, publicéjot pazinojumus presei un / vai
sazinoties ar pla$sazinas lidzekliem

Apmaksat prese, televizija vai radio, kinoteatros un tie$saiste publicetos
vestijumus

Izplatit drukatus dokumentus, pieméram, plakatus, skrejlapas, bukletus,
prospektus, preses komplektus, vizitkartes, ielugumus un kartites

Lielas auditorijas un atsevisku

) .y Timekla vietnes
personu informesana

|zmantot internetu, lai popularizétu vertibas un informetu ieinteresetas puses
par paSreizéjam aktivitatem

Pardo$anas veicinasana

AtseviSku personu informésana L
TieSais marketings

Izstradat istermina stimulus, pieméram, atlaides vai bezmaksas tematisko produkciju

Izmantot personalizetus marketinga panémienus, pieméram, telefonsarunas,
tieSo pastu / e-pastu un pat personigus apmekléjumus, lai izveidotu dialogu
ar izveleto merkauditoriju

Pasakumi

lzméginajuma pasakumi

Attiecibu veidoSana Sabiedriskas attiecibas

Socialie pla$sazinas lidzekli

Organizet pasakumus, kas stiprina socialas saites ar ieinteresétajam pusem,
tostarp ietekmeétajiem

Rikot ipasus pasakumus, kas ieinteresétajam pusém |auj izméginat vai
parbaudit piedavajuma kvalitati

Uzsakt pasakumus, pardo$anas veicinasanas, tieSo marketingu vai

citas aktivitates, kas rada un pilnveido pozitivu gaisotni OSVO un tas
ieinteresétajas puses

Izmantot tieSsaistes komunikacijas rikus, pieméram, Facebook, Twitter un
Instagram, lai sasniegtu pasreizejos un potencialos lidzjutéjus un atbalstitajus,
ka art maksimali efektivi izmantotu lietotaju radito saturu (LRS), jo tas palielina
sekotaju skaitu un emocionalo iesaisti

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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5.4. tabula. Sporta kluba komunikacijas stratégiju novértesana

Dimensijas Raksturlielumi

3 g itoriia?
Kada mérkauditorija’ komunikacija ir efektiva

QG

Kas janoverte

o Novertejiet merkauditoriju, lai noskaidrotu, vai © Jauno biedru skaits

e Cilveku skaits, kuri Itdz klubam informaciju

o TieSais efekts
Ko novertét? o NetieSais efekts
e |etekme pla$sazinas lidzek|os

e Jauno un atjaunoto abonementu skaits
e Zinamo kontaktpersonu skaits

e Timekla vietnes apmeklgjumi

e Tels

o Uztverta kvalitate

® Apmierinatiba

® Rakstu skaits presé

e Analizéjiet esoSo informaciju par abonementiem,

Ka novertet? _
presé

o Ipasi izpétiet organizacijas izpratni un télu

informacijas pieprasijumu skaitu un rakstu skaitu e Es0$as informacijas analize

e [ntervijas un anketas

e Apsveriet tris novertéSanas periodus:

Kad novertét? pirms komunikacijas plana, ta darbibas laika un

péc ta izpildes

o Merkauditorijas ieintereséto pusu uztvere un
piekrisana

Komunikacijas resursi

Vienmer nemiet vera savai komunikacijas
stratégijai nepiecieSamos cilvékresursus,
tehnologiskos un finansu resursus.

e \aijums ir pietiekams budzets?

e \aj jums ir pietiekami daudz darbinieku
vai brivpratigo, lai koordinétu, istenotu un
parraudzitu stratégiju?

¢ Vai jums ir nepiecieSamie tehnologiskie
resursi?

e \/aj jus varat un / vai jums ir nepieciesams
iesaistit partneri vai aréjo pakalpojumu
sniedz&ju?

Novertejiet ietekmi

Daudzas organizacijas nenoverté savu
komunikacijas stratégiju panakumus vai
neveiksmes, tacu to darit ir svarigi, lai

saprastu, ka tas nakotné uzlabot. Lai novertétu
komunikacijas stratégijas rezultatus, ir jaatbild

uz Cetriem jautajumiem. 5.4. tabula (augstak) ir
aprakstits, ka jau apspriestais sporta klubs savas
stratégijas ietekmes novértésanai var izmantot
Sos jautajumus.

JUsu stratégija japielago savas OSVO kultdrai,
resursiem un kompetencem, un tai ir jabut iekseji
pienemtai, lai ieprieks aprakstitaja IMK pieeja jusu
organizacija darbotos saskanoti.

Digitalo komunikaciju stratégija izklastitas darbibas,
kas ir javeic timekli, socialajos plassazinas lidzek|os

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

un mobilajas galiekartas, un tai ir jabut jebkadas
komunikacijas stratégijas integrétajai dalai.

llustracija nakamaja lappusé parada, ka Jordanijas

Olimpiska komiteja (JOK) istenoja socialo

plassazinas lldzeklu kampanu, lai uzlabotu 183
informétibu un iesaistisanos tas programma

“Sportisks dzivesveids”.

O Galvenie ieteikumi

e NodroSiniet, lai jums butu
konsultacijas ar valdi izstradata
integreta pieeja marketinga
komunikacijam.

¢ Noskaidrojiet, kada ir jusu
komunikacijas merkauditorija.

e Analiz€jiet ieintereséto pusu uzvedibu,
lai noteiktu savam komunikacijas
vajadzibam vislabako plassazinas
lldzek|u kombinaciju.

e |zmantojiet bezmaksas publicitates
iesp€jas, veidojot attiecibas ar
galvenajiem plassazinas lidzekliem,
kuri péc tam, visticamak, atspogulos
ar jusu OSVO saistitas zinas un
pasakumus.

e Planojiet un pieskiriet nepiecieSamos
resursus.

e Novertgjiet visu komunikaciju ietekmi.

5. MARKETINGA VADIBA
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O 5.2. ilustracija

Jordanijas Olimpiskas komitejas socialo W
mediju kampana “Sportisks dzivesveids” 22

Jordanijas Olimpiska komiteja (_]OK) izstradaja

tris socialo plassazinas lidzeklu kampanas, lai
palielinatu sabiedribas informeétibu un iesaistisanos
tas iniciativa “Sportisks dzivesveids”. Si programma
tika izstradata, lai risinatu bazas par valsts
iedzivotaju veselibu un labklajibu, padarot sportu
un veseligu dzivesveidu par cilveku ikdienas
sastavdalu.

Triju divnedélu kampanu mérki bija sadi:

® izveidot visefektivako platformu, lai iesaistitu
tiessaistes kopienu “Sportisks dzivesveids”
darbiba;

e palielinat izpratni par “Sportisks dzivesveids”; un

® iesaistit cilvekus “Sportisks dzivesveids” darbiba
un parverst sportu par vinu dzives dalu saskana
ar JOK viziju.

JOK Facebook publikacijas

Kampanas popularizésanai JOK izmantoja Facebook
publikacijas. 5.5. tabula (pa labi) ir paraditas
publikacijas.

Marketinga riki
Facebook kampanu atbalstija vairaki citi
marketinga riki:

e Tradicionalie plaSsazinas IidzekKli
Pazinojumi presei tika nosutiti un publicéti
vairakos galvenajos laikrakstos un sporta vietnés,
tostarp Jordanijas lielakaja zinu agentura Petra
(petra.gov.jo).

e Radiostacijas
Kampanu atbalstija radiostacijas Hala FM (arabu
valoda) un Bliss FM (anglu valoda), kuras ta tika
apspriesta.
Bliss FM izmantoja ari savu Twitter kontu, lai
mudinatu sekotajus apmeklét JOK Facebook lapu.

e Sportisti
Sportisti tika lagti popularizet kampanu savu
sekotaju vida un aicinat vinus iesaistities
programma, ka ari guva iespéju uzrakstit savu
véstijumu par “Sportisks dzivesveids”, izmantojot
témturi #LivingSportsJO.

5. MARKETINGA VADIBA

e Socialo plaSsazinas lidzeklu savstarpgjais
marketings
JOK publikacijas Twitter un Instagram kontos
sekotaji tika lugti apmeklet JOK Facebook lapu,
savukart radiostacijas un sportisti izmantoja
savus socialo plassazinas lidzeklu kontus Facebook
kampanas popularizésanai. Kampanas atbalstam
tika izmantots ari JOK YouTube kanals.

Kampanas rezultati

Komunikacijas kampana tika uzskatita par
veiksmigu. Sakuma publikaciju skaits bija 9132, tacu
kampanas gaita tas palielinajas lidz 25 000 - jo
ipasi tad, kad JOK aicinaja laudis sutit attélus, kuros
paradits vinu sportiskais dzivesveids.

Pirmo publikaciju salidzinot ar otro:

e “Patik” skaits palielinajas par 1,1% jeb 438 jauniem
“Patik”, no 38 922 lidz 39 360;

® kopéjais publikaciju skaits sasniedza 84 424,
publicéjot no lapas un arpus tas;

e tika registréti vairak neka 5000 “Patik” un
komentaru;

e Tika registrétas 200 kopigosanas reizes; un

® jesaistes limenis palielinajas lidz 96,6%, salidzinot ar
sakotnéjo limeni 36,4%.

v .S@ov&— L 2
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Programma tika izstradata, lai sportu
un veseligu dzivesveidu parverstu par
cilveku ikdienas sastavdalu.
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5.5. tabula. “Sportisks dzivesveids” Facebook kampana
Publikacijas Saturs Rezultati
Gandriz 26 000 cilveku iesaistiSanas ar 1933 atzimem "Patik”,

Pirma JOK YouTube kanala video saite komentariem un kopigo$anas reizém un pieaugumu ar 200 jauniem
"Patik” triju dienu laika péc publiceSanas, kuras ta tika kopigota 28 reizes

Piecos attelos parstavétas piecas dazadas Jordanijas 87 publikacija sasniedza 3772 cilvékus ar 96 atzZimém “Patik’,

Otra sabiedribas dalas un paradits, ka ar sportu var komentariem un kopigo$anas reizém; kaut gan ta nesasniedza
nodarboties jebkur; lidzjuteji tika lugti atzimét sevi jebkura  tikpat daudz cilveku ka pirma publikacija, tau panaca lielaku
attéla, ar kuru vini sevi identifice iesaistisanos

Tresa Kampanas laika JOK sanemto dazadu Jordanijas Publikacija sasniedza 27 344 cilvekus ar vairak neka 1799 atzimém
sabiedribas dalu attelu kolekcija “Patik”, komentariem un kopigo$anas reizém un 446 publikacijas klikSkiem

Ceturta Viena publikacija apvienota kampanas laika iesutito attelu  Vienas dienas laika publikacija tika skatita vairak neka 19 288 reizes

kolekcija ar 657 atzimem “Patik”, komentariem un kopigoSanas reizém
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5.3.

Sponsoresanas
parvaldiba

Sponsorésana ir marketinga stratégija ar
komercialiem un korporativierm méerkiem,
izveidojot un izmantojot organizacijas,
personas, zimola vai produkta tieSu saistibu
ar citas organizacijas zimolu vai produktu.
Sponsorésana parasti ietver komercdarijumu,
kura vertiba izteikta nauda vai nattra (VN) —
viena organizacija maksa citai organizacijai vai
atseviSkai personai noligto maksu par tiesibam
ar tiem saistit savu zimolu vai jpasumus.

Saja sadala ir paradits un apspriests
sponsorésanas parvaldibas process,

kas izklastits 5.8. attéla (zemak). Sadalas
nosleguma — sponsorésanas programmas,
kura iesaistita Somijas olimpiska komanda
un Somijas partikas uznémums Pagen,
prezentacija.

Sponsorésanai ir nepiecieSama visas
organizacijas apnemiga darbiba, tadejadi
OSVO vispirms ir jasaprot, ka darbojas
sponsorésanas parvaldiba. Tai arT janodroSina
resursi un aktivi, lai gitu panakumus $aja |oti
asas konkurences tirgu.

Nakamais solis ir to tiesibu un aktivu uzskaite,
kurus var sponsoréet un uz kuriem OSVO
pieder visas intelektuala ipaSuma tiesibas un
komercialas Tpasumtiesibas. Sis tiesibas un
aktivus var ieklaut sponsorésanas paketé. Sadi
aktivi var but materiali, pieméeram, logotips,
pasakums vai pat olimpiska komanda, vai
nemateriali, piemeéram, OSVO zimola téls un
vertibas. Tad OSVO var piedavat $o paketi

Nosakiet Izstradajiet
sponsorésanas sponsorésanas
iemeslus paketi un arhitekturu

5.8. attéls. SponsoréSanas parvaldibas process

5. MARKETINGA VADIBA

sponsoram, noradot, ka sponsors var izmantot
Sos Ipasumus savas marketinga platformas

un teritorijas. Visbeidzot, OSVO ir jaattista
ilgtermina attiecibas ar sponsoru.

Pirms jebkadas sponsorésanas uzsaksanas
OSVO vienmeér ir janodrosSina savu tiesibu
aizsardziba. Noteiktos apstaklos OSVO
saistiba ar sponsoru var radit abu pusu
izmantojamus jaunus nosaukumus,

precu Zimes un telus, taCu nepiecieSama

to aizsardziba — pieméram, kad OSVO
pasakumam tiek mainits nosaukums, taja
ieklaujot sponsora nosaukumu. Sajos
gadijumos ir svarigi izveidot jaunas strukturas,
lai izmantotu Sis saistibas raditas jaunas
tiesibas.

Sponsoresanas iemesli

Sponsorésana ir sponsoréeta tiesibu subjekta
un sponsora simbioze. OSVO varétu

pardot sportista, komandas, pasakuma

vai visas OSVO sponsorésanas tiesibas

citai organizacijai, zimolam vai produktam.
Olimpiskajam spélem ir vairaki galvenie
sponsori, piemeéram, Visa.

Lai OSVO efektivi parvalditu sponsorésanu, tai
ir japardoma un jasaprot, kadé| sponsori varetu
apsvert tas atbalstiSanas iespéju.

Sponsoru merki

Uznemumi sponsoré OSVO, pasakumus vai
komandas, lai sasniegtu konkrétus komercialos
un / vai korporativos méerkus.

Komercialie mérki paredzeti sponsora darbibas
un rentabilitates uzlaboS8anai, un biezi tie ir
galvenie iemesli, kadé| sponsori iesaistas
sponsorésana. 5.6. tabula (augs$a pa kreisi) ir
izklastiti dazi iespéjamie komercialie mérki, OSVO
un sponsoriem slédzot sponsoréSanas ligumus.

Pilnveidojiet
attiecibas ar
sponsoru

Pardodiet
paketi

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



5.6. tabula. SponsoréSanas komercialie mérki

Uz zZimolu akcentéti merki

e Palielinat zimola atpazistamibu

e Palielinat lojalitati zimolam

 Nostiprinat vai mainit zimola télu

e Radit labvelibu un pozitivu attieksmi pret zimolu

Uz pardoSanu akcentéti merki
e \/gicinat pardoSanu

o |zcelt produkta priek$rocibas

© Reklamet preces iegades vieta

Bizness-biznesam merki

e |zklaidét klientus un nostiprinat vinu darijumu attiecibas

Savukart korporativo méerku uzdevums ir aréji

un iekSgji paust sponsora vertibas. Pieméram,
iesaistiSanas socialajos projektos |auj sponsoram
paradit savu interesi par plasaku sabiedribu un
tas apstak|u uzlabosanu. Rezultata sponsors
uzlabo savas socialas un politiskas sinergijas.
Skatiet 5.7. tabulu (augsa pa labi).

Sponsori apvieno korporativos un
komercialos merkus, lai Istenotu savus
planus: palielinat zimola atpazistamibu,
uzlabot izplatiSanas tiklu apmeérus, palielinat
savu tirgus dalu un radit lepnuma sajutu
saviem partneriem.

Sponsoriem var but svarigi, lai varétu uznemt
pasakumos savas ieinteresétas puses — to
deve ari par viesmiliou; $adi viniem rodas
pievilciga iespéja uzaicinat uz svariga
meroga pasakumiem klientus, piegadatajus,
paredzamos klientus un partnerus un paradit
savu saikni ar viniem. PatieSam, socialas
saiknes izveides iespéja Sados pasakumos
biezi parsniedz komercdarijuma izmaksas.

Sponsorésanas vienosanas var radit triju
veidu asociaciju starp sponsoru un OSVO:

e ar OSVO vertibam, pieméram, godiga
Spéele un ciena, un ieguvumiem, pieméram,
pozitivas emocijas un izklaide;

e materiala rakstura, pieméram, logotipa
zimolrade pasakuma vai sporta objekta; vai

e nemateriala rakstura, pieméram, prestizs vai
ambicijas.

SponsoréSana izmanto asociacijas, kas
specifiskas sponsoram, specifiskas

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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5.7. tabula. Sponsorésanas korporativie merki

lek$€jo ieintereséto pusu merki

e \leicinat uznemuma kultdru, stiprinat iek$éjo kohéziju un stimulét
darbinieku motivaciju

e Pienemt darba jaunus un / vai saglabat pasreizéjos darbiniekus

Aréjo ieintereséto pusu mérki
e Paradit kopienas atbildibu
e zsvert iesaistiSanos socialo problému risinaSana

sponsorétajam tiesibu subjektam (Saja

gadijuma OSVO) un kopigas abiem. Pieméram,

5.8. tabula (labaja puse€) ir noraditas 1pasibas,

kas asocigjas ar NOK un sporta precu razotaju.
Sponsora un OSVO mijiedarbiba apvieno

OSVO un sponsora iedvesmotas emocijas,

nostiprinot abu organizaciju pastavosos telus

vai radot jaunus. Sis mijiedarbibas rezultata var

veidoties turpmak minétie tris procesi. 187

e 0SVO asociaciju un 1paSibu nodoSana sponsoram
Piemeram, sponsors varétu ceréet, ka ta
zimolam tiks piedévetas NOK Tpasibas un
asociacijas, piemeram, tadas, kas saistas ar
elites sniegumu.

e Sponsora un 0SVO0 kopigo asociaciju un 1pasibu
nostiprinasana
Sporta preCu razotajs, visticamak, velas

5.8. tabula. NOK un sporta preCu razotaja mijiedarbibas
rezultata raditas asociacijas

Kopigas NOK e
. . Specifiskas sporta
Specifiskas NOK un sporta precu .
. preCu razotajam
razotajam
e Augstaka limena e Zinatiba e Sacensibam un
sporta pasakums e Kvalitate atputai paredzets
un vislabakie o | abi parvaldits apgerbs
rezultati e Tradicija e |novacijas
o Augsti sasniegumi e Gandarijums par e Bauda ar
e Sports visiem sasniegto vislabakajiem
e Draudziba o Aizraujo$a dzive sporta un atputas
e Drosme * Ambicijas produktiem
e Godiga spéle o Atbildiba ® Ambiciozs
e Ciena ® Spéja e Nopietns
e | ogotips ar valsts e Telains
simboliem un e | ogotips
olimpiskajiem
apliem

. MARKETINGA VADIBA
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nostiprinat tadas ar NOK kopigas vertibas
ka tradicijas, kvalitate, sasniegumi un
aizrautiba.

e Sponsora asociaciju un 1pasibu nodoSana 0SV0
NOK varétu but ieintereseta asociéties ar
sporta prec¢u razotaja ipasibam, pieméeram,
ambicijas, inovacijas un bauda.

Jabut saskanai starp asociacijam, kuras

sponsors un OSVO var piedavat, un

asociacijam, kuras puses vélas viena

no otras. Sponsorésanai javeido kopiga

paaugstinata zimola vertiba vai palielinata

sociala vertiba.

Izstradajiet sponsoresanas
paketi

SponsoréSanas paketes

Kad OSVO ir noskaidrojusi vertigos
aktivus, tai ir jaapvieno Sie akfivi
potencialajiem sponsoriem paredzetajas
paketés. Sponsorésanas pakete satur ar
sponsorésanu saistitos aktivus un darbibas,
pieméram, piek|uve sportistiem, piekluve
pasakumiem un sponsorésanas arejas
demonstracijas veids.

Laba prakse Sis paketes tiek sakartotas
lmenos (skat. 5.9. attéla zemak): sada
sistéma jums |aus pieskirt ldzigas tiesibas
noteiktai sponsoru grupai.

Vairak neka triju sponsoru kategoriju
parvaldiba var bit sarezgita. Jums ir
jasabalanse sponsoru skaits katra kategorija,
vinu ieguldijumu atdeve un jusu spégja sniegt
kvalitativu pakalpojumu katram sponsoram.

SponsoréSanas pakeSu véertiba

Biezi vien nav viegli izliemt par vélamas
sponsorésanas apjomu, jo ir grati noteikt
finansialu vertibu tam, ko OSVO var
piedavat sponsoram. Apsverot konkrétas

1. imena partneris

(Galvenais partneris)

2. limena partneri

(Atbalstitaji)

3. lmena partneri

(Oficialie piegadataji)

5.9. attels. SponsoréSanas limenu piemeérs

5. MARKETINGA VADIBA

sponsoréSanas paketes cenu, OSVO ir janem
vera tris faktori:

e pati OSVO, ieskaitot tas stratégiju,
merkus, pozicionésanu, ietekmi tirgd un
sponsoriem sniedzamo pakalpojumu
izmaksas;

e potencialie sponsori, nemot vera
salidzinamas cenas un to uztverto vertibu;
un

e vide un konkurence, ieskaitot valsts
ekonomisko situaciju un jebkadu
attiecinamo konkurentu cenu politikas.

Apspriezot sponsoréSanas paketes vertibu,
OSVO ir jaapsver, cik liela Sis véertibas dala
tiks sanemta skaidra nauda un cik — ka
veértiba natura (VN). Lai gan OSVO varétu
vairak veleties sanemt naudu, daudzi sponsori
dod priekSroku VN, pieméram, komandas
formas térpu piegadei vai braucienu izmaksu
segSanai. Turklat jazina, ko jusu konkurenti
varétu piedavat sponsoram, tadejadi
nepielaujot sava piedavajuma parvertésanu vai
nenovertesanu.

Zimola aktivizacija

Iniciativas, kas sponsora zZimolu atklgj
meérkauditorijai, ir pazistamas ka “aktivizacija”.
Lai sasniegtu savus sponsorésanas merkus
un raditu ve€lamas asociacijas, jums un jusu
sponsoram ir jaizstrada iesp€jas, ka atklat
sponsora zimolu velamajai auditorijai.
Aktivizacijas programmas tiek izmantoti
dazadi dzekKli, pieméram, sabiedriskas
attiecibas, publicitate, tieSais marketings un
pasakumi.

Aktivizacijas programmas ir ipasi svarigas
olimpisko spélu sponsoriem, jo viniem

nav atlauts demonstrét vai reklameét savu
zimolu sacensibu norises vietas. Tadejadi
OSVO un sponsoram jaizstrada aktivizacijas
programmas, kas uzlabo sponsora
atpazistamibu mérkauditorija. 5.9. tabula
(augsa pa labi) paradita Sada aktivizacijas
kampana, kuru izstradaja olimpisko spéju
TOP partneris un oficialais laikradis OMEGA.

Pardodiet paketi

Péc sponsorésanas pakeSu izveides un cenu
diapazona noteikSanas OSVO ir jaizstrada un
jaisteno stratégija pakesu pardosana, potencialo
sponsoru noteik8ana, ka ari katras paketes
pielagoSana atbilstosi to mérkiem un velmem.
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5.9. tabula. OMEGA aktivizéSanas kampana 2016. gada olimpiskajas spelés RiodeZaneiro (avots: /£G, 2016)

Lidzekli Saturs
B Pirmais OMEGA TV reklamas klips “Olimpisko sapnu ierakste kop$ 1932. gada” bija sportistu, sasniegumu mirklu, RiodeZaneiro
Tt\i) r?lf[lamas ainavu un OMEGA hronometrazu un aprikojuma montaza, skanot THE SCRIPT dziesmai “Hall of Fame” (“Slavas zale”).
atbalsts
Otrais — “ OMEGA olimpiskajas spélés” piedavaja vairaku olimpisko spélu fragmentu montazu, paradot OMEGA piedaliSanos laika gaita.
o OMEGA timek|a vietne, YOUTUBE, FACEBOOK, TWITTER un INSTAGRAM lapas saturéja videoklipus, kas izce| uznemuma
Digitalie / 2 nal NFriE 5 laikras o tE = ’ 5 opT . ' - .
- ka spélu oficiala laikraza lomu, dazus ta sponsorétos sportistus, ka ari isus Klipus ar pamatinformaciju par milzu darbu, kas
STCv'a“e. nepiecieams, lai sacensibas nodroginatu maksimali precizu hronometrazu.
aSsazinas
I?dzekli ' OMEGA izmantoja ar temturi #RecordingDreams, lai uzsvertu faktu, ka hronometraza nav tikai faktiskais rezultats, bet iemizina
' celu lidz §im punktam.
Klatiene OMEGA izveidoja OMEGA HOUSE trisstavu éka Ipanemas pludmalé un to izmantoja uzaicinato viesu, zimolu véstnieku un VIP

norises vieta personu uznemsanai. Ta bija atkape no OMEGA viesmilibas centriem Londona un Socos, kuri atradas Olimpiskaja parka un
un aktivizéSana kalpoja ari publikai pieejamai mazumtirdzniecibai.

OMEGA sadarbojas ar vietejo nevalstisko organizaciju VIVA RIO, lai atbalstitu virkni ta saukto “socialo darbibu”, lai palidzétu neaizsargatiem
pusaudziem un jaunieSiem — sakot no apriipes iestazu izveides jaunajam matém lidz klases macibu tehnologiju nodro$inasanai

Akcijas nabadzigajam skolam. Uznémums reklaméja programmu savos digitdlo plasazinas lidzeklu kanalos, izmantojot témturi #0megaVivaRio.
Tapat ka iepriek$gjas olimpiskajas spéeles, OMEGA izveidoja ipasu “Rio 2016” kolekcijas pulksteni ar olimpiskajam krasam.
Sg;)t:lesrt_u Serhio Garsija (Sergio Garcia) (Spanija, golfs), Maikls Felpss (Michael Phelps) (ASV, peldéSana), DZesika Enisa-Hila (Jessica
Zttiechas Ennis-Hill) (Lielbritanija, vieglatlatika), Cads Le Kloss (Chad Le Clos) (Dienvidafrika, peldésana).
Potencialo sponsoru noteikSana potencialo asociaciju;
OSVO var tiesi virzit tirgu sponsorésanas e sponsora marketinga un komunikacijas
paketes vai izmantot marketinga agentiras merku savietojamiba ar programmas
pakalpojumus. Tas ir nepiecieSams, lai potencialajiem sasniegumiem;
noteiktu piedavajuma ieinteresetos potencialos e pasakuma ieintereséto pusu un sponsora
sponsorus, kuri atbilst OSVO misijai un mérkauditorijas ieintereséto pusu merku
mérkiem. Sis atbilstibas novértégana ir un vertibu saskana (kad meklé pasakuma
turpmak minétie kritéeriji: SpOoNsorus); un

e speja efektivi aktivizet sponsora tiesibas.
e atbilst pasSibas, kas asocigjas ar jusu
organizaciju un potencialo sponsoru; 510. attela (zemak) paraditas Sis dimensijas un
e abu pusu ieinteresétas puses pienem to attiecibas.

( . leguldijumu atdeves (IA) novértejums / \

Paketes un pielagots piedavajums

ATBILSTOSS
Tiesibu

Tpasnieks leguldTjums (nauda, vértiba natara)

\ // Aktivizacijas programmas, tostarp uz \ f
attiecibu marketingu balstitas programmas

5.10. attéls. Sponsorésanas parvaldibas modelis

Tirgotajs
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Sponsorésanas
priekslikums

N>

5.11. attéls. SponsoréSanas pardoSanas procesa posmi

TikSanas

Kad OSVO ir defingjusi potencialo sponsoru
sarakstu, tai jaapkopo katra sponsora
detalizéta informacija, lai saprastu vinu
uznémejdarbibu, produktus un pakalpojumus,
klientus, konkurentus, méerkus, vélamos
ieguvumus un iesp&jamas problémas. Turklat
tas palidzes izprast uznemuma kritérijus
sponsorésanas izvele.

Kad OSVO ir ieguvusi So informaciju, ta var
izstradat 1pasu sponsoréSanas priekslikumu
katram uznémumam, kas piedava 1pasi Sai
organizacijai paredzeto sponsorésanas paketi.
Kaut gan ir iespéjamas atskiribas, tas ietver
vairakus 5.11. attéla (augstak) paraditos solus.

Ligums

Kad ir panakta vienoSanas par apmainu, OSVO
ir jaizstrada sponsorésanas ligums, kas satur
noteikumus, nosacijumus, apmainas laiku un
vietu. Papildus 5.1. sadala detaliz&ti izklastitajiem

WORLDWIDE

PARTNER

P&G ir pasaules olimpiskais partneris.

5. MARKETINGA VADIBA

Turpmakas
darbibas

Y

PielagoSana un
sarunas

N>

Ligums

visparigajiem sponsorésanas ligumu aspektiem
OSVO ir jaieklauj hguma:

e detalizéts pasakuma vai aktivitates apraksts,
kura notiks sponsorétas darbibas;

e pasakuma vai aktivitates organizatora
veicamas darbibas, ta saistibas pret sponsoru
un atbilstibas garantijas;

e sponsora veicamas darbibas, sponsora
saistibas pret organizatoru un atbilstibas
garantijas;

e kopigo darbibu izpratne, atbildiba par tam un
pareizas veikSanas garantijas;

e detalizéta informacija par sponsorésanas
aktivizé3anu laiku, vietu un veidu;

e katras puses uzraudzibas un kontroles
tiesibas attieciba uz otras puses veiktajam
darbibam;
un

e ka katra puse noteiks savu merku atdevi (MA)
un ieguldijumu atdevi (IA).
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Pilnveidojiet attiecibas ar
sponsoru

Pec sarunam un liguma parakstiSanas abam
pusem ir jaievies liguma izpildes un parvaldibas
process. Svarigi, lai puses kopigi nodrosinatu
resursus savu atbilstoSo ambiciju un mérku
sasniegSanai. Tas uzlabos sponsora lojalitati un
veicinas interesu aizstavibu.

Abam pusem ir jaizstrada partneribas
IstenoSanas plans, izklastot méerkus,
uzdevumus un darbibas. Plana bus informacija
par paredzeto sponsorésSanas aktivizacijas
programmu un katras puses rezultatu
novértésanas proceduram.

Svarigi vellit resursus sponsorésanas
partneribas parvaldibai un aktivizésanai,
OSVO parstavim uzdodot attiecibu ar
sponsoru parvaldibu un ligumsaistibu izpildes
nodroSinasanu.

SponsorésSanas ietekmes novertéjums
letekmes novértéjumos sponsoreSanas ietekme
tiek noverteta atbilstosi ieprieks paredzétajiem
galvenajiem snieguma raditajiem (KPI), kas
saistiti ar MA un 1A,

Katrs sponsorésanas ligums ir jauztver ka

tads, kas nodroSina vertibu sponsoram,

to izsakot ar IA. STIA ir jaizsaka, novértgjot
sponsora “tieSos” ieguvumus, piemeram,
atspogulojumu plaSsazinas lidzek|os, dalibnieku
skaitu un skatitaju skaitu. Tomér svarigi ir art
“netiesie” ieguvumi, piemeram, organizatoriska
apzinasanas, tels un uztverta kvalitate, jo tie lauj
sponsoriem novertet gutas publicitates kvalitati.
IA novertéjumi dod labumu art OSVO, kas Sos
novertejumus var izmantot, lai paraditu savu
sponsorésanas pakesu vertibu esosajiem un
potencialajiem sponsoriem.

2016. gada decembri IEG / ESP Properties
veiktaja sponsorésanas [Emumu pienémeju
aptauja akcentéti kritériji, kas sponsoreSanas
novértesana var but noderigi. 5.10. tabula
(augstak pa labi) paradita to respondentu
procentuala dala, kuri katru kritériju noverteja ka
vertigu vai arkartigi vertigu, un katrs kritérijs tiek
saistits ar 1A vai MA.

Pec llguma parakstisanas ar sponsoru OSVO
var just gandarijumu un uzskatit, ka darba
slodze samazinasies. Tomer visgrutakais
sponsoréSanas posms — gaidita pakalpojuma

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

5.10. tabula. Vertigi sponsoréSanas novértesanas raditaji

Kriteriji g ~ Adeves
veids
Pozitiva attieksme pret zimolu 85 MA
Uznémuma vai Zimola sponsoré$anas apzinasanas 77 MA
PlaSsazinas lidzek|u raditas publicitates apjoms 70 IA
Soglgl? plassgzmas [idzek|u pozitivas 66 MA
aktivitates apjoms
Atbilde uz virzisanu / reklaméeSanu, kas saistita 61 MA

ar sponsoresanu

Atbilde uz Klientu / perspektivo kandidatu izklaidi 56 MA
Produktu / pakalpojumu pardo$ana 50 1A
TV /logotipa publicitate 45 1A

sniegSana sponsoram — tikai saksies. Lai
sniegtu So pakalpojumu, OSVO ir jakoncentréjas
uz 5.2. sadala apspriestajiem principiem un
jacensas atbilst sponsora cerétajai kvalitatei.

Sponsori var izmantot sponsorésanu, lai
sasniegtu komercialus, korporativus un pat
socialus merkus. Nakamaja lappusé apspriestas
Somijas olimpiskas komandas un komercialas
maiznicas Pagen sponsorésanas attiecibas ir
paraugprakses piemers, ka méerkus apvienot
veiksmiga sponsoréeta kampana.

O Galvenie ieteikumi

e Kopa ar valdi nosakiet, kas jusu OSVO
varéetu but pievilcigs sponsoriem.

e \/érsieties pie sponsoriem saskana ar
to potencialo piemeérotibu jusu OSVO,
pamatojoties uz tadiem kritérijiem ka
atbilstibas kvalitate, pienemamiba,
komunikacija, marketinga merki un
meérkauditorija.

e Strukturéjiet sponsorésanas
paketes [imenos un nodrosiniet
to pielagoSanas iespéju dazadu
sponsoru vajadzibam.

e Pielagojiet savus sponsorésanas
priekslikumus katram potencialajam
sponsoram.

e leviesiet sponsoresanas ligumu
sekmigas izpildes un parvaldibas
nodroSinasanas procesu.

e Novertéjiet un pazinojiet sponsoriem
katras sponsorésanas ietekmi.

5. MARKETINGA VADIBA
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O 5.3. ilustr cija

Somijas Olimpiska komiteja

un Pagen — vairak kustibas

Somijas skolas ar Pagen

maizes kampanu

Sociala marketinga kampana, kura piedalijas
Somijas Olimpiska komiteja un Skandinavijas
maizes cepsanas uznémums Pdgen, kas

aktivi darbojas Somija, mudinaja patérétajus
pirkt Pdgen maizi, lai savaktu naudu sporta
aprikojumam Somijas skolas. Par katru pardoto
Pdgen maizes klaipu EUR 0,20 nokluva jauna
sporta aprikojuma iegades fonda. Kampana tika
organizéta divas atseviskas reizeés, un katra ilga
tris ménesus.

Kampanai bija vairaki mérki:

vakt naudu Somijas skolu atbalstam jauna sporta
aprikojuma iegadei;
® mudinat bérnus skola regularak nodarboties
ar sportu, tadéjadi risinot Somijas jauniesu
neaktivitates problemu;
e palielinat izpratni par Somijas olimpisko
komandu un tas socialo atbildibu; un

e palielinat sponsora Pdgen pardosanas apjomus.

2018. gada olimpiskajas spélés Phjonchana Somija izcinija seSas medalas.

5. MARKETINGA VADIBA

Resursu trakums noziméja, ka Somijas skolas bija
milzigs jauna sporta aprikojuma pieprasijums.
Tika cerets, ka saja kampana tiks savakts
pietiekami daudz lidzekluy, lai skolam visa valsti
varétu pieskirt vairak neka 7000 jaunu sporta
aprikojuma prieksmetu.

Istenosana

Kampanas veéstijums bija vienkarss: perkot Pdgen
maizi, jus varat atbalstit fiziskas aktivitates Somijas
skolas. Jebkura skola varéja pieteikties skolam
paredzéta jauna sporta aprikojuma sanemsanai,
piedaloties Somijas Olimpiskas komitejas rikotaja
loterija. Péec tam Somijas Olimpiskas komitejas
darbinieki veica sporta aprikojuma atlasi, izskatot
visu pieteikumus iesnieguso skolu specifiskas
velmes.

Abas puses ciesi sadarbojas kampanas marketinga un
komunikacijas istenosana.
Uz maizes klaipa iepakojuma bija Somijas Olimpiskas
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Pagen produkcija mazumtirdzniecibas veikala

komitejas embléma un uzraksts “sadarbiba ar

Somijas Olimpisko komiteju”, nodrosinot Somijas
Olimpiskajai komitejai publicitati un sabiedrisko
attiecibu vertibu.

Somijas Olimpiska komiteja pauda kampanas
veéstijjumu sabiedribai un skolam, savukart Pdgen $o
kampanu integréja plasaka marketinga stratégija.
Galvenie marketinga komunikacijas kanali bija sadi:

e Somijas Olimpiskas komitejas kanali, ipasi socialie
plassazinas lidzekli;

® Pdgen marketings televizija, socialajos plassazinas
lidzeklos, drukatajos plassazinas lidzeklos un
emuaros; un

® mazumtirdzniecibas kanali, pieméram, lielveikali
un citas tirdzniecibas vietas.

Mazumtirgotaji deva ievérojamu ieguldijumu
kampanas panakumos (skat. attélu augstak), ari
pasiem gustot labumu no tas spécigas socialas
atbildibas vestijuma. Kampanas laika mazumtirgotaji
pieskira Pdgen labaku vietu lielveikalos un citas
tirdzniecibas vietas, nodrosinot kampanas redzamibu
patérétajiem.
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ezultati

Pieteicas vairak neka 500 skolas, un 170 sanéma
jauna sporta aprikojuma paketi.

Pirmaja kampana tika savakti vairak neka 33 000
EUR, bet otraja — 35 600 EUR.

Tika izplatiti vairak neka 7000 sporta inventara
prieksmetu, un kops ta laika tos izmantojusi vairak
neka 50 000 jauniesu.

Pdgen maizes pardosanas apjomi pirmas kampanas
laika pieauga par 33%, bet otras laika — par 22%,
kopéjam pardosanas apjomam parsniedzot vienu
miljonu maizes klaipu.

Gan Somijas Olimpiska komiteja, gan Pdgen

guva labumu no pozitivas sabiedrisko attiecibu
kampanas efekta, paradot savu apnemsanos
samazinat fizisko neaktivitati Somija.

mpanu var uzskatit par vienu no lielakajiem 2015.—-
16. g. veiksmes stastiem Somijas sponsorésanas

tirgt. Taja apvienoja socialo atbildibu un NOK

ipasumu izmantosanu sabiedribai viegli pieejama

veida, ikvienam piedavajot iespéju dot ieguldijjumu

skolu apgadé ar jaunu sporta aprikojumu, vienkarsi

nopeérkot noteiktas markas maizi.

5. MARKETINGA VADIBA
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5.4.
Marketings socialo
parmainu veicinasana

Aktiva dzivesveida popularizéSana ietilpst vairuma
OSVO stratégiskajos planos. Uzvedibas izmainu
izpratne un veicinasana ir sociala marketinga
uzmanibas centra; ta ir sarezgita probléma,

kuras sekmigai risinaSanai ir vajadziga daudzu
ieintereseto pusu sadarbiba. Lai sociala marketinga
principus piemérotu socialo problému risinasana,
tirgotajam jauzdod sev Cetri jautajumi, kas paraditi
5.12. attéla (zemak).

Saja sadala ir apspriests socialais marketings un
dazadas stratégijas, kas var palidzét OSVO veicinat
socialas parmainas, izmantojot fiziskas aktivitates
un sportu. Botsvanas Dzudo federacijas programma
“Dzudo - skolai” (Judo 2 School, J2S) tiek izmantota
visa sadala, lai paraditu, ka iepriek§ minétie
jautajumi var veidot socialo parmainu marketingu.

Sociala marketinga
raksturojums

Socialais marketings:

e atzist, ka tikai informacija vien nemaina uzvedibu;

e koncentréjas uz méerkauditorijam, tostarp to
vajadzibam, ceribam un problémam;

e censSas ietekmet uzvedibu viegla, jautra un
populara veida;

e dod labumu atseviskiem cilvekiem, grupam,
organizacijam un sabiedribai; un

e jesaista galvenas ieinteresétas puses socialajas
partneribas.

Socialas partneribas ir organizaciju grupas, kas
apvienojas, lai risinatu problémas, kuras parasti

Kads ir Ko
merkis? iesaistit?

5.12. attéls. Sociala marketinga programmu parvaldibas process

5. MARKETINGA VADIBA

nevar atrisinat viena organizacija atseviski.
Potenciali aptverot sporta organizacijas,
pasvaldibas un valdibu, uznémejus, pilsonisko
sabiedribu, daudzpuséjas agentdras, veselibas
aprupes organizacijas, policiju un tiesu sistemu,
izglitibas iestades un nodarbinatibas agentdras,
tas apvieno dazadas prasmes un resursus, lai
darbotos sabiedribas laba.

Sociala marketinga
programmu parvaldiba

leintereséto pusu parvaldiba ir |oti batisks faktors
512. attéla (zemak) aprakstitaja cetru posmu
sociala marketinga procesa veiksmiga rezultata. So
procesu var ilustrét ar Botsvanas Dzudo federacijas
(BJF) izveidoto “Dzudo — skolai” (J2S) programmu.

2009. gada BJF uzsaka programmu J2S,

lai palielinatu bérnu skaitu valsts skolas, kuri
nodarbojas ar dzudo. Pirms tam Sis sporta veids
bija pieejams berniem galvenokart tikai privatajas
skolas. Kaut gan daudzas vietéjas kopienas bija
dzudo nodarbibu pieprasijums, programmas
IstenoSanai traucéja treneru trikums, skolotaju
trikums un finanséjuma trikums. Vairakas
galvenas ieinteresétas puses jau sniedza atbalstu,
taCu bija ari citas potencialas ieinteresétas
puses, kuru resursi varétu palidzet programmas
paplasinasanai.

Kads ir merkis?

J28S tika izstradats, lai mainttu vai uzturétu
uzvedibu atseviSku cilvéku un visas sabiedribas
labumam. Programma jaunieSiem deva iespéeju
apgut dzives prasmes, kas viniem noderéja skola
un majas.

Programmu atbalstija viens finans€juma avots,
tadéjadi ierobezojot tas paplasinasanas iespé€jas
citas valsts skolas un regionos, tacu ieintereséto
pusu analize paradija, ka butiska nozime bija

Ka Ka parraudzit un
iesaistit? noveértet?

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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5.11. tabula. Projekts vai programma un ieintereseto pusu iesaistisanas merki

Programmas merkis Kade| ir jaiesaista ieinteresetas puses? Rezultati

e | ai noverstu atkaribu no viena finanséjuma
avota, kas kavé J2S paplaSinasanu, un
atbalstitu nepiecieS8amas infrastruktdras

NodroSinat dzudo nodarbibas valsts skolas
un kopiena, lai uzlabotu piek|uvi sportam un
veidotu jaunieSu dzives prasmes

attistibu

jaunieSu

e | ai kopiena apzinatos dzudo vertibu
sabiedribas socialo problému risinaSana

e | ai ar dZzudo nodarbotos vairak bérnu un

e PaplaSinata programma, kura vairak
jaunieSu nodarbojas ar $o sporta veidu

© Daudzveidigs BJF finanséSanas portfelis,
iesaistot papildu ieinteresetas puses,
pieméram, privata sektora partnerus

e Treniniem paredzeto objektu bave

o 8aja sporta veida iesaistito jauniesu skaita
pieaugums, kuri pilnveido dzives prasmes
kopienas limeni

jau vairakam citam |oti svarigam ieinteresétajam
pusem. 5.11. tabula (augstak) paraditi J2S meérki,
vEélamas ieinteresétas puses un vinu iesaistiSanas
rezultati.

Ko iesaistit?

OSVO ir jaidentifice ieinteresétas puses, kuras
varétu iesaistities projekta. Tomér ne visiem var
bUt vienada interese par projektu, un ne visiem
noteikti bUs vienada ietekme. 5.13. attéla (zemak)

paradita J2S programmas intereses un ietekmes
salidzinajuma matrica.

J2S gadijuma BJF ieinteresetajam puséem

bija dazadas intereses un ietekmes pakapes
saistiba ar projekta mérkiem. So ieintereséto
pusu klasta ietilpa Botsvanas Nacionala sporta
komisija (BNSC), Botsvanas NOK (BNOC),
Jaunatnes iespéju nodrosinasanas, sporta un
kultlras attistibas ministrija (MYESCD), Izglitibas

N
Skolotajs - iepazistina skolas vadibu ar
dzudo kluba dibinasanas ideju
Skolas vadiba - piekrit kluba darbibai
skola
Vecaki un bérni - riko tik§anas ar vecakiem
un iepazistina ar paraugnodarbibu, lai
paraditu, ko nozimé dzudo; péc tam kluba
parraudzibai izrauga vecaku un skolotaju
komiteju
BJF izpildkomiteja - risina dZzudo
o apgusanas paplasinasanas nepiecieSamibu
£
[
o
3
0
3
o
[=]
i
(7]
2
é Plassazinas Iidzekli - demonstré J2S
[

programmu dazadam plassazinas lidzeklu
organizacijam un uzaicina tas uz kluba
sacensibam
Vietéjas pasvaldibas - izprot projektu un
ta vertibu kopienai

leintereséto pusu
ieinteresétiba

BNSC / BNOC - konsultéjas, lai lugtu
atbalstu ar finanséjumu un tehniskam
vadlinijam

IJF / AJU - programmas istenoSanai censas
sanemt /IJF un AJU vadlinijas un tehnisko
atbalstu

MYESCD / MOESD - piedalas bérniem un
jaunieSiem paredzéto programmu izstrade,
lai sasniegtu valsts méroga merkus

Japanas vestnieciba - iesaistas ar materialu
un nacionalas dzudo skolas buvniecibas
finansésanu; J2S programmas atbalstam
piekrit ligt Japanas Attistibas agentiras

treneru palidzibu
Privatais sektors - iesaistas ar dazadiem

uznémumiem, lai tos ieinteresétu J2S
programmas finansésana

5.13. attéls. Botsvanas DZudo federacijas “DZudo — skolai” programmai paredzeta ieintereseto pusu intereSu un ietekmes salidzinajuma matrica
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Botsvanas DZudo federacijas programma “DZudo — skolai” saka darboties 2009. gada.

un prasmiju attistibas ministrija (MOESD),
Starptautiska Dzudo federacija (IJF), Afrikas
Dzudo savieniba (AJU), Japanas véstnieciba
Botsvana, plassazinas lidzekli, privata sektora
organizacijas, vecaki un béerni.

BJF ieinteresétajam pusem bija atskiriga
ietekme uz organizaciju. MYESCD, IJF un AJU
koncentréjas uz darbibas standartiem; BNSC un
BNOC koncentrejas uz tiesisko reguléjumu, lai
palidzetu BJF parvaldiba; BNSC, BNOC un IJF

5. MARKETINGA VADIBA

stradaja pie sasaistes un piek|uves finansejumiem
un citiem resursiem; savukart plassazinas lidzekl|i
pazinoja par programmas panakumiem un
izaicinajumiem.

Ka iesaistit?

Péc attiecigo ieintereseto pusu noskaidroSanas
OSVO ir janosaka vispiemeérotaka iesaistiSanas
metode, izstradajot stratégiju, kas identificé
problému un péc tam, pieméram, socialajos
plassazinas lidzek|los censas ieinteresét un

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



Problemas
formulésana

Interese

N>

Veidojas, kad problému
formulé ieintereséto
pusu grupa, kuras
risindjums ir cieSi saistits
ar ipasas socialas
marketinga programmas
izmantoSanu

leintereséto pusu
intereses par problému
stiprinasana, tadéjadi
veidojot alian$u sistému,
pamatojoties uz to
saskanotajam interesem

5.14. attels. lesaistiSanas process

iesaistit galvenas ieinteresétas puses. 5.14. attela
(augstak) ir izklastita nepiecieSamiba definet
problému, radit interesi par tas risinaSanu, noteikt
iesaistiSanas veicinaSanas galvenas darbibas,
péec tam Sis darbibas izpildit.

Ka parraudzit un novertet?

OSVO ir japarrauga attiecibas starp
ieinteresétajam pusem, lai saglabatu vinu
iesaisti un nodrosinatu programmas turpmako
darbibu. Janoverte rezultati un japarskata viss
iesaistisanas process, lai noteiktu turpmakas
pilnveidosanas iespéjas.

Parraudzibas procesam ir jaatbild uz sadiem
jautajumiem:

e Vai programmas ievieSana un tas parraudziba
bija veiksmiga?

e \ai ieintereseéto pusu iesaistisSanas sociala
marketinga programma bija veiksmiga?

e Vai programma deva gaiditos rezultatus?

Turpmakie notikumi

BJF sanema Japanas vestniecibas Botsvana
kultras stipendiju, ka art IJF un BNSC
finans€jumu, lai izveidotu nacionalo dzudo
skolu — dodzo, kas nodrosinatu apmacibas
turpinasanu bérniem, kuri pabeidz vienu no
valsts pamatskolam. Sis dodzo atbilst BJF
merkim —Tstenot ilgtermina sportistu attistibas
planu.

Arvien vairak ir uzkratu zinaSanu par sporta
izmantoSanu attistiba, detalizeti aprakstot,

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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Uznemsana Mobilizacija

Projekta

istenosana un
visu dalibnieku
pastavigas
iesaistiSanas
nodrosinasana

Katras ieintereséetas
puses lomas projekta
noteik§ana un
koordinésana

ka komercorganizacijas iesaistas partneribas
ar OSVO, lai izstradatu sabiedribas attistibai
paredzetas programmas. Sis programmas
palidz risinat socialas probleémas un rudit
jauniesu raksturu. Sis projekts parada, ka
ieintereseéto pusu iesaistiSana un intereses
veidoSana var dot pozitivus rezultatus. Ar 197
skaidru merki, péc tam noskaidrojot un
iesaistot galvenas ieinteresetas puses, J2S
projekts radija interesi un guva ienakumus,
laujot BJF nodrosinat dzudo ilgtermina nakotni.

Socialo parmainu istenosana, izmantojot
fiziskas aktivitates un sportu, ir dazadu
sabiedribas slanu un organizaciju kopigs
meérkis. Svarigi, lai OSVO piedalitos St mérka
sashiegSana.

O Galvenie ieteikumi

¢ Noskaidrojiet, kadus rezultatus
vElaties sasniegt, izmantojot socialo
marketingu.

e \Veiciet detalizétu ieintereseto pusu
analizi, lai noteiktu iesaistamos.

e Nosakiet dazadus tirgus segmentus
un analizgjiet to pievilcibu organizacijai.

e |zvelieties ieintereseéto pusu piemerotu
iesaistiSanas metodi — no problemas
formuléSanas lidz mobilizacijai.

e Parraugiet un novertgjiet iesaistiSanas
procesu un gutos rezultatus.

5. MARKETINGA VADIBA
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Mérketinga
strateégijas izstrade
un ieviesana

Marketinga stratégija vada organizacijas
marketinga aktivitates. Saja sadala ir apspriests,
ka izstradat un istenot marketinga stratégiju;

Sis process izklastits 5.15. attéla (zemak) un
detalizetak aprakstits turpmakajas lappuseés.

Pasreizejas situacijas
novertesana

Pirms marketinga stratégijas izstrades OSVO
ir javeic sava tirgus, resursu un prasmju
diagnostika. Sada informacija palidzés OSVO
formulét atbilstoSus marketinga mérkus un
attiecigi pieskirt resursus.

Argja revizija

Lai marketinga vajadzibam veiktu arejo reviziju,
OSVO ir jaapsver Sadas dimensijas, kas
informés par organizacijas darbibu potenciali
ietekmejosam iespéjam un draudiem.

Tirgus

OSVO jasak darbibas konteksta diagnostika,
nosakot savu tirgu un tadejadi izprotot tirgu, kura
ta darbojas. Jo 1pasi svarigi ir atbildet uz turpmak
minétajiem Cetriem jautajumiem.

e Kads ir jusu pasreiz€ja un potenciala tirgus
lielums?

e Ka OSVO var gut labumu no darbibas Saja
tirgu?

e Vaitirgus mainas?

Pasreizejas
situacijas
novertésana

Stratégisku Iémumu
pienemsana

5.15. attéls. Marketinga stratégijas izstrades un ievie$anas soli

5. MARKETINGA VADIBA

e Kadi ir galvenie faktori, lai veiksmigi darbotos
Saja tirgl?

Tirgus segmentacija

Kad OSVO ir skaidrs priekSstats par savu tirgu,
tai jaapkopo informacija par saviem klientiem
un / vai ieinteresétajam pusém. leinteresétas
puses nav viendabigas, tade| svarigi analizét
So pusu 1pasibas, lai tas varetu sadalit grupas
un tadejadi precizi vérst savas marketinga
darbibas uz noteiktam merkauditorijam.

Tirgus sadalijums dazadas viendabigas
ieintereséto pusu grupas ir pazistams ka “tirgus
segmentacija”, kas tiks detalizétak apspriedis
Saja sadala.

Konkurentu anahze

Nakamais tirgus diagnostikas posms ir savu
konkurentu analize, kas |auj noskaidrot citas
organizacijas, kuras var skist pievilcigas jusu
ieinteresétajam pusém un piesaistit klientus
vai finansgjumu. Pieméram, peldésanas
federacija var uzskatit par saviem konkurentiem
citas sporta federacijas, jo tas konkure par

to pasu finanséSanas strukturu pieskirtajiem
resursiem, vai privatas peldésanas skolas,
kuras piedava peldéSanas nodarbibas un sadi
konkuré ar paSas federacijas reklaméetajam.
Konkurentu analizé jums jaapkopo 5.12. tabula
(augstak pa labi) noraditais informacijas

veids; tabula sniegta ierobezota konkurentu
analize basketbola klubam, kurs cer piesaistit
pusaudzu tirgu.

Stavoklis tirgu

Visbeidzot, ir janosaka jusu OSVO pakalpojumu
stavoklis jusu identificétaja tirgu un ka to uztver
jUsu ieinteresétas puses, pamatojoties uz
svarigiem atributiem, piemeram, kvalitati, telu,
izmaksam un pakalpojumiem.

Sadas zinaganas lauj OSVO noteikt savu
konkuretspéju tirgu, ka tiek uztverti tas
pakalpojumi un ieintereséto pusu gaidas.

Marketinga un
aktivitasu plana
izveide

Parraudziba un
novéertesana

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA



5.12. tabula. Basketbola klubam paredzeta konkurentu analize

Pusaudzu gaiditais
pakalpojums

Tadu paSu pakalpojumu
sniedzoSie konkurenti

Uzlabot prasmes un tehniku Visi sporta veidi

QG

Stipras un vajas puses Konkurences stratégija

o Sim sporta veidam ir labi
attistita trenéSanas sistema

* Viegli atrodams klubs

e Dazas tehnikas metodes ir grati
apgut

AtSkiriet, pamatojoties uz
personala kvalitati un trenéSanas
struktdru

Bat grupas loceklim Visi komandu sporta veidi

 Basketbols ir komandu sporta
veids un parastiir liela kluba dala

AtSkiriet, vadoties péc klubiem un
komandu lieluma

Visi bumbu sporta veidi un

Gt prieku izKlaides industrija

® Basketbola téls ir priekpilns
un asocigjas ar modernu
dzivesveidu

AtSkiriet, vadoties péc téla un
dzivesveida

Stavoklis tirgu tiks detalizetak apspriests Saja
sadala; to var novertet sadi:

e noskaidrojot savas OSVO konkurentus;

e noskaidrojot ieintereséto pusu ceribas un tam
pieskirto nozimigumu — Sim nolikam varat IGgt
ieinteresétas puses novertet katru konkurentu
atbilstosi katram ceribu elementam; un

e noteikt OSVO pasreizejo stavokli attieciba pret
pargjiem.

Tirgus diagnostika (5.13. tabula; zemak) sniedz
jums pilnigu informaciju par tirgu, kura darbojas
jusu OSVO, |aujot koncentreties uz turpmako
vides analizi, uz ko pamatojas marketinga
stratégija.

Marketinga kompleksa sniegums

OSVO marketinga komplekss ir riku kopums,
ko var izmantot savu marketinga merku
sasniegSana — OSVO kontrolgjamo faktoru
kombinacija savu klientu ietekmésanai, lai

tie izmantotu vai iegadatos organizacijas
pakalpojumus. OSVO ka pakalpojumu
sniegSanas organizacijai ir japarvalda septinu
faktoru kombinacija, lai pareizi un efektivi

5.13. tabula. Tenisa federacijas marketinga mainigo areja analize

Dimensijas Mainigie

Tirgus galvenie panakumu faktori (GPF)

Lielums, tirgus darbibas veids, iek|uSanas Skersli,

virzitu tirgu savus produktus un pakalpojumus.
Marketinga komplekss ir paradits 5.14. tabula
(otraja pusé), izmantojot olimpiskas nedelas
piemeru.

lekseja analize

lekseja analize lauj noskaidrot organizacijas
stipras un vajas puses, apsverot OSVO resursus
un prasmes.

Resursi

Resursi — tas, ko OSVO var izmantot, lai ar 199
savam aktivitateém raditu vertibu. Tos var apsvert

vairakas atskirigas kategorijas, pirma — zimols.

Vairums OSVO parvalda vairakus zimolus.
Piemeram, NOK pieder salikta embléma ar
olimpiskajiem apliem, ko biezi uzskata par NOK
zimolu, ka arf dazadu pasakumu zimoli, vietgja
lmena programmu zimoli utt.

Zimola vertiba — butiski svariga marketinga
koncepcija — parada, ka jusu ieinteresétas
puses uztver, cik verts ir jusu zimols. Tai ir

Pasreizeja situacija

e Tradicionalais sports ar stabilu dalibnieku skaitu

 Palielinas atpatas sporta tirgus

© GPF: teniss ir viegli pieejams, tam ir spéciga sociala baze, sanem
labu publicitati plagsazinas idzeklos un tam piemit pozitivs tels

Pateretaji un
ieinteresétas puses

Segmentacija, ceribas, neapmierinatas vajadzibas

e Segmenti ir sacensibas un atpata
e Abu segmentu butiba ir piederibas sajuta un izklaides iespéja

 Galvenie sporta veidi ir futbols, basketbols un volejbols

Konkurenti Stratégijas, mérki, zimola vértiba, marketinga politka e Pastav spécigas zZimola vértibas dimensijas (informétiba, téls
un ieinteresétas puses)
PozicionéSana PozicioneSanai izmantotas atbilstoSas dimensas, ar e Tiek pozicionéts ka priekpilns, tirs un izglitojoSs sporta veids

ieintereséto pusu segmentiem saistita pozicione$ana

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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5.14. tabula. Olimpiskas nedélas marketinga komplekss
Produkts

0SVO jaizlemj par pakalpojumu un produktu veidiem, kurus ta dara pieejamus un vélas pardot / reklamét noteiktai mérkauditorijai.
Pieméram, Olimpiska nedéla Sveices pilséta Lozanna piedava vairak neka 30 sporta un kultdiras pasakumus visiem bérniem vecuma no 9 Iidz

15 gadiem.

Cena

Cena ir 0SVO iekaséta maksa par saviem produktiem un pakalpojumiem. Saja pieméra Olimpiska nedéla bériem ir bez maksas, tatu
sponsoriem, kuri maksa nauda un / vai ar vertibu nattra, tiek piedavatas sponsoréSanas paketes. Cenai japamatojas uz faktiskajam pakalpojuma
izmaksam, pasakuma uztverto vértibu un naudas summu, kuru sponsors ir gatavs maksat.

Vieta

0SVO ir jaizlemj, ka un kur piedavajumi bas pieejami tas marketinga mérkauditorijam. Olimpiska nedéla Lozanna notiek no Olimpiska parka lidz
Elizejas parkam (Parc de I'Elysée), un vairak neka 90 000 m? Olimpiska muzeja teritorijas parveidoti milziga sporta laukuma.

PopularizeSana

0SVO ir jaizlem;j, ka popularizét savus piedavajumus. Olimpiska nedela tiek reklameéta, izmantojot digitalos sakarus (timekla vietne, Facebook,

Twitter, Instagram utt.), plakatu reklamas, skrejlapas un radio.

Cilveki

Marketinga kompleksa jedziens “cilvéki” attiecas gan uz pakalpojuma sniegSana iesaistitajiem, gan pakalpojuma saneméjiem. Olimpisko nedelu
organizé galvenokart brivpratigie, kuri sanem organizatoru veikto instruktazu un apmacibu, lai bérniem nodro$inatu neaizmirstamu pieredzi.

Fiziski pieradijumi

Fiziski pieradijumi pieSkir pakalpojumiem materialu veidolu un lietotajiem sniedz sava veida atgadinajumu par pakalpojumu. Pasakuma
dalibniekiem Lozanna tiek izsniegtas ieejas biletes, kas viniem kalpo par atgadinajumu. Turklat var iegadaties ari tematisku produkciju.

Procesi

Sis elements parada, ki OSVO sistémas un procesi ietekmé tas pakalpojumu sniegdanu. Olimpiskas nedélas ietvaros 0SVO nosaka galvenos

procesus, lai nodroSinatu pasakuma nevainojamu norisi.

vairakas dimensijas, ka paradits 5.15. tabula
(zemak). Zimola spéks attiecas uz pieredzi, kas
ar to ir saistita, ka ari uz ieintereséto pusu par
to uzzinato, sajusto, redzeto un dzirdéto. Lai
izveidotu spécigu zimolu, OSVO ir janodrosina
savu ieintereséto pusu pareiza pieredze
saistiba ar tas produktiem, pakalpojumiem un
marketinga kampanam. Tas pozitivi ietekmes
uzskatus, emocijas, uztveri un viedoklus, kas
saistiti ar attiecigo zimolu.

Turklat OSVO ir pieejamas Cetras resursu papildu
kategorijas:

e (Cilvekresursi
OSVO personals un brivpratigie, kuri atbild par
marketinga mérku sasnieganu. ST resursa
analizé OSVO ir jaapsver prasmes, pieredze,
sprieSanas spéja un attiecibu kvalitate,
censoties saprast, vai ar tiem pietiek izvélétas

5.15. tabula. Zimola vertibas dimensijas
Zimola atpazistamiba

Ar Zimolu saistitas asociacijas / tels

stratégijas vajadzibu apmierinasanai.

e QOrganizacijas resursi
Saja analizé galvena uzmaniba japievers
marketinga stratégijas formalizacijai,
aktivitasu planosanai, informacijas vakSanas
un apstrades metodém un OSVO kontroles
sistemam.

e Fiziskie resursi
Plass darbibas resursu klasts, kas saistits ar
fizisko spéju Tstenot stratégiju; tas var ietvert
marketingam paredzétos objektus, tehnologiju
un IT sistemas.

e FinanSu resursi
OSVO spéja finansét savu izvéléto stratégiju.
Pieméram, stratégijai, kas prasa ievérojamus
ieguldijumus jaunos piedavajumos un
specializétu personalu, ir nepiecieSama |oti
rapiga finansu parvaldiba.

AtsSkirigas spejas
OSVO ar atSkirigam iespéejam piemit atribati, kuru

Cik labi pazistams ir jusu zimols?

Ka jusu zZimols spécigi asocigjas jusu ieinteresétajam pusem?

Zimola uztverta kvalitate

Cik liela mera jusu zimols tiek uztverts ka kvalitativi produkti un / vai pakalpojumi?

Lojalitate zimolam

Vai jusu patéeretaji ir uzticigi jusu zimolam?

Zimola TpaSumtiesibu aktivi

Kadi citi saistitie aktivi palidz saglabat jlisu konkurences priekSrocibas?

5. MARKETINGA VADIBA
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Marketinga meérkiem ir
japalidz OSVO vizijas un

citiem nav un vini tos nevar atdarinat.

Pastav tris atskirigas spé€jas, kuras OSVO var
izmantot, lai ar savam attiecibam panaktu
konkurences priekSrocibas:

e arhitekttra, kas nozimeé ciesu attiecibu
(hgumisku vai citadu) strukturu ar
ieinteresétajam personam, pieméram, klubiem
vai starptautisko federaciju;

e inovacija, kas nozime izteiktu spéju radit
inovacijas, piemeéram, jaunas programmas vai
socialo plassazinas lidzek|u kampanas; un

e reputacija, kas nozime specigu korporativo
statusu, kas rada pozitivas atsauksmes, it pasi
galvenajas ieinteresetajas puses, piemeram,
SpONSOros.

Runajot par are€jo vidi, OSVO ir jaapkopo butiska
informacija par iepriek$ analizétajam dimensijam
un janoverte to stipras un vajas puses saistiba ar
pasreizejam un nakotnes tirgus prasibam (skat
5.15. tabula).

Situacijas analize

lepriek§ mingto reviziju rezultati ir jaizpéta, lai
veiktu OSVO marketinga situacijas analizi. So
analizi péc tam var salidzinat ar OSVO viziju,
meérkiem un uzdevumiem, ka arT jebkadam
atsSkirmbam starp tas pasreiz€jo un vélamo

Sponsorésana izveido tieSu asociaciju starp organizaciju un citu zimolu.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

misijas istenosand.

stavokli. Turklat tas laus OSVO noteikt galvenas
apsveramas problémas, pieméram:

e Ka mes varam iesaistit un saglabat sponsorus?
e Ka meés varam palielinat sava zimola pievilcibu?
e Ka varam izveidot cieSakas attiecibas
starp musu lidzjutéjiem un musu olimpisko
komandu, piedavajot saistoSu saturu,
izmantojot digitalos kanalus?

Sai analizei jaklUst par marketinga stratégijas
un Tpasa ricibas plana izveides, planosanas un
ievieSanas pamatu.

Strategiskie marketinga
lemumi

Informacijas vaksanas process |lauj OSVO
pienemt piecus galvenos IEmumus par savu tirgu:

e Kadi ir jusu méerki un uzdevumi?

e Kadi bus jusu mérkauditorijas segmenti?

e Kadas konkurences prieksrocibas jus
centisieties saglabat vai pilnveidot?

e Ka jums vajadzétu savu OSVO pozicionét
tirgu?

e Kadu marketinga stratégiju jds izmantosiet?

|

i
f
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Kadi ir jusu merki un uzdevumi?

Marketinga mérkiem jabut balstitiem uz situacijas
revizijas rezultatiem un tiem japalidz OSVO

savas vizijas un misijas istenosana. Tiem jabut
meérktiecigiem un skaidriem, tiem jarada ricibas
pamats. Pieméram, turpmak noraditi dazi NOK
nospraustie méerki:

e nodroSinat NOK un olimpiskas kustibas
neatkarigu finansialu stabilitati valstr;

e radit un uzturet marketinga programmas, lai
veidotu ilgtermina attiecibas ar mérkauditorijas
ieinteresétajam pusem;

e ajzsargat un popularizet NOK korporativo
zimolu, ka ar1 olimpisko télu un vértibas; un

e piesaistit partneru atbalstu olimpisko véertibu
popularizésana.

Sie mérki ir japarvérs uzdevumos. Ka apliikots
2. nodala, uzdevumiem ir jabut konkrétiem,
izmeéramiem, sasniedzamiem, atbilstigiem un
saistitiem ar noteiktam terminiem.

Kadi bus jusu méerkauditorijas segmenti?

Ka jau tika apspriests, tirgus segmentesanai ir
jabalstas uz jusu méerkauditorijas tirgu pasibam.
Kad OSVO ir noteikusi savus tirgus segmentus —
pieméram, jaunieSi vai pieaugusie, briva laika

pavadisana vai elites sports —, tai janovérte, kuriem
segmentiem pieverst galveno uzmanibu, izmantojot

dazus vai visus turpmak minétos kritérijus:

e Atbilstiba organizacijas misijai

Vai segments atspogulo OSVO uzdevumus, kas

attiecas uz dalibu sporta vai elites sportistiem?

5. MARKETINGA VADIBA

Coca-Cola bija Phjonchanas 2018. gada olimpiskas lapas stafetes skréjiena prezentacijas partneris.

e Segmenta izmers
Cik cilveku ir katra segmenta?

¢ |esaistiSanas limenis sporta
Vai personas ir gadijuma, regulari vai elites
daltbonieki?

e Pirktspeja un izdevumi, kas saistiti ar sportu
Kadus ienemumus katrs segments var sniegt
OSVvO?

¢ Nakotnes tendence
Vai, iespéjams, bus pieaugums vai
samazinajums iesaistei OSVO?

e Uztverta pakalpojumu kvalitate
Vai segments uztver OSVO ka kvalitativu
pakalpojumu piedavataju?

e (SVO speja uzlabot uztverto kvalitati
Vai OSVO var uzlabot savu pakalpojumu kvalitati,
lai apmierinatu segmenta ceribas?

e (0SVO0 pozicioneSana tirgu
Vai OSVO var parvilinat ieinteresétas puses no
konkurentiem?

OSVO konkurétspéju var novértét pec sadiem
Kritérijiem:

e tieSu un netieSu konkurentu pastavéSana;

e konkurentu sp€ja apmierinat mérka segmenta
ceribas; un

e finansu risks, kas saistits ar noteikta mérka
segmenta piesaistisanu.

Kuru (-as) konkurences priekSrocibu (-as) jus
velaties saglabat vai attistit?

Marketinga stratégijam ir jarada jusu OSVO
vismaz viena konkurences priekSrociba.
Konkurences priekSrociba rodas, jo OSVO

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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5.16. tabula. Nacionalas vingroSanas federacijas marketinga kompleksa diagnostika

Dimensija Stipras puses Vajas puses
Produkii e \adoSajiem sportistiem paredzétais treninu process Nav attistibas programmu, kuru pamata ir ritmiska

o Attistibas programmas sacensibam un atputai vingro$ana
Cena e Zema dal .|ba§ maksa, kas piedava izdevigu kvalitates un Tada pati ka konkurentiem

cenas attiecibu

Vieta ° Vmgr_(l)?anas spf)rta |zplat|E)a, izmantojot klubu sistemu Nay naciondlas partnefibas

o Vietéja partneriba ar skolam
Popularizé$ana o Komunikacija visa klubu sistema Vaj$ komunikacijas plans, kura merkauditorija ir pusaudzi
Procesi o Efektiva vadoSo sportistu treninu procesa planoSana Koncentréjas uz vadoSajiem sportistiem
Cilveki * Jauna profesionala vadiba Personala kvalifikacija ir konkréti saistita ar vingro$anu

o Kyalificeti treneri

Fiziski pieradijumi e Liels sporta objektu skaits

Sporta objekti pieder vietéjam paSvaldibam un ir paredzeti
sacensibu rikoSanai, nevis sporta nodarbibam

pakalpojumu TpaSibas vai atribdti ir paraki,
salidzinot ar tas vistieSakajiem konkurentiem;
kad OSVO var nodrosinat tadus pasus labumus
ka konkurenti, tacu letak; vai kad OSVO
piedavajumi nodrosina labumus, kas parsniedz
konkurentu piedavajumus.

Lai attistitu konkurences prieksrocibas, OSVO

ir jasaprot ieintereséto pusu ceribas un jasniedz
pakalpojumi ar lielaku vertibu neka konkurentiem.
Konkurences priekSrocibas var radit dazadi
faktori, pieméram, pakalpojumu kvalitate, dalibas
izmaksas, érta piek|uve pakalpojumiem un OSVO
téls uz citu fona. Kad OSVO ir noskaidrojusi
savas konkurences priekSrocibas, tai sevi javirza
tirgy, izmantojot pozicionésanas procesu.

Ka jums japozicione tirgu savs 0SV0?

Ka uzsverts ieprieks, pozicionésana attiecas
uz ieintereséto personu uztveri par OSVO
piedavajumiem, salidzinot ar tas konkurentiem.
Ja 8 uztvere nav labveliga, OSVO ir jacensas
to mainit. Jums janoskaidro, vai konkurenti tiek
uzskatiti par labakiem vai sliktakiem par jums,
un japiedava savu poziciju uzlabojosa limena
produkti / pakalpojumi.

Marketinga plana un
kompleksa noteikSana

Kad OSVO veikusi situacijas analizi un pienemusi
stratégiskus Iémumus, tai ir jaizstrada detalizéts
marketinga plans saskana ar 2. nodala izklastito
planosSanas procesu.

Kad marketinga plans ir izstradats, OSVO
janoverte organizacijas pasreiz€ja marketinga
kompleksa stipras un vajas puses, kas, ka

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

jau minéts ieprieks, ietver OSVO piedavajumu
popularizéSanai un istenosanai izmantota
pakalpojuma komponentus. Sadi septini
komponenti ir izklastiti 5.16. tabula (augstak),
kura paradita Nacionalas vingroSanas federacijas
marketinga kompleksa diagnostika.

Slovénijas NOK marketinga situacijas pétijums,
kura apraksts sakas nakamaja lappusé, ilustré
Cetras svarigas tézes.

Pirmais attiecas uz marketinga ieguldijumu
OSVO stratégija. Otrais fokuséjas uz to, ka
galvenajam aktivitatém ir jabat saistitam ar
ieinteresétajam pusém. Tresais attiecas uz
Ipasumu un marketinga tiesibu parvaldibu.
Visbeidzot, ceturtais koncentréjas uz biznesa
marketinga modeli.

203

O Galvenie ieteikumi
e Konsult€joties ar valdi, veiciet
situacijas analizi.

Analiz€jiet tirgu un noverojiet
konkurentu pozicijas.

Nosakiet dazadus tirgus segmentus
un analizegjiet to pievilcibu
organizacijai.

Analiz€jiet savus resursus,
kompetences un atskirigas iespéjas.

lzstradajiet vismaz vienu
konkurences priekSrocibu un
poziciongjiet to merkauditorijai.

Pienemiet IEmumu par marketinga
stratégiju un péc valdes
apstiprinajuma izstradajiet tas
IstenoSanas planus.

5. MARKETINGA VADIBA
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O 5. situacijas pétijums

Slovenijas Olimpiskas
komitejas - Sporta federaciju

N
%%
SLOVENIJA

QG

asociacijas marketings

Slovénijas Olimpiskas komitejas (OKS)
izpildkomiteja 33. sédé vienbalsigi apstiprinaja
un pienéma jauno stratégisko planu. Stratégija
ietvertie pasakumi un aktivitates tika izstradati,
lai veidotu piecus OKS darbibas pamatpilarus:

e vértibu, zinasanu, tradiciju un cilvéces
pilnveidosana;

konkurétspéjigu rezultatu sasniegsana;
“Sports visiem” attistiba;

vietéja limena sporta attistiba; un
biznesa izcilibas sasnieg$ana.

Sie pieci pilari tika veidoti, lai atspogulotu OKS
turpmakas darbibas pamatnostadnes, palidzot
sasniegt stratégiskos mérkus.

5.17. tabula. Marketinga merki un KPI
Merki Galvenie rezultatu raditaji
e | idz 75% palielinat ienemumu

apjomu, kas nav no pasas OKS
darbibas vai valsts

Stabilu finansu avotu
nodroSinasana

OKS un Slovénijas
olimpiskas komandas
zimola vértibas un
atpazistamibas
uzlabo$ana

e Palielinat komerciali interesantu
programmu un olimpisko
[ldzjutéju skaitu

e Palielinat biedriem paredzeto
priek§rocibu apjomu un
vertibu

e |zstradat atjauninatu biznesa
procesu sistemu, kas
saskanota ar darbibas kvalitati

e leglt OKS darbibas kvalitates
sertifikatu

e Palielinat veiksmigi un efektivi
Istenotu stratégisko projektu
un aktivitasu skaitu

e Palielinat apmacibu kursus
apmeklejoSo darbinieku skaitu

e |Jzlabot personala un
brivpratigo apmierinatibas
[Imeni

Biznesa izcilibas
uzlaboSana
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Marketinga nozime un merki

Finansu un marketinga departaments ir OKS
struktarvieniba, kas atbild par marketinga,
finansu, juridiskiem un informacijas tehnologijas
jautdgjumiem. Marketinga joma departaments atbild
par sadiem uzdevumiem:

e Slovénijas olimpiskas komandas sponsoru
parvaldiba;

® OKS partneru un donoru parvaldiba;

e Slovenijas olimpiskas un citu komandu, “Sports
visiem” projektu, ka ari bérniem un jauniesiem
paredzéto sporta programmu marketings un
popularizésana;

® OKS organizéto sporta pasakumu marketings;
un

e Olimpiskas solidaritates un Eiropas Olimpisko
komiteju (EOK) lidzeklu sanemsana.

Lai istenotu savas programmas un darbotos,

OKS ir japiesaista gandriz puse savu lidzeklu,
veiksmigi virzot tirgt savu zimolu un produktus.
OKS sponsori un partneri ir arkartigi svarigas
ieinteresétas puses tas darbibai, tadel Slovénijas
olimpiskas marketinga programmas fokusé
uzmanibu uz $adiem uzdevumiem:

e veiksmiga sadarbiba un kopigu projektu
sagatavo$ana ar eso$ajiem sponsoriem un
partneriem;

® jaunu sponsoru un partneru piesaistiSana; un

® pastavoso partneribu panakumu novértésana un
to turpmaka uzlabosana.

Programmas aktivitates ir saistitas ar trim
galvenajiem stratégijas izstrades meérkiem
uznémeéjdarbibas joma:

e stabilu finansu avotu nodrosinasana;

® OKS un Slovénijas olimpiskas komandas zimola
vértibas un atpazistamibas uzlabosana;
un

e biznesa izcilibas uzlabo$ana.

Komandai ir uzdots sasniegt 5.17. tabula
(kreisaja pusé) noraditos mérkus un KPI.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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5.18. tabula. Galvenas marketinga aktivitates

Aktivitates

SponsoréSanas modela satura un
apjoma analize un uzlabo$ana

Aktivitate / projekts

e Jaunu vadliniju izstrade sadarbibai ar OKS biznesa partneriem un jauna marketinga modela izstrade
e Turpmaka sadarbiba ar nozimigam marketinga organizacijam Slovenija, ka ari izmantojot divu iekSéju
struktdru starpniecibu:
a. Biznesa un marketinga padome — ekspertu grupa, kas palidz izveidot OKS biznesa modeli
b. Sponsoru klubs — Slovénijas olimpisko komandu sponsoru parstavju grupa, kas piedalas OKS
marketinga aktivitadu izstradé

Marketinga poziciju nostiprinasana
saistiba ar SOK un EOK

* Regionalo marketinga aktivitasu istenoSana

e Jaunizveidota OKS zimola un parveidota korporativa téla prezentacija SOK televizijas un marketinga
pakalpojumu kompanijas (I0C Television & Marketing Services SA (I0C TMS)) rikotaja marketinga
seminara Lozanna.

e (CieSa sadarbiba ar /0C TMS marketinga komandu, lai parliecinatu TOP partnerus intensivak
piedalities OKS aktivitates un projektos

e GatavoSanas turpmakai sadarbibai ar TOP partneri Toyota

Jaunu produktu un pakalpojumu
izstrade iekSeja un areja vide

e OKS komerciala zimola izstrade un ta licencéSanas programmas sagatavo$ana, lai Slovénija
popularizétu olimpismu un raditu jaunus ienémumus

e OKS produktu pardo$anas ienemumu palielinaSana

e Jaunu “Sports visiem” (“Sport for All") produktu un pasakumu izstrade, pieméeram, Olimpiskais festivals

 Par olimpismu un olimpisko kustibu izglitojoSu Slovénijas Olimpiska izglitibas centra programmu izstrade

Jaunu biznesa partneribas modelu
izstrade

® “Sports visiem” partneribas sistémas izveide
e Slovénijas olimpieSu kluba marketinga programmas un projektu izstrade — kluba var iestaties visi
olimpiskajas spelées piedalijusies Slovenijas sportisti

Dazadas vides gatas labas prakses
apmaina

e Dali$anas ar labu marketinga praksi un projektiem OKS marketinga grupa, ko veido regionalo sporta
organizaciju parstaviji.

Biedriem pieejamo labumu skaita
palielinasana
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e Turpinata sadarbiba ar biznesa partneriem, pievienojot biedriem pieejamos jaunus ieguvumus

Musdienu komunikacijas kanalu
izstrade un uzlabo$ana, lai nodroSinatu
veiksmigu marketingu

e Socialo tiklu attistibas uzlabo$ana
 Timek|a vietnes parveidoSana

Slovénijas sporta zimola izstrade un
parvaldiba

e Krasu un valsts simbolu izmanto$anas parveidoSana sabiedribai pieejama Slovénijas sporta
rokasgramata, kura sniegta informacija par visiem sporta veidiem Slovénija, tostarp nacionalo
federaciju un citu galveno organizaciju kontaktinformacija

e Turpmaka sadarbiba ar nacionalajam federacijam par sporta aprikojumu un formas terpiem

o |zlases formas térpa un aprikojuma komplekta sagatavo$ana nacionalajam federacijam (piegada
Slovénijas Olimpiskas komandas vado$ais sponsors Peak)

Pla$sazinas lidzek|u tikla paplaSinasana
vietgja un regionala liment

e Ekspertu satura atbalsta nodroSinasana

OKS piekluves nodro$inasana visu
veidu plaSsazinas lidzeklos

e Aktiva sadarbiba ar visu veidu pladsazinas lidzekliem, sagatavojot OKS veltito saturu
o OKS parstavja ieklauSana valsts sabiedriskas raidorganizacijas “Radiotelevizija Slovenija” programmu
padome

IT atbalsta nodibinaSana sacensibu
sportam, “Sports visiem”, vietgjam
sportam, Slovénijas Olimpiskajai
akademijai, biznesa procesos un
publiska joma

e OKSintraneta izstrade galvenajam ieinteresétajam pusém, pieméram, sportistiem, asociacijam un
sporta darbiniekiem

o OKS administreSanas sistemas izstrade

e Sporta snieguma parraudzibas sistemas izstrade

e Par Slovenijas sporta notikumiem informéjosas “INFO Sport” sistémas parraudziba un uzlabo$ana

Galvenas aktivitates

5.18. tabula (augstak) ir noraditas OKS strategiskaja
plana ieklautas galvenas marketinga aktivitates.
OKS atbild par saviem sponsoriem un partneriem
paredzétas ekskluzivas un konkurétspéjigas

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

marketinga programmas izstradi, sagatavosanu
un ieviesanu. Komercligumi ar OKS ir noslégti
uz Cetriem gadiem, kas saistits ar olimpisko spélu

ciklu.
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Sponsorésana

Sponsoru tiesibu apjomu un OKS sadarbibas ar
sponsoriem pakapi nosaka liguma vértiba un ta
piesaistes limenis:

® Sponsorésanas limenis — Slovénijas olimpiskas
komandas sponsori
o Galvenais sponsors
o Vadosais sponsors
o Sponsors
e Partneribas limenis — OKS partneri
0 Zelta partneris
o Sudraba partneris
o Bronzas partneris
o OKS Ekspertu centra (sastav no
sportistu vai sporta stradajoso
atbalsta pakalpojumu vai produktu
nodrosinatajiem) partneri
o OKS institucion lie partneri
¢ Donori un mecenati

Sponsorésanas limenis piedava visciesako
sadarbibas veidu starp OKS un aréju komercialu
organizaciju. Sie ligumi sponsoriem pieskir
ekskluzivas tiesibas, kas lauj viniem sevi paradit
ka vienigos uznémumus sava komercialaja joma,
kas Slovénija ir saistiti ar olimpisko zimolu.
Sponsorésanas limeni galvenokart nosaka sadi
elementi:

e ckskluzivitate sponsoru komercialaja joma;

® OKS intelektuala ipasuma tiesibu (pieméram,
saistisanas ar olimpismu) izmantosana;
un

e skaidri izteikti komercialie sakari ar
Slovénijas olimpisko komandu un tas
olimpiskajiem sportistiem.

Partneribas limenis katram sponsoram
piedava mazak tiesibu, kas ir detalizéti
noteiktas katra sponsorésanas liguma. Parasti
partneri var piedalities OKS projektos, dot
ieguldijumu tas darbiba, sanemt ekskluzivas
neatkarigas prieksrocibas saviem produktiem
un pakalpojumiem un citadi dot labumu OKS

limeni galvenokart nosaka sadi elementi:

® saistiba ar OKS visparigo darbibu;

e Ekspertu centra darbiba OKS ietvaros; un

e partnerattiecibas ar sporta
daliborganizacijam.

Slovénijas olimpiskas komandas sponsori
sanem ekskluzivu tiesibu paketi, kas saista
ar olimpiskas kustibas télu visos sponsora
marketinga komunikacijas veidos.

5. MARKETINGA VADIBA

Proti, sponsoru tiesibas ietver:

e tiesibas izmantot “galvena sponsora”, “vadosa
sponsora” vai “sponsora” nosaukumu;

e tiesibas Slovénija izmantot OKS intelektualo
ipasumu un atsaukties uz to;

e tiesibas koplietot un atsaukties uz Slovénijas
olimpisko sportistu télu;

e sponsoru logotipa ieklausana visos OKS
komunikacijas kanalos;

e ar Slovénijas olimpisko komandu kopigu
projektu un produktu izstrade;

® saiknes un komercialas sinergijas ar citiem
OKS sponsoriem un partneriem;

e aktiva piedalisanas OKS pasakumos;

e piedalisanas OKS viesmilibas programma
olimpiskajas spélés; un

o ckskluzivas atlaides reklamai izvélétajos
plassazinas lidzek]os.

Turklat visiem sponsoriem un partneriem ir
tiesibas but saistitiem ar “Sports visiem” un
Slovénijas Olimpiskas akadémijas projektiem, kas
veido nozimigu vértibas piedavajuma dalu.

Citas uznemejdarbibas
aktivitates

Slovenijas Olimpiskas komitejas zimols

OKS marketinga programma ir izstradata, lai
uzlabotu gan Slovénijas olimpiskas komandas, gan
OKS zimola vértibu un atpazistamibu. Ka noradits
5.16. attéla (labaja pusg), sava zimola uzlabosanai
OKS veica septinus pasakumus.

Zimola veido$ana ir arkartigi svarigi noskaidrot
galvenas ieinteresétas puses — ko zimols uzruna,
kurs ir saistits ar zimolu un kur$ dazada veida
piedalas zimola kopradisana. Runajot par OKS, $ada
ieintereséto pusu loka ietilpst sportisti, sponsori un
lidzjutéji.

Viens no OKS galvenajiem lémumiem bija
pievérst galveno uzmanibu lidzjutéjiem - tadéjadi
sagatavojot lidzjutéjiem paredzétus projektus, kas
parstavéja ari sportistus un sponsorus. Tadéjadi
OKS apvienoja tris galvenas ieintereséto pusu
grupas, tajas loti efektivi palielinot zimola vértibu
un atpazistamibu.

Pirmie pasakumi tika veikti Slovénijas olimpiskas
komandas fanu zonas izveidei 2008. gada
olimpiskajas spélés Pekina un 2010. gada ziemas
olimpiskajas spélés Vankuvera. Fanu zonas tika
izveidots liels lidzjutéjiem domata satura apjoms,

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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5.16. attéls. Slovenijas Olimpiskas komitejas zimola veidoSanas septini soli

savukart sponsoriem tika pieskirtas tiesibas
aktivizét o saturu olimpisko spélu laika.

Svariga loma bija tematiskas produkcijas
tirdzniecibai, kas lidzjutéjiem lava identificéties

ar sportistiem. Pirms 2012. gada olimpiskajam
spélem Londona nomainot par Slovénijas olimpiskas
komandas aprikojuma piegadi atbildigo uznémumu,
OKS saka veidot tirdzniecibas vietas, kuras lidzjutéji
varéja iegadaties oficialas Slovénijas olimpiskas
komandas preces.

Viens no visgrutakajiem uzdevumiem bija Slovénijas
sporta vizuala téla apvienosana. Slovénijas komandu
krasas nebija saskanotas ne valsts, ne OKS limeni,
tadéjadi dazadu sporta veidu sportisti paradijas
pasakumos dazadas krasas un izskata formas
térpos. Péc tam OKS aicindja visas nacionalas
federacijas vienveidibas nodrosinasanai savos
formas térpos izmantot zalo, zilo un balto krasu.

Ta sagatavoja savam nacionalajam federacijam
paredzéto “Nacionalo kolekciju” — $adu krasu
apgérbu kolekciju ar valsts augstaka kalna Triglava
attelu.

2014. gada ziemas olimpiskajam spélem Socos
OKS uzsaka marketinga kampanu, kura izmantoja
zalo, zilo un balto krasu, palidzot tas saistit ar
sportu. Si kampana saistija sportistus, sponsorus
un lidzjutéjus, turklat dazi Slovénijas olimpiskas
komandas sponsori spélu laika nomainija savu
korporativo télu, lai to pieskanotu OKS. Tadéjadi
sponsoru spécigie komunikacijas kanali tika
izmantoti OKS zimola veidosana.
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Péc diviem gadiem — 2016. gada olimpiskajam
spélem Riodezaneiro — OKS izstradaja
licencésanas programmu, kura savu zimolu
izmantoja tematiskas produkcijas tirdznieciba.
Jaunais OKS talismans Foksijs bija saistits 207
ar dazadam “Sports visiem” un Slovénijas
Olimpiskas akadémijas bérniem un jauniesiem
paredzétajam programmam. OKS zimols bija
saistits ari ar dazadiem citiem projektiem, ipasi
uzsverot Slovénijas olimpiskas tradicijas, un tika
izveidots Slovénijas Olimpiesu izglitibas centrs.

Maisdienas OKS turpina pievérst lielu uzmanibu
saviem sponsoriem un pastavigi apsver olimpiska
véstijuma ieklausanas iespéjas sava marketinga
komunikacija.

Noslegums

OKS marketinga aktivitates balstas uz vairakiem
galvenajiem elementiem. Pirmkart, arkartigi svarigi
ir noskaidrot OSVO galvenas ieinteresétas puses.
Otrkart, visam NOK ir jaizmanto sava olimpiska
intelektuala ipasuma ekskluzivitates prieksrocibas
un jaatrod iespéjas ar to nopelnit. Treskart,
jacensas noteikt un izstradat NOK vai olimpiskas
komandas galveno marketinga priekslikumu, jo

tas palidzés sagatavot marketinga programmu un
biznesa marketinga modeli. Visbeidzot, vértibas
nodros$inasana ir vissvarigakais panakumu faktors —
tas ir nepiecieSams, lai nodrosinatu ilgstosas un
pozitivas attiecibas ar galvenajam ieinteresétajam
pusem.

5. MARKETINGA VADIBA
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Sporta pasakums pulcé daudz cilveku — no sportistiem
un treneriem lidz amatpersonam un zurnalistiem — un
piedava plasu aktivitasu klastu vairakas norises vietas.
Ta ka sporta pasakumi tiek planoti un rikoti noteiktos
laikos, organizatori var izstradat un viniem jaizstrada
projekta planu ar skaidriem uzdevumiem un terminiem,
kura ietilpst Cetri izteikti posmi:

1. ProjekteSana: pasakuma konceptualizacija,
planosana un organiz€sana, sakot no sakotnéjas
idejas, pieteikuma iesniegsanas un beidzot ar
pasu pasakumu.

2. Izstrade: pasakuma izstrade un praktiska organizesana.

3. Isteno$ana: pasakuma riko$anas gaita, kura
ietilpst trenini un sacensibas.

4. PabeigSana: pasakuma noslégsana pec
sacensibu beigam.

6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA

Sie detri posmi, kas tiks apspriesti $aja nodala,
ir noderigs pamats ar sporta pasakumu
organiz€Sanu saistitajam aktivitatem.

Sporta pasakuma organizesana ir:

e daudzu olimpisko sporta veidu organizaciju
(OSVO) butiski svarigs merkis;

e dazadu ieintereséto pusu vajadzibu
apmierinaSanai paredzeta produkta vai
pakalpojuma nodrosinasana;

e OSVO téla pilnveidosSanas veids;

e cilvekresursu ieguSanas veids pirms pasakuma,
ta laika un péc ta nosleguma; un

e process, kura ietverta risku parvaldiba, tostarp
ar cilvékiem, finansém un sportu saistito risku
parvaldiba.
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Lai pasakums butu veiksmigs, tam ir jabut
integretam OSVO vidéja un ilgtermina attistibas
stratégija. Bez atbilstoSas savlaicigas planoSanas
pasakums k|Us par vienreiz€ju aktivitati, kas
neietilpst organizacijas visparéjos stratégiskajos
meérkos.

Lai saprastu ar pasakuma rikoSanu saistitos
riskus un iespé€jas, organizatoriem ir jasaprot,

ka tas var ietekmét vinu organizaciju. Pirmkart,
pasakumi ir unikali, neatkartojas un ir specifiski —
pat regulari rikotie, piemeéram, olimpiskas
speles. Tadgjadi, kaut gan OSVO var macities
no iepriekSéjam spélem, ta nevar sarikot savu
pasakumu tiesi tada pasa veida. Otrkart,
pasakums ir japabeidz lldz noteiktam datumam,
kas prasa pielagotu un rupigu planosanas
procesu. Pasakuma organizéSana ir sarezdita,
jo ta panakumi ir atkarigi no vairaku elementu un

aktivitaSu kombinacijas un savstarpgjas atkaribas.

Pasakumus ietekmé daudzi nezinami faktori, un
savukart tos ietekmé apstakli, kas var dalgji vai
pilntba but arpus OSVO kontroles, pieméram,
laikapstakli, vide, politika, sabiedriba, plaSsazinas
lldzekli, droSiba un transports. OSVO, kas
organiz€ pasakumus, ir jarikojas saskana ar
bUtiskiem ierobezojumiem, pieméram, ieverojot
sporta noteikumus, parvaldibas institlcijas,
pieméram, SOK vai starptautiskas federacijas
(SF), noteikumus un izpildot sporta veidam
specifiskos tehniskos nosacijumus. Tomeér Sie
ierobezojumi organizatoriem sniedz art daudzas
attiecibu nodibinaSanas iespéjas un |auj vélak
izmantot projekta panakumus un visus ta laika
izveidotos kontaktus un partneribas.

Visbeidzot, organizatoriem ir jaattista plasa
izpratne par pasakumu, lai labak veidotu

ta identitati, definétu ta ieceréto garu un
pilnveidotu ta organiz€Sanas prasmes. Katrs
sporta pasakums ir unikals, un projekta zimols
var palidzet OSVO maksimali efektivi izmantot
pasakuma identitati. Sporta pasakumus var
klasificet sadi:

e globalie, pieméram, ziemas olimpiskas spéles,
vai vietéjie, pieméram, valsts Cempionati;

e popularie, pieméram, labdaribas skréjieni, vai
elites, pieméram, Naciju Sadraudzibas spéles;

e ar sportu saistitie, pieméram, Lielas balvas
izcina vieglatletika, vai reklamas, pieméram,
jauniem dalibniekiem paredzétie iesaceju
pasakumi;

e viena disciplina, pieméram, valsts cempionati
peldésana, vai vairakas disciplinas, pieméeram,
olimpiskas spéles; un
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Merki

Pec $is nodalas izlasiSanas jums ir jaspej:

e |zlemt, vai sporta pasakuma
organizéSana ir piemeérota jusu
organizacijai.

¢ Noteikt galvenos pasakuma
organizeéSanas posmus.

¢ Noteikt ar pasakuma vadiSanu
saistitos galvenos uzdevumus.

e |zstradat atbilstoSu tiesisko un
darbibas reguléjumu.

e Noskaidrot un parvaldit pasakuma
rikoSanai nepiecieSamos
cilvekresursus.

¢ Noteikt pasakuma rikoSanai
nepiecieSamo buvju resursus.

e Planot, izsekot un novertét So resursu
izmantoSanu.

e viena norises vieta, pieméram, klubu

¢empionats, vai vairakas norises vietas,

pieméram, paralimpiskas spéles. .

: 211

Kad pasakuma veids ir noteikts, organizatori var
noskaidrot paplasinasanai pieejamas teritorijas,
pieméram, citu kultdras un svinigu aktivitasu
ieklauSanas iesp€ju. Tomer ir svarigi, lai Sis
aktivitates nemulsinatu sabiedribu attieciba uz
pasakumu vai nepadaritu ta organizésanu parak
sarezditu vai dargu.

Saja nodala ir noraditi darbibas principi, kas
OSVO ir jaievero, lai sekmigi organizétu sporta
pasakumu, un apsverti sadi jautajumi:

Kade| organizét sporta pasakumu?

Ka var strukturet pasakuma organizaciju?
Ar ko ir saistita pasakuma organizésana?
Kadi cilvekresursi ir nepieciesami?

Kadas buves ir nepieciesamas?

Sie jautajumi tiks iztirzati §Is nodalas piecas
sadalas un talak ilustréti regionala pasakuma
situacijas pétijuma: 2014. gada Afrikas jaunatnes
spéles Gaboroné (Botsvana).

Nemiet véra, ka Saja nodala nav iztirzati divi
galvenie jautajumi: finansu resursu parvaldiba
un pasakuma popularizé$ana. Sie jebkura
pasakuma planosSanai un sekmigai rikoSanai
vitali svarigie jautajumi ir apspriesti 4. un

5. nodala.

6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA
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6.1.

Lemums, val
organizet sporta
pasakumu

Sacensibu organizéSana ir neatnemama nacionalo
Olimpisko komiteju (NOK), nacionalo federaciju
(NF) un regionalo sporta ligu misiju sastavdala.
Tomeér pat rikoSanas pieteikuma iesniegSanas
posma ir nepiecieSami resursi, lai sagatavotu
pieteikumu un noteiktu ta cilvéciskos, finansialos un
organizatoriskos riskus, kuriem jabut lildzsvarotiem
ar iespejam, ko var sniegt pasakuma organizesana.
Ideala gadijuma lemumam par sporta pasakuma
organizéSanu ir jaietilpst OSVO visparéja stratégija,
jaatbilst tas stratégiskajiem mérkiem un jaieklaujas
tai pieejamajos resursos. OSVO ir japiesakas
pasakuma rikosanai tikai pec tam, kad tas ir
noskaidrojusas, kade| vélas to rikot, un ir jabut
skaidram, ka pasakums tam palidzés sasniegt
stratégiskos mérkus.

Saja sadala ir aplukoti sasniedzamie mérki un ar
pasakuma organizéSanu saistitie iespejamie riski,

péc tam izskatits Francijas Badmintona federacijas
(FFBaD) veiktais novertésanas process, lai izlemtu, vai
iesniegt pasaules Cempionata rikoSanas pieteikumu.

Marki

Organizéjot sporta pasakumu, OSVO var sasniegt
tris galvenos mérkus.

Pasakuma rikoSana var palielinat sporta veida atpazistamibu.

Talantigu sportistu noskaidro$ana un izaicinaSana
Liela méroga pasakuma organiz€Sana ir viens

no valsts talantigo sportistu noskaidroSanas

un izaicinasanas veidiem, laujot viniem majas
sagatavoties elites sacensibam. lespgjams,
sportistiem vai komandam nav jakvalificgjas sava
valsti rikotajam sacensibam un tur rikotie pasakumi
var palidzet OSVO mobilizét sabiedribas atbalstu
savas valsts izlasei. Turklat Sadas sacensibas
palidz OSVO noteikt un atlasit labakos sportistus
regionalajam un starptautiskajam sacensibam.

Sporta veida nozimiguma palielinaSana
Pasakuma rikoSana var palielinat sporta veida
un OSVO atpazistamibu, dodot iespéju uzlabot
nozimigumu, sadarbojoties ar vietéjam grupam
un partneruznémumiem. Tas var ari palidzet

Liela meroga pasakums hieZi pamudina lielaku skaitu cilveku nodarboties ar sportu.

6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA
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Pasakuma organizatoriem
ir jaizpeta riski, merki un
pandkumu giisanas nosacijumi.

OSVO aregja un iekseja komunikacija, laujot OSVO
sadarboties ar saviem biedriem, ka art ar valsts un
starptautiskajam sporta iestadeém, kopienam un
valdibu.

Sporta attistiSana

Pasakumu rikosana palidz OSVO attistities, sniedzot
infrastruktdras uzlaboSanas un paplasinasanas,
partneribu veidosanas un jaunu resursu radisanas
iespéjas. Turklat tie var palidzet nodrosinat privato
un institucionalo partneru apmierinatibu.

Padarot OSVO profesionalaku, nodrosinot pasakuma
tehnisko pamatotibu, OSVO varés nakotné vieglak
izmantot pasakuma gutos panakumus. Valsts liment
liela meroga pasakuma organizéSana var veicinat
nacionalo federaciju, regionalo ligu un vietéjo

klubu kohéziju un savstarpgjo apmainu, ka ari biezi
pamudina nodarboties ar sportu un varbut pat
pievienoties klubiem lielaku skaitu cilveku. Tadgjadi
nacionalajai federacijai un tas klubiem jabut gataviem
uznemt jaunus dalibniekus un jabut nodrosinatiem

ar pietiekamu aprikojumu un kvalitativam apmacibas
programmam, lai apmierinatu sagaidamo
pieprasijuma pieaugumul.

OSVO var dazada veida gut labumu no pasakuma
organizé€Sanas: Sadi var uzlabot organizacijas
popularizéSanu un finansialos rezultatus, palielinat
biedru skaitu un sportisko rezultatu kvalitati un pat
akcentet OSVO socialekonomisko ieguldijumu.
Pieméram, skolas rikoto basketbola turniru radita
publicitate var akcentét NF sadarbibu ar jaunatni.
Viena liela méroga pasakuma organizesana
dazam sporta federacijam nodrosinajusi attistibas
un organizatoriskus ieguvumus: piemeram,
Francijas Tenisa federacijas organizétais Francijas
atklatais Cempionats |avis tai apmaksat tenisa
attistibas sistémas uzlabojumus un elites sportistu
apmacibas programmas.

Sporta pasakuma organizeésana ietver riskus gan
pasakuma laika, gan péec ta nosléguma.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

Tehniskas un finansialas problemas

Nespéja kontrolet ar pasakuma organizéSanu
saistitas tehniskas un finansialas prasibas var kaitét
organizatora uzticamibai un pasliktinat turpmakas
pasakumu rikosanas iespéjas. Pieméram, dazas
NOK organizé kontinentalus vai regionalus
pasakumus, lai parbauditu savu spé&ju nakotne
rikot olimpiskas spéles. Ja organizatori saskaras ar
daudzam problemam, NOK var rasties Saubas par
liela meroga pasakumu rikosanas iespejam.

Mantojums

Organizatoriem ir jabut gataviem pec pasakuma
nosléguma izmantot pieauguso interesi par sportu.
Parak biezi skaistie sporta pasakumu norisei
blvéetie objekti velak tiek reti izmantoti.

Liela méroga sporta pasakuma organizéSana

var OSVO atklat organizatoriskus, finansialus vai
cilveékresursu trukumus, kas var izraisit krizi. Tadé|
pasakumu organizatoriem ir javeic iepriekSéjs
petijums par riskiem, mérkiem un panakumu
gUsanas nosacijumiem pirms pasakuma, ta
norises laika un pec noslégSanas. Pirms lemuma
par turpmakajam darbibam ir skaidri jaidentifice
pasakuma rikoSanas ieguvumi, bet vaditajiem ir
javeic riska novertejums (skat. 1. nodala).

llustracija turpmakajas lappusés paraditas Francijas
Badmintona federacijas darbibas, lai izlemtu, vai
tai iesniegt pieteikumu par pasaules Cempionata
organizésanu.

@ Galvenie ieteikumi

e Skaidri defin€jiet pasakuma rikoSanas
iespejamos ieguvumus.

* Parliecinieties, ka Sie ieguvumi ir izteikti ka
pasakuma merki.

e \leiciet riska novertejumu pirms pasakuma
rikoSanas lemuma pienemsanas.

e Pirms turpmakajam darbibam parliecinieties,
ka baudat pilnigu valdes atbalstu.
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@ 6.1. ilustracija

Lemums, vai iesniegt
rlkosanas pieteikumu:

\" FFBaD

Fédération Frangaise
de Badminton

Francijas Badmintona federacija

1979. gada dibinata Francijas Badmintona
federacija (FFBaD) péc Francijas standartiem ir
vidéja lieluma NF. Kaut gan neviens Francijas
badmintonists nav uzvaréjis pieauguso pasaules
vai Eiropas cempionata, FFBaD darbojas skolas un
universitatés, un badmintons ir vispopularakais
sporta veids skolas. Aptuveni 75 procenti FFBaD
registréto Francijas badmintona spélétaju spéele
savam priekam, nevis oficialas sacensibas. Lai gan
NF registréto spéletaju skaits vairs nepalielinas,
badmintona spélésana turpina attistities. Musdienas
daudzi speletaji iré laukumus privatas baves

vai spélé “Sports visiem” kustiba iesaistitajas
federacijas.

2000. gadu sakuma FFBaD noléma izstradat
pasakumu stratégiju ar ipasu merki — palielinat
savu liela méroga pasakumu rikosanas pieredzi.
Si stratégija ietvéra liela méroga sacensibu
organizésanu vai uz sacensibam vérsta stratégiska
attistibas plana izveidi. Turpmak paradits FFBaD
veiktais noveértésanas process, pienemot lemumu
par to, vai pieteikties pasaules ¢empionata
rikosanai.

Pasakumu stratégijas
merki

Stratégijai bija tris galvenie mérki:

e l|dentitates veidoSana
Tolaik badmintons Francija nebaudija sabiedribas
popularitati un gandriz pilniba tika ignoréts
plassazinas lidzeklos. Tas netika pilniba uzskatits
par “istu” sporta veidu un vairak tika uzskatits
par atputas spéli. FFBaD uzskatija, ka ar liela
meéroga pasakuma rikosanu saistito plassazinas
lidzeklu uzmanibu varétu izmantot badmintona
kultaras attistibai Francija.

¢ |nstitucionalo un finanSu partneru mekléSana
FFBaD bija jacensas sanemt finansu partneru
ieguldijumu, jo sada pasakuma izraisitais
dalibnieku skaita butiskais pieaugums liktu
organizacijai pienemt darba un apmacit papildu
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personalu, kas butu gruti istenojams ar esosajiem
resursiem. Turklat finansu partneru piesaistei
bija arkartigi svarigi attistit vai nostiprinat
partnerattiecibas ar Sporta ministriju, provincu
valdibam, pilsétu mériem utt.

e Visaugstaka limena badmintona snieguma paradi$ana
Francijas sportistu konkurentiem
Pasaules labako spélétaju piesaistisana lautu
FFBaD attistit istu badmintona kultaru Francijas
sacensibu dalibniekos un palidzétu viniem
labak izprast, ko patiesiba nozimé badmintona
spelésana visaugstakaja elites limeni.

Lemums, vai pieteikties
pasaules cempionata
rikosanai

Pienemot lemumu par pasaules cempionata rikosanu,
FFBaD néma vera vairakus kritérijus.

Pagatnes pieredze

Kaut gan FFBaD nebija bagatigas pieredzes liela
meéroga sacensibu organizésana, optimismu viesa
Francijas atklata cempionata organizésana, kas
lava demonstrét Francijas badmintonu, piecu dienu
laika piesaistot 17 000 skatitaju. Francijas atklatais
¢empionats tehniska zina darbojas nevainojami,
pastaviga personala un pieredzéjuso brivpratigo
saliedétai komandai darbojoties efektiva vaditaja
vadiba. Tadejadi FFBaD uzskatija, ka OSVO spéj
organizét starptautisku pasakumu.

Tehniski un organizatoriski apsverumi
Ekspertu grupa analizéja nepieciesamos tehniskos
nosacijumus, pieméram, sporta buves, transportu,
izmitinasanu un édinasanu, un izstradaja planoto
budzetu. Sava rikosanas pieteikuma FFBaD butu
jasniedz noteiktas garantijas, kas tiktu vértétas
atbilstosi kritérijiem, pieméram, $adas jomas:

e planotais budzets, kura japarada institucionalo un

privato partneru iesaiste;
® prognozéta skatitaju interese;
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e tehniskie nosacijumi;

® organizatora pieredze;

e starptautisko komandu un amatpersonu vieglas
piekluves iespéja;

® izmitinasanas un édinasanas plani; un

¢ reklamas plani.

FinanSu risks

Finanses pastavigi apdraud jebkura pasakuma
panakumus. FFBaD parbaudija iepriekséjo triju
pasaules cempionatu budzetus un finansu rezultatus,
un kluva skaidrs, ka lielu dalu no organizatoru
finansialajam raizém radija plassazinas lidzekli
un ar tiem saistitie lielie razosanas izdevumi.
Kaut gan pasakuma televizijas parraizu izmaksas
bija organizatora atbildiba, tiesibas piederéja si
sporta veida starptautiskajai federacijai — Pasaules
badmintona federacijai (BWF), tadel FFBaD
uzskatija, ka pastav ievérojams finansials risks.

Tela veidoSana

FFBaD vélgjas, lai atspogulojums plassazinas
lidzeklos palielinatu atpazistamibu un uzlabotu
telu, ka ari ceréja mobilizét esosos partnerus un

Tagadeéjais devinkartejais Francijas cempions virieSu vienspéle Briss Leverde (Brice Leverdez) bija viens no Francijas titula pretendentiem 2010. gada
BWF pasaules ¢empionata.
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izveidot jaunas partnerattiecibas ar starptautisko
federaciju, sponsoriem, klubiem un kopienam.
Tomeér téla radisana ir grats uzdevums, un FFBaD
apzinajas, ka tai bus pasai jarada sava publicitate,
nepalaujoties uz plassazinas lidzeklu labvélibu, bus
jasadarbojas ar raidorganizacijam, lai nodrosinatu
sporta veida labu atspogulojumu televizija, un
sava ietekme bus ari valsts sportistu sniegumam.
FFBaD secinaja, ka pasaules cempionata rikosana
nenodrosinas automatiskus sporta veida téla
uzlabojumus Francija.

Galigais lemums

Parskatot rapigas izmaksu-ieguvumu un risku-
iespéju analizes rezultatus, FFBaD uzskatija, ka

tai ir resursi pasaules cempionata rikosanai, tacu
nebija garantéts vajadzigais politiskais atbalsts,

jo tai nav parstavju starptautiskaja federacija un
liela meéroga starptautisku pasakumu rikosanas
pieredzes. Sie galvenie triakumi lika FFBaD secinat,
ka starptautiska federacija, visticamak, pieteikumu
neveértés labveéligi, tadél nav vérts to iesniegt.
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Pasakums nedrikst biit
pasmerkis; tas jaizmanto citu

jomu attistisanai.

Ta vieta organizacija izmantoja savu pasakumu
stratégiju, lai nostiprinatu Francijas atklato
¢empionatu, un noléma pieteikuma iesniegsanas
iespéju apsvert tad, kad bus nodrosinajusi labaku
institucionalo atbalstu.

Turpmaka notikumu gaita

Péc daziem gadiem plasu debasu rezultata un nemot
véra vairakus butiski svarigos faktorus, FFBaD
iesniedza pieteikumu un veiksmigi sarikoja 2010. gada
BWEF pasaules cempionatu.

Kaut gan sakotnégji tika apsverts, vai vajadzétu
pieteikties pasaules cempionata rikosanai vai organizet
regularu pasakumu, galu gala FFBaD noléma par labu
abiem variantiem. Ta iesaistijas jaunaja BWF sacensibu
cikla un nekavéjoties centas pievienoties visaugstakajai
turnira klasifikacijas kategorijai. Tas tika darits ar BWF
atbalstu, kas uzskatija Franciju un citas Eiropas valstis
par iespéjamiem kandidatiem starptautiska kalendara
paplasinasana, taja ieklaujot vairak valstu.

Nakamaja dekadé péc Parizé notikusa 2010. gada
pasaules cempionata Francija patiesi kluva pamanama
pasaules badmintona karteé. Valsti tika nodibinats jauns
regulari rikotais turnirs — “Internationaux de France”,
kura katru gadu piedalas pasaules labakie spéletaji,

ka ari vairakas starptautiska kalendara sacensibas,
pieméram, Eiropas cempionats badmintona (2016) un
Eiropas cempionats para badmintona (2018). Paslaik
badmintona pasaulé Francija ir pazistama ka spéjiga
organizet liela méroga starptautiskus pasakumus.

Francijas sportistu konkurenti, kuri visi ir redzéjusi
augsta limena spéles un vérojusi labako francu spélétaju
sniegumu starptautiskaja aréna, ar nepacietibu gaida
“Internationaux de France”. Labvéligu iespaidu
nodrosinaja ari 2018. gada pasaules cempionata
televizijas tiesraides. Badmintons Francija nu tiek
uzskatits par “istu” sporta veidu, jo taja jau ir cempioni,
arénu tribines ir pilnas ar aizrautigiem lidzjutéjiem, ir
ari sponsori — isi sakot, nodrosinats tada pasa limena
sporta prieksnesums ka citos televizija raditajos sporta
veidos.
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Noslegums

Si ilustracija parada, ka viens pasakums palidzéja
paatrinat badmintona attistibu Francija, tacu nepietiek
tikai ar sadas pieejas ievérosanu. Lai gan pats
pasakums var tikt plasi atspogulots, tas japapildina

ar citam, mazak uzkritosam darbibam: krietni

agrak spertie soli institucionalo partneru virziena;
uzaicinajumi un apmacibu sanaksmes vaditajiem;
seminari treneriem un apmacibas metozu pielagosana;
pasakumi vietéjas skolas; plans badmintona skolu
izveidei klubos; badmintona attistiba, lai ieinteresétu
cilvekus, kuri nenodarbojas ar sportu; plasakas
starptautiskas klatbatnes politika, izmantojot
attistibas programmas un divpuséjus noligumus; utt.

Pasakuma organizatori nedrikst uznemties pasakuma
rikosanu tikai ta nodrosinatas atpazistamibas deél.
Pasakums nedrikst bat pasmeérkis — tas ir jaizmanto
citu jomu attistisanai. Parak daudzi pasakumu
organizatori isti nesaprot, kadeél vini riko pasakumu,
bet iemeslu izpratne palidzés organizatoriem stradat
pragmatiskak. Ja pasakuma komunikacijas aspekts tiek
labi parvaldits un viss veiksmigi darbojas, pasakums
var klat par fantastisku reklamas instrumentu. Pretéja
gadijjuma organizatoriem ir jaatceras, ka sabiedriba
uzzinas par jebkuru neveiksmigo aspektu.

Pasakums nekad nepalidzés sporta veida attistiba
bez citiem vienlaicigiem projektiem, kuri var bat
mazak pamanami, bet biezi vien ir tikpat svarigi.
Galvenajiem jautajumiem vienmeér jabut sadiem: “Vai
organizésim pasakumu? Ja, bet kadeé] un ar kadiem
mérkiem?”

Lai gan, iespéjams, jusu OSVO nekad neiesaistisies
pasakumu rikosanas pieteikumu konkursa, FFBaD
aktivitates un veiktas analizes ir piemérojamas visu
veidu un izméru pasakumiem. Ir svarigi, lai OSVO
noteiktu savus mérkus pasakuma rikosana, iespéjamos
ieguvumus un saistitos riskus. Slikti organizéts
pasakums rada OSVO vairak probléemu neka labi
organizeéts pasakums, kas butu sniedzis iespéjamos
ieguvumus, tade] batiski svariga ir objektiva analize.
Detalizétas analizes veiksanas faktu nedrikst ietekmet
pasakuma apmeérs un svarigums.
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6.2.

Juridiskas un

funkcionalas strukturas

Sporta pasakumu organizatoriem ir jaattista
organizatoriskas strukttras, kas nodrosina vinu
pasakumu nevainojamu un sekmigu norisi. Tas

ir divpakapju process, kas daudzos gadijumos
sakas ar pieteikuma iesniegsanas komisijas
izveidoSanu. Ja pieteikums ir veiksmigs, pec tam
jaizveido orgkomiteja, kuras galvenais uzdevums
ir konkrétas darbibas sféras noteikSana visam
pasakuma organizésSana iesaistitajam personam
un partneriem. Sai struktdrai jabdt pietiekami
elastigai, lai reagétu uz mainigajam prasibam, tadé|
organizatori dazados pasakuma organiz€Sanas
procesa posmos reizém maina organizatorisko
struktaru.

Organizatoriskas strukttras izstrade ir tris aspekti:

e Tiesiskais un politiskais
Izveidoijiet tiesisku struktlru projekta virzibai un
galveno personu atbildibas sadalei.

¢ Funkcionalais
Izveidojiet operativas vienibas un nosakiet to
uzdevumus un funkcijas.

¢ (Qrganizatoriskais
Parliecinieties, ka jusu strukttra spéj koordinét
atseviSku personu un operativo vienibu darbu
jusu merku sasniegSanai.

Saja sadala apskatita pasakumu rikoanas komiteju
organizéSana un strukturésana, koncentrgjoties

uz tiesiskajam un administrativajam funkcijam,
savukart nosleguma apspriesta 2015. gada Klusa
okeana spélu organizatoriska struktdra.

Tiesiskie un politiskie
aspekii

Ne vienmeér sporta pasakums “pieder” ta
organizatoram. Biezi pasakumi pieder citam
instittcijam, pieméram, SOK, SF, NF vai pat
privatiem uznemejiem, kuri uztic organizéjosai
institlcijai pasakuma parvaldibu. Pieméram, SOK
pieskir katras olimpiskas spéles to rikotajpilsétai,
un katras spéles riko Olimpisko spélu orgkomiteja
(OSOK). Parasti tiek izstradati rakstiski noteikumi,
un var tikt noslegti art igumi, kur izklastitas
partneru tiesibas un pienakumi.
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SOK pieskir katras olimpiskas spéles to rikotajpilsétai — 2012. gada
spéles notika Londona.

Kas organize pasakumu?
Pastav divi iespéjamie scenariji:

o TIpasnieks
Institlcija, kurai pieder pasakums, to art
organize — tas ir visizplatitakais mazaka
meéroga pasakumu scenarijs. Pasakumu
izveidojusi OSVO to organize uz savu atbildibu.
e Tre$a puse
Tpasnieku institlcija aicina iesniegt pasakuma
rikoSanas pieteikumus un péc tam pieskir
ta rikoSanas tiesibas tresajai pusei,
pieméram, pilsétai, sporta grupai vai privatai
komercgrupai. Ar pasakuma uznemsanas
funkcijam apveltita institlcija izveido
orgkomiteju saskana ar ipasnieka rakstveida
noteikumiem, izveidojot juridisku personu, kas
buUs 1pasnieka institucijas juridiskais partneris
un nodarbosies ar pasakuma praktisko
organizaciju.

Juridiskas personas
Pastav divas atbalstoSas juridiskas personas
izveides iesp€jamas metodes.

Pirmaja un vienkarsakaja metodé izmanto esosSu
juridisko personu, pieméram, sporta klubu vai
federaciju. Nav nepiecieSams izveidot un péc
tam likvidét jaunu vienibu — rikotaja OSVO ir arl
organizejosa institlcija, kas var kontrolet projektu
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Periodiski notiekosajiem sporta
pasakumiem vislabakais
risinajums ir bezpelnas struktira.

pasakuma Tpasnieka delegéto pilnvaru ietvaros.
Jau pastav sporta institicijas, kuram ir piesSkirta
projekta parvaldiba, un rikotajai organizacijai jau
ir batiskie resursi.

Absollti lielakajai dajai sacensibu pietiks ar So
tiesisko strukturu. Tomer strukturas vienkarsibai
ir art trakumi, pieméram, rikojot kompleksas
sporta sacensibas vai pasaules cempionatu, vai
tad, ja pastav butiski OSVO finansu vai darbibas
riski. Sada situacija organizatori var nolemt par
jauna, autonoma tiesibu subjekta izveidi, kas
konkreti nodarbotos ar pasakuma organizésanas
praktiskajiem aspektiem.

lespéjams, So risinajumu bus grutak ieviest,
taCu tam ir noteiktas priekSrocibas. Pirmkart,
tas nodrosina parredzamas attiecibas starp
projekta iesaistitajam personam. Jo lielaks

So personu skaits un daudzveidiba, jo lielaka
nepiecieSamiba izveidot vienojosu juridisko
strukturu, kas nodroSinatu visu partneru,
pieméram, valdibu, sponsoru un klubu saistibu
ar lemejinstitdciju un legalu piedalisanos
pasakuma organizéSana.

Otra prieksrociba attiecas uz autonomu un
parredzamu pasakuma parvaldibu.

lzmantojamo materialu un resursu daudzuma déel
driz vien var rasties ipasas juridiskas struktlras
izveides nepiecieSamiba, un autonomas
juridiskas personas izveide |aus izvairities

no sajukuma, piemeéram, cilvekresursu un
finansialas atbildibas joma. Pieméram, atsevisSka
struktura |auj organizatoriem noteikt konkrétajam
pasakumam, nevis personala ikdienas darbibam
vajadzigos uzdevumus, tadéjadi nodrosinot
parredzamaku parvaldibu.

Konkréetas struktlras izveide ietekmé art
jaunas organizacijas, kurai bus sava identitate,
nosaukums un adrese, ricibspéju. Institucijas
resursi pieder Sai jaunajai juridiskajai personai,
un tos var parvaldit, izmantojot unikalu budZzeta
struktlru. Visas pasakuma organizésanas laika
izveidotas ligumattiecibas var noslégt juridiskas
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personas varda, kas ari varés versties tiesa,
lai nodroSinatu savu étisko, intelektualo un
komercialo tiesibu ieverosanu (skat. 5. nodaja).

STjauna juridiska persona uznemsies
pienakumus saistiba ar pasakuma organiz€Sanu,
neietekméjot to veidojosas organizacijas.
Tadeéjadi daliborganizacijam tiek raditi drosaki
apstakli, lai risinatu visus starpgadijumus, kas

ar pasakumu saistito aktivitasu de| nodara
kaitéjumu mantai vai cilveékiem. Tas ari nodroSina
pamatu ekonomisko un vadibas grutibu
risinaSana, noskirot pasakuma finansésanu un
parvaldibu no citam taja iesaistito organizaciju
aktivitatem.

Tomeér juridiskas struktiras veidoSana pastav
procesuali ierobezojumi, kas var ietekmét

to, ka grupa tiek izveidota, tas likvidaciju un
saistibu, pieméram, gramatvedibas un nodok|u,
parvaldibu. Proceduras ierobezojumi var ietekmet
art arejas vai ieksejas kontroles sistemas, kas
attiecas uz jebkuru juridisko personu. Neatkarigi
no izvélétas juridiskas struktdras ir janem vera
visi valsts tiesibu aktos paredzetie attiecigie
procesualie ierobezojumi.

Juridiskas strukturas

Pec juridiskas personas noteikSanas var
izveleties rikotajorganizacijas juridisko strukturu.
Atkariba no valsts juridiskas struktlras
organizatori parasti var izveléties kadu no
tradicionalajam iespéjam.

Pirma iespéja ir atkariga no rikotaja ka
komercorganizacijas vai bezpelnas organizacijas
statusa. Komercorganizacijas iespéja galvenokart
tiek izmantota vairakkartéjam sporta sacensibam,
kas rada ieverojamus finanSu ienémumus —
profesionaliem Cempionatiem, piemeram,
“Formula 1”. Periodiskajiem sporta pasakumiem,
pieméram, kontinentalajiem ¢empionatiem,
labaks risinajums ir bezpelnas struktura: katra
sacensibu norises reiz€ organizatori ir atskirigi,
un panakumu ekonomiskais kritérijs ir vienkarSa
budzeta sabalansesana (nevis pelnas gusana).
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Otra iespé€ja ir atkariga no izmantotas juridiskas
struktdras privata, publiska vai jaukta tipa.
Organizatori reti izvelas tikai publisku juridisku
strukturu, iznemot valstis, kuras valsts sektoram
ir vadosa loma. Liela meroga sporta pasakumos,
kur sabiedrisko grupu ieguldijumiem ir butiska
nozime, parasti meédz but jauktas grupas
strukturas, kuras ietilpst gan privato tiesibu, gan
publisko tiesibu juridiskas personas.

Kad organizatori ir pienémusi lemumu par
strukturu, dalibas un IEmumu pienemsSanas
nosacijumi ir jadefiné rikotajorganizacijas
statutos, kuros ir noraditi grupas dalibnieki.
Pieteikuma iesniegSanas vai orgkomitejas biezi
pastav dazadas “saimes”:

e sporta saime, kura ietilpst attiecigas vietejas,
valsts vai starptautiskas sporta organizacijas;

* vietgjas, regionalas vai valsts grupas, kas
bus saistitas ar pasakumu un kuru daliba ir
nepiecieSama jau pieteikuma iesniegSanas
posma, pieméram, valsts vai vietéja valdiba;

e eckonomiskie partneri un/vai valsts vai privati
uznémumi, kas tiks iesaistiti pasakuma
finanseSana vai organizésana, piemeram,
SpoNsori; un

e pilsoniska sabiedriba, kura ietilpst
dalibnieki, kuri var nepiedalities pasakuma
organizesana, taCu to klatbutne un atbalsts
nostiprina organizacijas pozicijas, piemeram,
profesionalas organizacijas un apvienibas.

Statutos japrecizeé ari leméjinstitliciju un parvaldes
struktlru sastavs, ka ari to darbibas joma. So
struktlru biezi sauc par direktoru padomi (DP), un
ir loti svarigi, lai taja tiktu ieklauti visu pasakuma
rikosSana iesaistito grupu parstaviji.

i Edinasana :

Peldésanas
kompleksa
vaditajs

; : ¢ Protokols
:Amatpersonas: un VIP ;
: ; *. personas

6.1. attéls. Dalita struktura
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Spélu

orgkomiteja

Ja pasakumam ir vajadzigs pastavigs un
profesionals personals, direktoru padome pienem
stratégiskus Iémumus, kas saistiti ar programmu
izstradi, budzeta pienemsanu un galveno ligumu
apstiprinasanu, un ta ir noteicosa instittcija

ar pasakumu saistito aktivitasu jautajumos.
Operativos IeEmumus pienem pasakuma vadiba,
kas ir atbildiga par DP ieteikumu un lemumu
izpildi. Ta ir javada DP prezidentam, kur$ ir arf tas
likumiskais parstavis.

Statutos var but atlauts izveidot ari citas
strukturas, pieméram, specialas komisijas

vai komitejas. Parasti Sis struktlras sastav

no ekspertiem, un tam ir konsultativa vai
padomdeveja loma, lai noteiktu un parraudzitu
noteiktas programmas dalas, atbalstot DP
aktivitates.

Funkcionalie aspekti

Organizejot pasakumu, nepietiek ar juridisko
struktdru — nepiecieSams apmierinat ari
operativas vajadzibas, sadalot lomas

un uzdevumus starp papildinosam un
koordinétam struktarvienibam vai nodalam.
Sim nodalam un jo Tpasi par pasakumu
atbildigajiem augstaka ranga vaditajiem ir
jarikojas juridisku personu vadiba. Tomeéer so
nodalu vaditaji ir japilnvaro pienemt lemumus,
kas vinu komandu locekliem |auj veikt savas
funkcijas.

Organizetaja pirmais mérkis ir noteikt grupas
funkcionalas vajadzibas, kuras atskirsies atkariba
no ta, vai ta ir pieteikuma iesniegSanas komiteja
vai pasakuma orgkomiteja, ka ari no dazadiem

Vieglatletikas
kompleksa
vaditajs

" Protokols
unVIP

{Amatpersonas:
: 3 . personas
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pasakuma organiz€Sanas procesa posmiem.
Pasakuma organizéSanai nepiecieSamas funkcijas
ir detalizétak apltikotas turpmak teksta.

Kad Sis funkcijas ir definétas un iedalitas,
nepiecieSams sadalit pienakumus, skaidri nosakot
lemumu pienemsanas un kontroles sistému. Sim
nolukam pasakuma organizatori var izmantot vienu
no vairakam dazadam struktaram.

e Dalitas strukturas
Dalita struktura sadala organizacijas
struktlrshému |oti centralizétas pamatvienibas,
kas rada produktus vai pakalpojumus. Sis
vienibas var iedalit atbilstosi aktivitatei (sporta
vai citas aktivitates) vai geogréafijai (pieméram,
atbilstoSi sacensibu laika izmantotajiem
objektiem; skat. 6.1. attéla, zemak pa kreisi).
Katra vieniba ir vairak vai mazak autonoma,
savukart visparigie noteikumi reglamenté
visas aktivitates, nodrosSinot to darbibas
koordinaciju.

e Funkcionalas strukturas
Daudzu OSVO tradicionali pienemtas
funkcionalas struktlras ir centralizeétas
un hierarhiskas, lidzigi tam struktaram,
kas paraditas nakamas lappuses 6.2. un
6.3. attelos 2015. gada Klusa okeana spé€lu
ilustracija. DP pakl|autiba pasakumu vadiba
tieSi kontrole dazadas struktlrvienibas,
nodalas vai dienestus, kuri veic dazadas
funkcijas. Sis nodalas var sikak iedalit
apaksfunkcijas.

e Matricas strukturas
Matricas struktlras méedz apvienot dalito
un funkcionalo struktlru priekSrocibas
un trukumus. Ka paradits 6.12. attéla
(235. Ipp.), organizacijas strukturshéma var
izskatities ka divkarSa ieraksta tabula, X ass
administrativajam funkcijam skérsojot Y ass
dazadas razosanas un pakalpojumu nodalas.
Merkis ir skaidras Iemumu pienemsanas un
kontroles sistemas izveide, laujot organizet
vieglaku resursu sadali projektu komandam.

Visbeidzot, organizatoriem ir jaizlemj, kam
uzticet So funkciju veikSanu. Parasti organizatora
galvena atbildiba — pasakuma operativa
organizacija — atrodas tieSa orgkomitejas
parzina. Tomeér noteiktas funkcijas (visbiezak tie
ir pakalpojumu sniegSanas uzdevumi, piemeéram,
izmitinaSana, edinasana un transports) var
nodot arpakalpojuma sniedzé&jiem, kuri atbild uz
organizatora oficialajiem lugumiem saskana ar
llgumos rakstiski noteiktajiem kriterijiem. Turklat
specializétiem uznémumiem var tikt uzticétas
komercialas funkcijas, pieméram, sponsorésana,
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Tadas funkcijas ka, pieméram, transportu var uzticét argjiem
pakalpojumu sniedzejiem.

—_ — G _ _ L]
reklamésana un areéja komunikacija, ka ari e 221
revizijas un kontroles funkcijas.

llustracija nakamajas lappusés paraditas
2015. gada Klusa okeana spélu juridiskas un
funkcionalas struktdras.

@ Galvenie ieteikumi

* |zlemiet, vai ir nepiecieSama atseviska
juridiska persona.

e |zveidojiet juridisku strukturu, kas
nodroSina parskatatbildibu par
pasakumu un piedava zinamu
aizsardzibu pret ta riskiem.

e Parliecinieties, ka direktoru padome
parstav visas atbilstosas grupas.

e |dentificgjiet visus pasakuma rikosanai
nepiecieSamos uzdevumus un sadaliet
tos pa funkcionalajam jomam.

e |zveidojiet vispiemeérotako strukttru,
lai veicinatu pasakuma panakumus un
nodrosinatu parskatatbildibu direktoru
padomei.

e |zlemiet, kadus darbus var uzticet citam
organizacijam arpakalpojumu sniegsanai.
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@ 6.2. ilustracija

2015. gada Klusa okeana Ny
spelu organizatoriska struktura &=

Klusa okeana spéles ir kompleksas sporta sacensibas,
kas tiek rikotas ik péc cetriem gadiem un ievéro
Olimpiskas hartas principus. 2015. gada Portmorsbija
(Papua—_]aungvineja) notika XV spéles, kuras piedalijas
4000 sportistu un amatpersonu no 24 valstim,
meérojoties spékiem 299 sacensibas 28 sporta veidos.
Pasakuma piedalijas aptuveni 4500 brivpratigo,

to atspoguloja vairak neka 50 plassazinas lidzek]u
organizacijas, sasniedzot vairak neka cetru miljonu
cilveku auditoriju. Katru dienu sacensibam sekoja

20 000 skatitaju.

Direktoru
padome

Izpilddirektors

Attiecibas ar Attiecibas ar
valdi valdibu

Ny,

5, QQY ¢

1 coN\"‘\

Juridiska identitate

Tapat ka daudzos starptautiskajos sporta pasakumos,
pastavéja atskiriba starp pasakuma ipasumtiesibu
aspektiem un ta organizatorisko strukttru.

Klusa okeana spélu padome (PGC) ir spélu
parvaldes institacija. Tas sastavs, misija un
organizacija ir noteikta harta, kura ari izklastita
leméjinstitucijas veidosanas kartiba. PGC locekli
ir neatkarigas amatieru sporta organizacijas: Klusa
okeana spélu asociacijas (sporta saime) no Klusa
okeana regiona 22 valstim vai teritorijam; tas var
darboties ari ka NOK vai teritorialas olimpiskas
komitejas.

Katru organizaciju parstav ne vairak ka tris
personas.

PGC parvalda valde, kura ietilpst prezidents, tris
viceprezidenti (sporta, marketinga, ka ari revizijas
un finansu jautéjumos), sportistu parstavis un
izpilddirektors bez balsstiesibam. Prezidentam

un viceprezidentiem ir jabut dazadu valstu vai
teritoriju parstavjiem. Harta ari noteikts, ka PGC
var darboties komitejas, kuram uzdota noteiktu
jomu parraudziba, kas var sniegt rekomendacijas
un priekslikumus.

{ Sponsorésana
i un protokols :

Komunikacijas
Attiecibas ar
kopienam

6.2. attels. 2015. gada Klusa okeana spélu orgkomitejas darbibas strukttra
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Komerc-

pakalpojumi Darbibas

CR
Administracija
Risks
Finanses
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Operativais
vaditajs

{ [

Norises vietas Sporta veidi

Spélu

pakalpojumi Tehnologija

¢ |zmitinasana e Akreditacija

e lerasanas un e Apraide
prombrauksana « Komunikacijas
e Aktivu parvaldiba o IT

¢ Edinasana, tiri$ana un
atkritumu apsaimniekos$ana un rezultati
¢ Logistika
¢ Mediciniskie pakalpojumi
¢ Drosiba
e Satiksme

e Transports

6.3. attels. 2015. gada Klusa okeana speélu orgkomitejas uzdevumu struktira

Juridiska struktura

PGC harta ir noteikts, ka spélu rikosanas gods
japieskir izraudzitas valsts vai teritorijas nacionalajai
vai teritorialajai amatieru sporta organizacijai — Saja
gadijuma Papua-Jaungvinejas Olimpiskajai komitejai
(PNGOC).

Péc tam ka parraudzibas struktara tika izveidota
Klusa okeana spelu (2015. g.) parvalde (Pacific
Games Authority (PGA)), kura ieklauti valdibas,
PNGOC, privata sektora un PGC parstavji. Si
organizacija péc tam delegéja spelu organizésanas un
rikosanas atbildibu atseviskai bezpelnas juridiskajai
strukttrai — Papua-Jaungvinejas 2015. gada Klusa
okeana spélu orgkomitejai (GOC).

GOC bija tiesi paklauta PGA, un tai bija jasanem
PGC apstiprinajums. GOC direktoru padome ietilpa
saskana ar PGC hartu izraudzitie parstavji, tostarp
viens PGC kandidats. Spélu augstaka leméjinstitacija
bija PGC un tas pilnvarota GOC. GOC nodrosinaja
spélu sporta programmu un ar to saistitas darbibas
un ceremonijas; koordingja komandu iesaistisanos,
sacensibu norises vietas pagaidu infrastruktaru un
norades; veica spélu tiesibu pardosanu un virzibu,

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

Darbaspéks

e Hronometraza, punkti

[ p!

Preses darbiba
un spélu zinu
dienesti

Sagade un
braucieni

Sportistu

pakalpojumi Ceremonijas

¢ Komandas
pakalpojumi

e Atklasana/slégsana
¢ UznemsSana

e Ciemata pakalpojumi o Medalas

e Sporta informacija « Sporta prezentacija

°
e 223
°

izmantojot sponsorésanu, tematiskas produkcijas
tirdzniecibu, plassazinas lidzeklus un bilesu pardosanu.

Atbilstosi PGC pieprasijumam Papua-Jaungvinejas
parlaments pienéma tiesibu aktu, ar kuru valdibai tika
uzdots pieskirt spelu norises vietas un pamatfinanséjumu,
tiesisko nodrosinajumu un bautiskos pakalpojumus
(droéiba, imigracija, lidostu darbiba, mediciniskie
pakalpojumi utt.). Norises vietu, infrastruktiras un
aprikojuma komiteja (Venues, Infrastructure and Equipment
Committee (VIEC)) bija atbildiga par visas sporta
infrastruktaras, tostarp spélu ciemata, nodrosinasanu.
VIEC bija tiesi paklauta PGA.

Funkcionalie aspekti

GOC tika sadalita cetras nodalas un péc tam
apaksvienibas, kas noraditas 6.2. attéla (kreisaja puse).
Visas nepieciesamas galvenas funkcijas tika pieskirtas
uzdevumu struktarai, kuras piemeérs ir paradits

6.3. attéla (augstak).

Katram pasakumam bus atskiriga organizatoriska

struktara atkariba no pieredzeéjusas vadibas iespéjam
un specializacijas jomam. Vertikala organizacijas
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Vissvarigakie lemumi spelu norises
laika tiek pienemti Galvenaja

vadibas centra.

strukttrshéma biezak sastopama tur, kur ir mazaks
pieredzéjusu vaditaju skaits un augstaka limena
vaditajiem ir javada un japamaca paklautas personas,
savukart horizontala organizacijas struktarshéma
atbildibu uznemas un lémumus pienem vairak
pieredzéjusu vaditaju. Neatkarigi no struktaras
visas galvenas pasakumam nepieciesamas funkcijas
ir japieskir un jaizpilda (skat. 6.3. attéla).

Kad lidz spélu atklasanai ir atlikusas aptuveni

100 dienas, organizacija parasti mainas no strukturas,
kas pamatojas uz nodalam, uz struktaru, kas
pamatojas uz norises vietam — $is process ir pazistams
ka venuisation, ka paradits 6.12. attéla (235. Ipp.).

Sis izmainas ir paredzétas, lai katra norises vieta
izveidotu dazadu funkcionalo jomu cilveku komandas
(droéiba, transports, édinasana, ar presi saistitas
aktivitates utt.). Peéc tam tiek izveidots Galvenais
vadibas centrs (GVC), kas klust par komandcentru
darbibas un komunikacijas parraudzibai un
koordinésanai visa pasakuma gaita. Seit spélu norises
laika tiek pienemti vissvarigakie [emumi.

Noslegums

Si ilustracija parada, cik svarigi ir noteikt pareizo
pasakuma juridisko identitati. PGC identitate ir
nodalita no Klusa okeana spélés ieinteresétajam
22 valstim un teritorijam, un $i noskirsana
aizsarga OSVO no riska, ja spélés radisies kaut
kadas problémas.

Svariga ir ari orgkomitejas ka juridiskas
strukturas izveide, jo taja tiek ieklauti
vietéjie parstavji, kurus spéles tiesi ietekme.
Saja gadijuma GOC sastava ir ieklauti
parstavji no sporta saimes svarigakajiem
parstavjiem: tai ir skaidra lemumu
pienemsanas un administrativa struktura,
un priekssédétajs tiesi kontrolé pasakuma
riko$anai nepieciesamas funkcijas. Struktura
ir ari pietiekami elastiga, lai to varétu
parveidot pasakuma rikosanas vajadzibam,
priekssédétajam saglabajot tiesu kontroli par
visam funkcijam.

Klusa okeana spéles noritgja 15. reizi un treSo — Papua-Jaungvineja, piesaistot kaisligus vietgjos lidzjutéjus (labaja puse).
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6.3.

Sacensibu organizesana

Lai gan sporta pasakumi médz bat dazada méroga un
var izpausties dazadas formas, gandriz visu veiksmigo
pasakumu rikosSana ietver vienus un tos pasus

Cetrus posmus: projektésanu, izstradi, istenoSanu

un pabeiganu. Saja sadala ir izklastitas ar sporta
pasakuma organizéSanu saistitas pamatfunkcijas un
apspriests, ka jaieplano So uzdevumu grafiks.

Visos pasakuma posmos janem vera ilgtspejas

un mantojuma apsverumi. Rikosanas pieteikuma
dokumentos biezi tiek uzskaititas iniciativas pasakuma
ietekmes uz vidi samazinasSanai vai ta paredzamas
socialas un ekonomiskas ietekmes izklastiSanai, tacu
budzeta ierobezojumu un/vai vadibas trikuma dél ne
vienmeér sadi plani tiek istenoti.

Sadalas nosleguma tiek apspriesti 2017. gada IAAF
pasaules cempionata posmi.

Pasakuma posmi

Ka jau minéts, sporta pasakumus var iedalit Cetros
galvenajos posmos.

1. posms: ProjektéSana

Ja jums ir jaiesniedz pieteikums, lai sanemtu pasakuma
rikoSanas tiesibas, iespgjams, projektéSanas posmu
var veikt pieteikuma sagatavoSanas laika ka butisku
pirmo soli, lai analizétu pasakuma Tstenojaniibu. Sim
nolUkam var uzdot jautajumus par to, ko pasakums
dos OSVO, vienlaikus noskaidrojot ta atbilstiou OSVO
stratégijai un prioritatem. Galvenais ir noskaidrot, vai
pasakums ir ekonomiski dzivotspgjigs, apmierina
patiesas vajadzibas, ka ari piesaista dazada

veida merkauditoriju un partnerus. Vienlaikus ir
janoverte, jadefiné un jaizpilda pasakuma praktiskas
istenojamibas nosacijumi. Tas palidzes izstradat
pasakuma noteikumu dokumentu, kuram jabut
iespé€jami detalizetakam.

2. posms: Izstrade

Otrais posms ietver nepiecieSamo uzdevumu
planoSanu, lai efektivi sagatavotos pasakumam.
Saja posma ir pasi svarigi parbaudit, ka tiek veikti
darbi saistiba ar ieprieks noteiktajiem laika, izmaksu
un kvalitates ierobezojumiem, un péc tam veikt
nepiecieamas izmainas. St posma beigas var
veikt izméginajumus faktiskajos darba apstak|os,
pieméram, atklaSanas ceremoniju méginajumus vai
testa sacensibas, lai parliecinatos, ka viss ir gatavs
pasakuma rikoSanai.

6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA

3. posms: Isteno$ana

Lai péc pasakuma atklasanas nodrosinatu ta
panakumus, pasakuma organizatoram tas ir efekfivi
un sekmigi javada. Organizatoram ir janoskaidro

un japaredz visas problémas saistiba ar iesp&jamo
negativo ietekmi, ka art jaanalizé jebkadu probléemu
C€Elonis un javeic iesp&jamie risinajumi.

4. posms: PabeigSana

Péec pasakuma nosleguma organizacijai ir jaanalize
savas darbibas efektivitate, janoverte rezultati,
jaizformeé komanda un jaformulé nakotnei guta
maciba. lesp&jams, orgkomitejai bus jaatskaitas
galvenajam ieintereseétajam puseém par pasakuma
panakumiem. Dazreiz, pieméram, péc olimpiskajam
spelem, orgkomitejam ir janodod guta pieredze
nakamajai komitejai.

Uzdevumi

Ar pasakuma rikoSanu saistitie uzdevumi iedalami
piecas funkcijas. Turpmak Tsuma tiks izskaidrotas
piecas funkcijas, bet to dazadie uzdevumi ir
paraditi no 6.4. lidz 6.8. attélam 228.-230. Ipp..

No 6.4. [idz 6.8. attélam ir paradita katra uzdevuma
vieta pasakuma grafika saistiba ar Cetriem ieprieks
aprakstitajiem pasakuma posmiem. Katra laucina
garums atSkiras atkariba no katra uzdevuma
iespéjama izpildes laika, un dazus uzdevumus nav
iesp€jams izpildit, kamer nav pabeigts ieprieks€jais
uzdevums.

1. funkcija: Vadiba un koordinacija

Sis funkcijas pienakumos ietilpst budzeta
aprekini un finansu planosana; funkcionala
organizacija, hierarhiska strukttra un personala
vadiba; uzdevumu planosana, pécparbaude

un pielagosana; ka art juridiskie un regulgjuma
jautajumi. 6.4. attéla (228. Ipp.) redzams, ka
dazas funkcijas ietilpst tikai projektésanas
posma, savukart citas ilgst visos Cetros posmos.
NoveértéSana un macisanas ir svariga ceturta
posma sastavdala; tam ir butiska nozime, lai
noteiktu, vai pasakuma tika sasniegti merki, kas
attiecas uz OSVO un citam ieinteresétajam pusem.

2. funkcija: Sporta darbibu vadiba

S funkcija nodrosina pasakuma faktisko norisi.
Tasteno vadibas un koordinacijas funkcijas
planus, un taja tiek ietverts viss — no cilvekresursu
un materialo resursu prasibu novértésanas lidz
personala izpildita darba novertésanai, ieskaitot
sacensibu norises vietu un iesildisanas zonu
izveidi. Ka paradits 6.5. attéla (229. Ipp.), Sai
konkrétajai funkcijai ir uzdevumi, kas aptver
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Lielakoties sadu pasakumu norisé
ir Cetri posmi: projektésana,
izstrade, istenosana un pabeigsana.

visus Cetrus pasakuma posmus — no sacensibu galvenajas jomas. Ka redzams 6.7. attéla

atbilstibas tehniskajam prasibam nodrosinasanas (230. Ipp.), pirma joma ietver pasakuma

[1dz pateicibam iesaistitajam pusém par paveikto norisei nepiecieSamo buvju sagatavosanu,

darbu. vislielako uzmanibu pievérsot drosibai. Otra
galvena darba joma ietver ertibu parvaldibu un

3. funkcija: Sekretariata, administrativais un uzturédanu kartiba pasakuma laika un péc ta,

vadibas darbs un |oti svarigs uzdevums ir blvju demontaza vai

Ka paradits 6.6. attéla (229. Ipp.), Si funkcija ietver nodosana.
administrativos un sekretariata uzdevumus, un

ta attiecas uz finandu attiecibam ar pakalpojumu 5. funkcija: Reklama un pardoSana
sniedzejiem, gramatvedibu, bileSu parvaldibu un Ka paradits 6.8. attéla (230. Ipp.), Si funkcija
papildu pakalpojumiem. Tai ir svariga citu funkciju attiecas uz marketingu, komunikaciju un
atbalsta nozime visos posmos. Sekretariata plassazinas lidzeklu partneribam. Tai ir jaizpilda
uzdevumi — komunikacija ar sabiedribu un turpmak minétie uzdevumi, kas projektéSanas
galvenajam ieinteresétajam pusem un lietvediba — posma prasa nopietnu darbu:

ir loti svarigi pasakuma veiksmigai norisei.
e marketinga stratégijas izveidoSana;

4. funkcija: Logistika e komunikacijas stratégijas un pladsazinas
Sai funkcijai projektésanas posma ir ierobezota [ldzeklu ricibas plana noteikSana; un
nozime, un tas uzdevumus var iedalit divas e partneribu izpéte, uzsakSana un parvaldiba.

o :---ﬁ- v N \"lm

Dazus uzdevumus nav iespéjams izpildit, kameér nav pabeigts iepriek$éjais uzdevums

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA 6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA



QG

Planosanas uzdevumi ir
butisks sporta pasakuma
organizesanas aspekts.

ProjektéSana Izstrade Istenosana PabeigSana

BudZeta apréekini un finan3u plano3ana
Dazadu finansgjuma iespéju izpéte
Budzeta aprekini; finansiala lidzsvara prasibu izpéte; konkrétu komisiju budzeti
lzdevumu un ienemumu kontrole; kases vajadzibu paredzésana; konsolidacija
BudZeta parraudziba un pielago$ana (darbibas radrtaji)
FinanSu bilance: kontrole; neatbilstibu salidzinasana ar planoto budzetu; finanSu analize

Funkcionala organizacija, hierarhiska struktura un personala vadiba
Funkcionalais sadalijums; funkcionalas organizacijas strukturshémas (strukttrvieniba, nodala, komisijas) izveide
Hierarhiskas struktaras noteik$ana, paredzot katras vienibas darbibas un atbildibas jomas
Katras funkcionalas vienibas cilvecisko, materialo un finansialo vajadzibu noteik§ana
Amatu profilu noteik$ana; vadtaju pienemSana darba; darbu, pilnvaru un piek|uves informacijai sadale
Resursu optimizacija; uzdevumu un ieverojamo ierobezojumu formalizé$ana, nosledzot ligumus
Visparéja koordinacija; pecparbaude; pielagosana; strukturalo parmainu vadiba
Sakotneéjas sanaksmes organizéSana (katras personas lomu galigas vadlinijas); partneru motivéSana
Personala mobilizé3ana un parraudziba (motivacija, attiecibu jautajumi, virsdarbs)
Fikséto merku izpildita apjoma kvantitativa un kvalitativa noteikSana
Pagatnes pieredzes izmantoSana, piedzivotas gratibas un istenotie risinajumi
Projekta informacijas arhivéSana; izmantotas metodes un instrumenti

Uzdevumu plano$ana, pécparbaude un pielago$ana
Projekta galveno uzdevumu noteik3ana (izmaksu/terminu/kvalitates ierobezojumi, darba slodze, rezultati)
Kopiga uzdevumu organize$ana; ekonomiskas pamatotibas izpéte; ar pasakuma terminiem saistito grozijumu veikSana
Sakotneéja grafika (galvenie datumi) un pec tam individuala darba plana izstrade
Projekta nevainojamas darbibas veicina$ana; pécparbaude; sarunas par izveletajiem terminiem un citam ertibam
Uzdevumu saistibas pécparbaude; problému paredzéSana iespejamo kavejumu del
Noteikto terminu ievéro$anas speju novertésana, lai uzlabotu nakotnes pasakumu organizeSanu

Juridisko un normativo jautajumu risinasana
Juridisko un normativo izmainu, kas varéetu ietekmet pasakuma organizeé$anu, nemsana vera
PazinoSana varas iestadem par pasakumu
Ligumu slégSana ar sabiedriskajam organizacijam droSibas un celu satiksmes kontroles joma
Norises vietas apstiprinaSanai nepiecieSamo nosacijumu izstrade; sporta organizaciju piekriSanas sanemsana
Ar lietotaju aizsardzibu, apdrosinasanu, piekluves parvaldibu, higienu un droSibu saistito jautajumu risinasana
Izveidoto mehanismu efektivitates noteikSana; pateicibas pausana partneriem

6.4. attels. Vadiba un koordinacija
Piezime: no 6.4. lidz 6.8. attélam katram uzdevumam atbilstoSie zali iekrasotie laucini norada uzdevuma izpildes laika posmu.
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ProjekteSana Izstrade IstenoSana Pabeig$ana

Sacensibu, kuras tiek ievéroti pasakuma ipasnieka un federacijas noteikumi, projektéSana
NepiecieSamo logistikas resursu (arbitri/tiesnesi, tiesneSu kolégija, eskorti) un materialu (hronometraza, rezultatu publicé$ana) novertesana
Treniniem paredzeto vietu organizéSana un ieriko$ana, atbilstoSi izmeéra normativajam un droSibas prasibam
Nosacijumu, lai pieteiktos un piedalitos sporta programma, izstrade (sportistu atlases limeni)
Komunikacija ar dazadam potencialajam meérkauditorijam (valstis, federacijas, komandas, sporta sacensibu dalibnieki)
Sportistu un delegaciju transporta, uznemsanas, izmitinaSanas un édinasanas nosacijumu izstrade
Treniniem, atpatai, mediciniskajai palidzibai, komunikacijai starp sportistiem un pla$sazinas lidzekliem paredzéto vietu ierikoSana

Sportistu un delegaciju uznemsana; sacensibu koordiné$ana;
stridu risinaSana; sporta rezultatu publicé$ana

Izklaides elementu izstrade (atklaSanas ceremonija, mazaka
meroga pasakumi, medalu un balvu pasnieg$ana)
Antidopinga kontroles atviegloSana;
brivpratigo koordinéSana
Balvu pasnieg$anas organizéSana; sporta rezultatu pazinoSana plassazinas lidzekliem
Pateicibas un atzinibas pausana algotajiem un brivpratigajiem darbiniekiem par vinu darbu

6.5. attéls. Sporta darbibu vadiba

ProjekteéSana Izstrade Isteno$ana Pabeig$ana

Sekretariata un administrativais darbs
Atgadina$ana darbiniekiem par viniem noteiktajam lomam un funkcijam
Atbildésana uz sabiedribas informacijas pieprasijumiem; pasta / e-pasta parvaldiba
Atbildésana uz talruna zvaniem; cilveku virziba uz pareizo nodalu un resursu
Logistikas atbalsta sniegSana nodalam (ieltigumu, akreditaciju, pasta sttijumu, pateicibas vestulu apstrade)
Piedalianas sabiedribas parstavju un norikoto partneru uznemsana un informesana; pieteikumu skaita parvaldiba

PateikSanas cilvekiem par paveikto darbu

Vadiba
LietiSkas attiecibas ar pakalpojumu sniedzejiem
Sazina ar pakalpojumu sniedzejiem un piegadatajiem (viesnicu nozare, edinasana, transports, programmatura/IT)
SalidzinoSo aprekinu pieprasi$ana un izpéte; sadarbibas nosactjumu formalizé$ana; ligumu sagatavo$ana
Shiegto pakalpojumu parvaldiba un parraudziba
Gramatvediba
Gramatvedibas uzskaites pastaviga uzturéSana; attiecibas ar piegadatajiem, klientiem un partneriem
Algas lapu, rekinu un nodok|u deklaraciju apstrade
Izdevumu un ienémumu budzeta parraudziba; kopsavilkuma dokumentacijas izveide un analize
BileSu izplatiSana un papildu pakalpojumi
Potenciala tirgus izvértéSana ar marketinga nodalu; sabiedribai un partneriem paredzéto piedavajumu sagatavo$ana
Dazadu apraides tiklu un partneru mobilizéSana norises vietu sedvietu pardoSanai
Komunikacija ar merkauditoriju; reklamas aktivitasu izstrade, mainoties bileSu pardosanai

6.6. attéls. Sekretariata, administrativais un vadibas darbs
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ProjekteSana Izstrade Isteno$ana Pabeig$ana

Treniniem, darbam, komunikacijai, uznem3$anai paredzéto vietu sagatavoSana
Pasakuma vadliniju noteikSana; aktivitaSu planoSana

Dro$iba

Marketings un komunikacija

PlaSsazinas lidzekli un televizija

Sporta aktivitates

Parvalde, administracija un vadiba

Ertibu parvaldiba un uzturé$ana pasakuma laika un péc ta nosléguma

Pasakuma nevainojamas norises

nodroSinasana operativa limen;

planoto aktivitasu veikSana

PavadoSie pakalpojumi un

turpmakie pasakumi saistiba ar

visu arpakalpojumu sniedzeju

nodroSinatajiem pakalpojumiem

(skana, aktivitates)

Blvju demontaza un koordinacija ar apakSuznemeju komandam

Logistikas funkciju darbibas novértésana; ar apakSuznémuma ligumiem nodroinato pakalpojumu kvalitates noteik$ana

6.7. attéls. Logistika

ProjekteéSana Izstrade Isteno$ana Pabeig$ana

Pasakuma marketinga stratégijas izveide
Ar tirgu, konkurenci un vidi saistito galveno datu apkopo$ana un analize
Tirgus segmentacija
Merka grupu noteikSana
Pozicijas noteikSana
Operativas formas pieskirSana stratégiskam izvelem
LietiSku priekslikumu iesniegSana, pardoSana un turpmakas darbibas saistiba ar tiem

Komunikacijas stratégijas un pla$sazinas lidzeklu ricibas plana noteik$ana
Merku noteikSana — pasakuma téla analize

Konkrétu komunikacijas mérku noteik$ana

AtbilstoSu vestijumu izstrade un plaSsazinas lidzek|u izvele
Resursu un partneribu izpéte
Plasazinas I1dzek|u ricibas plana izstrade
PlaSsazinas lidzeklu uznem$ana un darbs ar tiem
AktivitaSu kontrole un pielagoSana

Partneribu izpéte, parvaldiba, parraudziba un uzsakSana
Marketinga komplekta izveide
Potencialo partneru noteikSana
Marketinga kontakts ar atbilstoSo personu
Turpmakas darbibas, ka art atbilstoSa un redzama atbalsta un uznemsanai paredzeto vietu sagatavoSanas nodrosinasana
Partneru sveikSana un personiga pavadisana
Nosleguma parrunas ar partneriem — rezultatu novertésana, pateicibas pausana partneriem

6.8. attéls. Reklama un pardoSana
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PlanoSanas uzdevumi ir butisks sporta
pasakuma organiz€Sanas aspekts. Pat ja
planoSana pamatojas uz preciziem pasakuma
noteikumiem un organizatoru iepriek$gjo
pieredzi, kas tiem sniedz lielaku ieskatu
gaidamaja, planosanai ir btiska nozime,

lai nodroSinatu, ka tiek nemtas véra katra
pasakuma unikalas 1pasibas, tadejadi
organizatori var pielagoties neizbeégamiem
negaiditiem izaicinajumiem.

llustracija turpmakajas lappusés var redzét,
ka IAAF pasaules cempionata organizatori
ar pakapeniskas ricibas pieeju nodrosinaja
pasakuma veiksmigu sarikosanu.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

Marketings, reklama un pardo$ana ir jebkura pasakuma batiska sastavdala.

@ Galvenie ieteikumi

Parliecinieties, ka pasakums ir labi
projektéts un sagatavots.

NodroSiniet valdes aktivu piedaliSanos
projektéSanas posma.

Planojiet visu ¢etru posmu parraudzibu —
no projektesSanas lidz pabeigSanai.
NodroSiniet visu uzdevumu savlaicigu
izpildi.

Pec pasakuma nosléguma novertejiet
savus merkus.
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@ 6.3. ilustracija

2017. g. IAAF pasaules cempionata

organizeésana Londona

Pasaules cempionats ir viens no galvenajiem World
Athletics (lidz 2019. gadam pazistama ka Starptautiska
Vieglatlétikas federaciju asociacija jeb IAAF)
parvalditajiem pasakumiem. Londona tika izvéleta

16. pasaules ¢empionata organizésanai, rikojot
pasakumu sporta kompleksa “Queen Elizabeth Olympic
Park”, kas tika izmantots 2012. gada Londonas
olimpiskajas spélés. Piesaistot 705 000 skatitaju, JAAF
pasaules cempionats bija tresais lielakais pasaules sporta
pasakums skatitaju skaita zina, atpaliekot tikai no
olimpiskajam spéléem un FIFA Pasaules kausa izcinas; un
taja piedalijas 2200 sportisti no 203 teritorijam.

Organizatori ievéroja 6.9. attéla (zemak) izklastito
cetru posmu struktaru. Tomer $aja ilustracija galvena
uzmaniba pievérsta diviem vidéjiem posmiem —
planosanai un darbibam. Lai gan terminologija ir
atskiriga, var redzét, ka katrs posms iederas saja nodala
izklastitaja sistéma.

Strukturas posmi

ProjektéSana IstenoSana

Pieteikuma
iesniegSana
Planosana

Izstrade PabeigSana

Slegsana

6.9. attéls. 2017. gada JAAF pasaules cempionata Londona
organizéSanas posmi

Pieteikuma
iesniegsanas posms

Londonai tika pieskirta iespéja rikot 2017. gada

IAAF pasaules ¢empionatu péc sekmiga pieteikuma
iesniegSanas posma, kura laika tika izveidota projekta
komanda. Péc tam, kad [AAF 2011. gada pienéma
Londonas iesniegto pieteikumu, projekts pargaja
planosanas posma, izveidojot pasakuma konceptualo
noforméjumu, izmantojot dazus JAAF Vides aizsardzibas
un ilgtspéjigas attistibas vadlinijas ierosinatos elementus.
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World
Championships

Planosanas posms

Sis posms ietvéra pasikuma funkcionalas un
operativas organizacijas planosanu. Ta ka $i bija pirma
reize, kad IAAF pasaules cempionats un pasaules
¢empionats para vieglatlétika notika viena gada

un taja pasa pilseta, tika izveidotas divas formalas
organizatoriskas struktaras vietéjas orgkomitejas
(VOK) funkciju veiksanai:

e “London 2017 Ltd”, lai sarikotu 2017. gada IAAF
pasaules cempionatu (IAAFWC); un
e “London Championships Ltd”, lai sarikotu

2017. gada pasaules ¢empionatu para vieglatlétika
(WPAC).

Sis organizacijas izmantoja vienotu komercnosaukumu
“London 20177, lai organizétu un sarikotu abus
cempionatus; organizatoriska struktara tiek apskatita
turpmak teksta.

Projekta sakuma tika izveidota funkcionala struktuara,
kura ietilpa piecas nodalas atbilstosi pasakuma
organizatoriskajam aktivitatém (skat. 6.10. attela,
labaja pusg). Par $o nodalu darbu bija atbildiga augstaka
limena vadibas komanda. Atseviskas funkcionalas
jomas, kas veidoja “London 2017” operativas
nodrosinasanas struktaru, ir paraditas 6.11. attéla
(labaja puse).

Planosanas posma:

e tika veikta nepieciesamo finansu, marketinga un
administrativo uzdevumu uzskaite;

e tika izveidota organizacijas struktarshéma un
hierarhiska struktara, ka ari pienemti darba
augstaka limena vaditaji;

e tika noteikti katras nodalas sakotnéjie pienakumi
un funkcijas (kaut gan planosanas posma dazas
funkcijas mainijas, pieméram, péc valsti notikusajiem
terora aktiem palielinajas drosibas svarigums un
klétesamiba) :

e katrai nodalai tika noteikti uzdevumi un to izpildes
termini;

e tika pielagoti pieteikuma iesnieg$anas procesa
noteiktie budzeti; un

e tika izvertétas organizacijas I'T vajadzibas, péc tam
tika izstradati piedavajumi un parakstiti ligumi.
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Audita
komiteja

“London 2017”
valde

Augstaka
ITmena vadiba

Finansétaju

grupa

Darbibas

Radosa

6.10. attéls. “London 2017 organizatoriska struktura

7 Marketings, *

komunikacija
un bilesu

izplati$ana

Darbibas

Komercdarbiba

Planosana

IzmitinaSana Akreditacija

Edinasana,
tirisana un
atkritumu
apsaimnie-
koS$ana

Sacensibas

Pasakuma
rikotaja
raidorganizacija

ITun
telekomunikacijas

PlaSsazinas Mediciniskie
lidzeklu darbiba pakalpojumi

Pagaidu
infrastruktura

Protokols /
Kongress

QEOP darbiba

Dro§iba

Stadionu /
sacensibu norises
vietu darbiba

Komandas
pakalpojumi

BileSu
izplatiSanas
darbibas

6.11. attels. “London 2017” funkcionalas jomas
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Brivpratigie

Darbaspeks
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2017. gada IAAF pasaules ¢empionata organizatori produktivi izmantoja Londonas pieredzi 2012. gada olimpisko spé|u rikoSana.

Darbibu posms

Dazus ménesus pirms pasakuma organizatori
pienéma uz objektiem balstitu organizatorisko
struktaru, kas izveidoja 6.12. attéla (labajé
pusé) paradito matricu. Funkcionalajiem
vaditajiem tika noteikta atbildiba par objektu
vai ta funkcionalo darbibu, un visparéjai
darbibas koordinacijai tika izveidots galvenais
vadibas centrs (GVC). GVC darbojas ka
leméjinstitucija, kas varéja apvienot valsts
arkartas dienesta komandas, ja radas arkartas
situacija, pieméram, ugunsgréks vai drosibas
apdraudéjumi.

Tadejadi tika izstradats objekta veicamo darbu
grafiks.

Mainoties organizatoriskajai struktarai, planosanas
vaditajam bija japielago visparéjais grafiks un
japrecizé darbiba katra objekta. 6.13. attela (labaja
pusé) ir paraditi objekta sagatavosanas galvenie
posmi un termini, kas nodrosinaja pasakuma
efektivu parvaldibu.

Noslegsanas posms

Péc pasakuma funkcionala organizacija pievérsas
noslégsanas darbibam. Darbu turpinaja tikai

6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA

administrativas un finansu nodalas: budzeta
noslégsana, visu kontu slégsana, orgkomitejas
atlaisana, algoto darbinieku atgriesanas iepriekséjas
organizacijas un gala parskata sagatavosana.

Noslegums

2017. gada IAAF pasaules ¢empionats bija rupigi
planots projekts, kas ievéroja ieprieks aprakstitos
posmus. Nemiet véra, ka cempionatu planosana bija
dala no projektésanas posma un izstrades posma,
kas ir svarigi, jo piedavajuma jaieklauj sakotnéjie
plani un prognozes par to, ka notiks pasakums.
Nemiet véra ari to, ka organizacija pargaja darbibu
posma pirms ¢empionatu sakuma, kas lava pirms
pasakuma parbaudit proceduras (ké ari sportistiem
trenéties sacensibu norises Vietés). Visbeidzot,
nemiet véra, ka novértésana bija butiska pasakuma
pabeigSanas posma sastavdala.

Visi pasakumi neatkarigi no to veida vai méroga

ir jaorganizeé sistematiski. Lai to panaktu,
nepieciesams istenot ¢etrus posmus — projektésanu,
izstradi, istenosanu un pabeigsanu. Sava pasakuma
posmiem varat izveéléties atskirigu terminologiju,
tacu nepieciesamie uzdevumi bus lidzigi Seit
aprakstitajiem.

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA
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2. objekts

3. objekts
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6.12. attéls. “London 2017” darbibu posms

1. PlanoSanas posms 2. Darbibas posms
Funkcionala organizacija Organizacija atbilsto$i objektiem

1. SagatavoSana — konstrukeiju uzstadisana, teh-
nologiska iestatisana, elektroenergijas padeve

2. levaksanas — blvju uzlabojumu un tehnologiska aprikojuma, norazu un apdares
pienem$ana objekta, uzstadiSana un parbaude

Ire saskana ar ligumu: Objekta izmantosanas periods tiek formalizéts, ar ipa$nieku parakstot ligumu, kura izklastiti izmanto$anas nosacijumi
(objekta inventarizacija ievacoties un izvacoties)

3. ParvietoSanas — laika posms, kura komanda parvietojas starp noteiktajiem
objektiem un vietam, lai izpilditu noteiktas funkcionalas misijas

4. Pirms pasakuma — laika posms, kura notiek pedejas treninu nodarbibas un
méginajumi, bivju parbaudes, testi un nosléguma sagatavosanas apspriedes

5. Pasakums

6. lzvakSanas — viss aprikojums tiek
demontéts un izvests no objekta

7. Rekonstrukcija — objekta atjaunoSana

6.13. attéls. “London 2017” objektu grafiks
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6.4.

Sporta pasakuma
cilvekresursu
parvaldiba

Lidztekus bGvém un finansém cilvékresursi (CR), jo
Tpasi brivpratigie, ir neaizstajami elementi jebkura
sporta pasakuma organiz€Sana, un to parvaldibai
ir iz8kiro$a nozime. Saja sadala tiks izskatiti

ar pasakuma CR parvaldibu saistitie galvenie
elementi, paSu uzmanibu pieversot brivpratigajiem.

Sadalas sakuma tiek izklastiti CR plana izstrade
nepiecieSamie procesi, pec tam apspriesta
nepiecieSamo CR identificeSana un pienemsana
darba. Sadalas turpinajuma aplukotas CR
mobilizéSanas un motiveéSanas iespéjas, bet
nosleguma ilustréts, ka 2012. gada jaunatnes
ziemas olimpiskas spéles Insbruka mobiliz€ja lielu
brivpratigo darbaspéeku.

CR parvaldiba

Gluzi ka jebkada cilvekresursu parvaldiba (CRP), art
sporta pasakumam paredzeto CR organizéSanai ir
javeic noteiktas darbibas. Turpmak minétie principi,
ar kuriem iepazinaties 3. nodala, Seit ir apskatiti
Tsuma, bet turpmak Saja sadala tiks iztirzati
detalizétak. Atcerieties, ka vairuma pasakumu
Istermina norise un palausanas uz brivpratigo
personu darbu radis vairakus CRP izaicinajumus.

Cilvekresursu prasibu noteik§ana

Lai noteiktu sporta pasakumam paredzéto

CR prasibas, jums japarskata nepiecieSamo
uzdevumu saraksts, kas ieklaujams pasakuma
rikoSanas vadlinijas. CR var but algoti OSVO biedri,
pagaidu darbinieki no saistitajam organizacijam,
arpakalpojumu sniedzeju personals vai brivpratigie,
kas var but studenti, pensionari vai citi plasakas
sabiedribas parstaviji.

PienemS$ana darba

Pasakuma organizesana ir unikala darbiba,

kurai nepieciesami specifiski CR. Pirmkart, ir
japienem darba cilveki, kuri atbild par pasakuma
organizacijas un ar to saistito uzdevumu izstradi
un koordinésanu. Péc tam atbilstosi vajadzibam
janoalgo specializeti istermina un ilgtermina
darbuznéméji. Visbeidzot, organizatoriem

jasak ilgstosais brivpratigo darba pienemsanas

6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA

process — tiem ir batiska nozime daudzu
pasakumu veiksmiga norise.

Apmaciba

Katra sporta pasakuma organizacija ir atskiriga,
un organizatoriem biezi vien ir gruti atrast CR

ar nepieciesamajam zinasanam. Apmaciba
nodroSina, ka darba pienemtas personas spés
iespéjami labak pildit savus pienakumus. Turklat
ta ir iespé€ja iepazistinat ar pasakuma kultdru,
veicinat komandas garu un visu iesaistito personu
piederibas sajutu.

lekSeja komunikacija

lekSejai komunikacijai ir tris merki: veicinat
komandas sapraSanos un palidzét detalizeéta
planosana, lai novérstu problémas un veiktu
uzlabojumus; dalities informacija ar pasakuma
rikoSanas komandu; ka art veicinat individualo
lldzdalibu un iesaistiSanos. Lai nepielautu
nesaskanotas darbibas, organizatoriem ir japienem
ieksejas komunikacijas stratégdija, kura izklastiti
iek§€jas komunikacijas merki un to sasniegSanas
veidi.

Personala vadiba

Organizatoriem ir javeic savu komandu parvaldiba
saskana ar speka esosajiem tiesibu aktiem, kas
var ietvert ligumu slégSanu ar projektam paredzeta
personala nodrosinatajiem; ligumu ar pakalpojumu
sniedz&jiem apspriesanu, sagatavosanu un izpildi;
llgumu ar algotajiem darbiniekiem un garantijas
véstulu ar brivpratigajiem sagatavosSanu; ka ari
apdrosinasanas jautajumu atrisinaSanu.

CR darbibu grafika plano$ana

Svarigi, lai katrai ieprieks minétajai jomai butu
izstradats plans (skat. 6.14. attéla, labaja
pusé). Katra plana ir jaieklauj mérki; So mérku
sasniegSanai nepiecieSamie cilvekresursi,
materialie un finansu resursi; izpildes grafiks;
atbildigas personas vards; ka arm novertésanas
metodes un butiskie starpposmi.

Péec jomu noteikSanas, kas ir janem vera
cilvekresursu parvaldiba, ir svarigi, lai organizatori
izveidotu visu vajadzigo uzdevumu grafiku —
pasakums notiek |oti konkréta laika posma. Sis
planosanas process laus organizatoriem noteikt,
cik ilgu laiku norités aktivitates, ka uzdevumi var
parklaties, kadi laika posmi ir izSkirosi un kada
koordinacija ir nepiecieSama. Kad Sis grafiks bus
pabeigts, tas visiem iesaistitajiem klUs par atskaites
punktu. 6.13. attela (235. Ipp.) Ganta diagramma
katras aktivitates sakums un beigas ir atteélotas

ar énotam zonam, kas ikvienam sniedz skaidru
priekSstatu par saviem uzdevumiem un terminiem.
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Organizatoru lemumus var
ietekmet lidzeklu un specialo
zindasanu pieejamiba.

Cilvekresursu prasibu
noteiksana

Cilvekresursu prasibas ir atkarigas no pasakuma
specifikas un méroga. Pasakumiem, kuriem
nepiecieSama formalaka organizacija, organizators
sanems pasakumu noteikumu kopumu, kura
izklastitas orgkomitejas tiesibas un pienakumi.

Tomeér ari pasakumiem ar mazak formalu
organizaciju ir svarigi noteikt visas prasibas.
Organizatori var palauties uz lidzigu pagatnes
pieredzi, tacu Sim prasibam jabat saistitam ar
orgkomitejas izvirzitajiem méerkiem. Pieméram,
viens no liela méroga Cempionata organizéSanas
meérkiem varétu but jauniesu informétibas par

So sporta veidu uzlabosana, un So mérki varétu
sasniegt, organizejot skoleéniem paredzetu paralélu
pasakumu — tacu tam butu nepiecieSams papildu
personals.

Pasakuma organizatoriem ir javeic noteiktas
darbibas, pienemot Iemumu par nepiecieSamajiem
cilvékresursiem, un vinu lemumus var ietekmét
lidzeklu un specialo zina$anu pieejamiba. Sadi
lemumi ir japienem étiski, taisnigi un likumigi.

Saciet ar vajadzigajiem pakalpojumiem
Vispirms apsveriet, kadi pakalpojumi ir
nepiecieSami, lai apmierinatu dazadu grupu,
pieméram, sportistu, amatpersonu, skatitaju,

VIP personu un plassazinas lidzek|u vajadzibas.
NepiecieSamie pakalpojumi bls uznemsanas,
droSibas, édinasSanas un transporta joma, un plana
jaieklauj visi ar pasakuma praktisko organizéSanu
saistitie uzdevumi, pieméram, tribinu uzstadiSana,
tirisana un materialu parvadasana.

Izveidojiet organizacijas strukturshemu
Organizacijas strukturshémas |auj organizatoriem
noradit, kadi CR tiks pieskirti katrai funkcijai, jomai
vai uzdevumam. Sadas struktirshémas atspogulo
organizacijas unikalo hierarhisko strukturu, ko var
definét art direktivu un vadliniju dokumentos.

Izveidojiet detalizetus amata un darba aprakstus
Katram amatam jaizveido kvalitativs apraksts,

kura izklastita nepiecie$ama kvalifikacija. Siem
amata aprakstiem japievieno katras funkcijas darba
apraksti, kur jaieklauj ar to saistitie uzdevumi;
nepiecieSama kvalifikacija, zinaSanas un pieredze;
ka art visparéjs kandidata profils.

Amatu aprakstos var ieklaut ari informaciju par
proceduram un direktivam, kas amata ienemejam
ir jaievero; un darbibas atsauces dokumenti,
pieméram, objekta darba rokasgramatas, kuras
izklastitas specifiskas darba proceduras. Katram
atsauces dokumentam ir jabut saistitam ar amata
un darba aprakstiem, un taja jasniedz informacija
par operativo atbalstu, pieméram, komunikacijas
kanaliem un paredzéto uzvedibu.

Pasakumi

pm— X - XX X-X-X-X-X-X- XX X-

Pienemsana darba ®
Apmaciba

Motivacija o
Komunikacija [ ) ( J
Administracija [ ] o

6.14. attéls. Cilvekresursu darbibas grafiks
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No Sim sastavdalam ir jaizveido darbibas
kopsavilkkuma dokuments (skat. 6.1. tabula, labaja
puse), kura uzskaititi veicamie uzdevumi un
atbilstosas CR prasibas. Ta ka Sis prasibas atskirsies
atkariba no pasakuma posma, tas jaieklauj dienas
grafika, tadéjadi procesu padarot vél sarezgitaku.

Identificejiet cilvekresursus

Kad cilvekresursu prasibas ir noteiktas,
organizatoriem javeic projekta izpildé pieejamo
personu uzskaite — tas palidzés noskaidrot
trikstosos cilvékresursus. Péc tam organizatoriem
jamekle papildu resursi, pieméram, brivpratigie, kas
varétu but sporta klubu biedri; noteiktu sabiedribas
slanu parstaviji, kas varetu but ieintereseti,
pieméram, studenti; vai plasakas sabiedribas
parstaviji.

Papildus Siem brivpratigajiem organizatoriem bus
japienem darba specializétiem amatiem (pieméram,
juridiskaja vai finanSu sféera) nepieciesSamos
darbuznéméjus. Sos darbiniekus var nodrosinat
partneruznémumi vai vietéja valdiba, vai art

tie var but algoti darbinieki no pakalpojumu
sniedzejiem, ar kuriem ir noslegti igumi. Galvenais,
lai organizatori Siem svarigajiem amatiem atrastu
Spejigus un uzticamus cilvekus.

Ka paradits 6.2. tabula (zemak, labaja pus€), parasti
brivpratigie visbiezak ir no kopégjas pretendentu
grupas un viniem netiek prasitas ipasas prasmes,
pieredze vai licences, savukart merkatlases
brivpratigajiem ir vairak specializétu prasmju tadas
jomas ka medicinas pakalpojumi, IT/tehnologdijas un
sporta sacensibas (pieméram, praktiska pieredze
sporta joma). Orgkomiteja var bat primarais

darba pienemsanas agents gan parastajiem, gan
merkatlases brivpratigajiem, taCu ari pakalpojumu
sniedzeéji, piemeéram, slimnicas vai tehnologiju
uznémumi, var nodroSinat dazus merkatlases
brivpratigos, kuriem ir prasmes noteiktas jomas.

Cilvekresursu pienemsana
darba

NepiecieSamais cilveku skaits ir atkarigs no
pasakuma posma. Organizatoriem ir jazina jebkura
noteikta bridi nepiecieSamo cilveku skaits un
jaseko kadru pieplidumam un aizplidumam, lai
izvairitos no nevajadzigas resursu mobilizacijas

vai to trukuma. Organizatoriem janem véra art
brivpratigo skaita samazinasanas limenis. Parastais
samazinasanas limenis ir 15-20 procenti, tacu tas
palielinas valstis, kuras brivpratigo darbs ir retums
un ekonomikas stavoklis ir slikts.

6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA

SagatavoSanas pienem$anai darba

Ka jau minéts, organizatoriem ir jasak ar amatu

un darba aprakstu izveidi. Lai sasniegtu konkrétu
meérkauditoriju, informacija par pienemsanu darba ir
galvenokart jaizplata, izmantojot specializétas metodes,
pieméram, iekSgjos informativos biletenus vai iekstikla
vietnes. Ja informacija konkrétai merkauditorijai

nav pareizi izplatita, tas var radit problemas atlases
procesa, tadgjadi radot neatbilstoSus pieteikumus vai
parmerigu brivpratigo skaitu.

Brivpratigo pienemsSana darba

Brivpratigo pienemsana darba ir nepiecieSama
vairumam pasakumu, un brivpratigo programmas ir
kluvuSas par jebkura liela meroga sporta pasakuma
organizéSanas butisku sastavdalu. Pienemot darba
brivpratigos, organizatoriem ir jaapsver vairaki jautajumi:

e Kad jasakas brivpratigo pienem$anai darba?

Liela méroga pasakumiem, pieméram,
olimpiskajam spélem, darba pienemsanu var sakt
ar pasakuma rikosanas pieteikumu: 2020. gada
Tokijas olimpisko spélu rikotaji sava timek|a vietné
saka aicinat brivpratigos jau tad, kad Tokija kluva
par kandidatpilsetu. Mazaka méroga pasakumos,
iespejams, brivpratigie nebus nepiecieSami lidz
pasakuma sakumam, un tadejadi pienemSanu
darba var atlikt uz ieverojami vélaku laiku.

e Ka janotiek brivpratigo pienem$anai darba?
Organizatoriem ir jaizlem;, ka atrast un piesaistit
brivpratigos, un janosaka brivpratigo kandidatdru
izskatiSanas process, pieméram, pieteikumu
un kvalifikacijas parbaudes. Brivpratigos var
pienemt darba tradicionala veida, izmantojot
CV, pieteikuma véstules un intervijas (telefoniski,
izmantojot Skype vai klatien€). Organizatoriem ir
skaidri japauz tas, ko vini sagaida no kandidatiem,
lai brivpratigie saprastu savas saistibas un batu
gatavi izpildit uzticétos pienakumus.

e Kadas juridiskas vienoSanas ir janoslédz ar brivpratigajiem?
Jums ir jasniedz brivpratigajiem detalizéta
informacija par vinu darbu, izklastot sagaidamos
pienakumus un uzvedibu, ka art tehniska
informacija (pieméram, apdrosinasanas jautajumi)
un informacija par jebkadiem paredzetajiem
atvieglojumiem (maltiSu kuponi, formas térpi,
bezmaksas transports, balvu sertifikati utt.) .

Cilvekresursu apmaciba

Cilvekresursi ar visam prasmém, kas nepiecieSamas
veiksmigu sporta sacensibu sarikosanai,
organizatoriem ir pieejami diezgan reti, tadél apmacibai
ir janovers trakumi. Planojot apmacibu, organizatoriem
ir janem vera personu, 1pasi brivpratigo, pieejamiba un
visi ar to saistitie izdevumi.
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6.1. tabula. Darbibu kopsavilkums

. . . _ - . Cilveku Dienu Dienu
Funkcijas Pakalpojums Pakalpojuma adresats Cilvekresursi skaits skaits kopskaits
Sportisti Autovaditaji 3 5 15
Parvadajumi Lidosta* PlaSsazinas lidzek|i Uznemo$as personas 2 5 10
Amatpersonas Uzraugs 1 5 5
Registrésanas Sportisti Amatpersonas 3 6 18
, L Delegacijas
leeja Akreditacija Plagsazinas N1dzek]i Amatpersonas 2 2 4
BileSu izplatiSana Skatitaji Pardeveji 8 5 40.
Projektu vadiba ErOJeF ta uzdg vgmu - Projekta komanda 5 20 100
izstrade un izpilde
* TransportéSanas pakalpojumi ir japlano ari treninu, sacensibu, izmitinaSanas vietam un mediju centros.
6.2. tabula. Cilvekresursu prasibas
Funkcionala joma Nosaukums Veids* Vadiba Numurs Avots**
Edinasanas pakalpojuma nodro$inataji D 137 AtSkiras
Edinasanas, tiriganas un atkritumu apsaimnieko$anas Ja 5 0K
o . darbu vaditaji
EDINASANA, TIRISANA TiriSanas pakalpojuma nodroSinataji D 588 AtSkiras
UN ATKRITUMU o ) o L
APSAIMNIEKOSANA I?artlkas kiosku darbinieki 1077 AtSkiras
Edinasanas, tirisanas un atkritumu apsaimnieko$anas A Ja 2 0K
darbu vadiba un atbalsts
KOPA 1809
Ceremoniju rikoSanas komandas locekli D 250 PS
CEREMONIJAS Ceremoniju vadiba un atbalsts A Ja 3 0K
KOPA 253
PlaSsazinas lidzek|u darbibas parvaldnieki B 190 Visparigi
B Fotozurnalisti D 30 Merkets
KOMUNIKACIJAS UN ) ) . _ . , o
PLASSAZINAS LIDZEKLU Norises vietas plassazinas lidzeklu darbibas vaditaji A Ja 28 Merkets
DARBIBA Komunikaciju un pla$sazinas [idzek|u darbibas parvaldiba A Ja 12 OK
un atbalsts
KOPA 260
Akreditacijas paligi 24 Visparigi
_ Akreditacijas komandas locek(i 32. PS
AKREDITACIJA o ~ .
Akreditacijas vadiba un atbalsts A Ja 1 0K
KOPA 57
Viesu pakalpojumu sniegSanas personals B 275 Visparigi
Viesu pakalpojumu snieg$anas komandas vaditaji B Ja 30 Visparigi
Uznemo$as personas B 450 Visparigi
VIESU PAKALPOJUMU Uznemo$as komandas vaditaji B Ja - Visparigi
SNIEGSANA - / parig
Norises vietas viesu pakalpojumu sniegSanas vaditaji B Ja 32. Mérkets
Viesu pakalpojumu sniegSanas parvaldiba un atbalsts A Ja 1 0K
KOPA 788
* Sadi veidi: D = darbuzpemejs A = algoti darbinieki B = brivpratigie
* Sadi avoti: 0K = orgkomiteja PS = pakalpojuma sniedzgjs
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Motivacija ir atkariga
no ta, ka ikviens jutas
lesaistits pasakuma.

Liela meroga pasakumiem organizatori biezi
izveido apmacibas paketes, kas varéetu ietvert,
pieméram, pasakuma orientaciju, darbam
specifisku apmacibu un iepazistinasanai ar
pasakuma norises vietu paredzétos modulus —
katram ietverot aktivitates visai dienai vai dienas
pusei. Sadas paketes palidz ikvienam uzzinat
ar notikumu saistitas vertibas un simbolus;
noskaidrot, ka tiks pieskirti resursi; saprast, ka
vini ka atseviSkas personas iederésies komanda
vai objekta; un novertét pasakuma darbibas
nianses.

Jaapsver ari tieSsaistes apmacibas iespégja, jo
1pasi brivpratigajiem, kuri nedzivo rikotajpilseta.

Cilvekresursu motivacija

Pasakuma vaditajiem ir janodroSina, lai katram
uzdevumam tiktu iedaliti cilveki ar atbilstoSam
prasmém un lai visi zinatu savu daramo.

Brivpratigo motivéSana ir ipasi svariga.

6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA

Tadél ir svarigi motivet cilvekus stradat maksimali
kvalitativi un izpildit visus savus pienakumus.

Motivacijas faktori

Motivacija ir atkariga no ta, ka ikviens jutas
iesaistits pasakuma, un S iesaistisanas rodas

no pasakuma pievilciguma un vinu komandas
piederibas sajutas. Ta ir atkariga ari no izpratnes
un uzmanibas, kas tiek veltita katrai personai.
Organizatori var but prasigi un daudz sagaidit no
iesaistitajiem cilvekiem, tacu tiem ir janodrosina
visi solitie atvieglojumi, jaintereséjas par dalibnieku
veikumu, regulari japauz atbalsts un pateiciba.

Motivacija ir ari lilderibas rezultats.

Skaidra hierarhiska struktura ir saderiga ar
parstavniecisku vai delegativu vadibas stilu, kas
labi darbojas ar kompetentiem, pieredzejusiem
vaditajiem, vai ari izteiktakas kontroles stilu,

kas labi darbojas ar mazak patstavigiem vai
pieredzejuSiem cilvekiem.
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6.3. tabula. Veiksmiga brivpratigo parvaldiba

Panakumu nodroSinasanas
faktori

Palauties uz pagatnes pieredzi

Mérki

Atklat galvenos panaku-
mu gu$anas faktorus

Pieeja

e [zveidot labas prakses sarakstu
e |zlabot pagatnes kludas

QG

Riki

e Organizatoru savstarpgjas attiecibas
e |ntervijas

Nodro$inat katras norises
vietas vienadu organizé$anu

Veicinat visu iesaistito
izpratni

e Sakt ar skaidru un efektivu organizaci-
jas sistemu

e |zmantot vienadu kvalitates limeni un
vienadas vertibas

e Organizacijas struktirshémas modelis
e |nstrukciju rokasgramata

Precizi novertet CR prasibas

Planot vislabakajos
apstaklos

e |zmantot pagatnes pieredzi
e Planot darbibas posma laika

e Funkcijas tiek sadalitas pa pozicijam
e Amata apraksti

[zmantot merkauditorijai
paredzétu un kontrolétu
komunikaciju

Nepielaut nespéju izpildit
prasibas

e [zmantot amatu profilus

e Atvert komunikaciju uz sporta arenam

o Integrét ilgtermina stratégiju, piemeé-
ram, jaunu nodarbju izveide sporta
[ideriem

e 0SVO Zurnals

e Timekla vietnes un socialie plas-
sazinas lidzek|i

e PlaSsazinas lidzekli

[zmantot stingrus atlases un
iecelSanas procesus

Nepielaut privilegétu
attieksmi

e Balstit procesus uz pareizajiem amata
profiliem, pieejamibu un motivaciju

e Pieteikumu materiali
e Atlases un iecelSanas intervijas

NodroSinat pielagotu un
obligatu apmacibu

Sagatavot visas perso-
nas tam paredzetajiem
uzdevumiem

e |zskaidrot pasakuma globalo viziju un
kultiru

 Nodro§inat jauno darbinieku talitgju
efektivitati

e Koncentreéties uz pakalpojumu kvalitati
un komandas garu

e Visparéjie moduli
e Darbam specifiskie moduli
 Objektu moduli

NodroSinat atbilstoSu,
kvalitativu vadibu

Mobilizet cilvekresursus

e Apmacit vadibas komandu, ka piela-
got savu vadibas stilu

* Nodro$inat motivaciju, piedaloties
Tpasa projekta

e Pamatot vadibu uz iesaistiSanu un
cilveku ipadibam

* Brivpratigo modula parvaldiba (veikt .
instruktazu, iztaujat, iedroSinat un pa- e 24
teikties viniem, ka ari prasit atbildibu)

o Atgadinat cilvekiem par kopgjo projek-
tu, simboliem un vértibam

Izmantot labu iek$€jo
komunikaciju

Veicinat kohéziju

o Atveidot komunikaciju ka augSupejo-
Su, lejupejoSu un viena limena

e E-pasti

o Teksta iszinas

e Timek|a vietnes

e Standarta veidlapas
e Sanaksmes

Izstradat konsekventu un
pievilcigu gérbsanas stilu

Nostiprinat piederibas un
atzinibas sajutu

e Pievérst Ipasu uzmanibu ¢érb$anas
stilam, kas atspogulo organizacijas
telu

e (erbSanas stila noteikumi —
funkcionali, atzistami (drikst nesat
péc pasakuma) un vienveidigi (vienadi
attiecas uz visiem)

Paust atzinibu, motivaciju un
atbalstu

Nodro$inat, ka
brivpratigie jutas atzti

e Parlipéties par izmitinasanu,
édinasanu un transportu
e Organizet svinibas

e Partneru sniegtie pakalpojumi

e | aut brivpratigajiem apmekIét kadu
pasakuma dalu

e PiedaliSanas nosléguma vakara

Vaditajiem japatur prata galvenie merki, vienlaikus

pielagojoties jauniem izaicinajumiem, mainot
atsevisku personu pienakumus, nepielaujot

nogurumu un apatiju, ka ari risinot darba radita
spiediena problémas. Personala atlases posma ir
svarigi saprast cilveku, 1pasi brivpratigo, ceribas, jo

nepietiks tikai ar interesi par pasakumu.

Brivpratigo motivéSana ir ipasi svariga, jo vinu

ienakumi nav atkarigi no organizacijas. Ja vini zaudée

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

motivaciju, vini var pamest o darbu, tadéjadi radot

problémas, ja pasakuma norise ir butiski atkariga no
brivpratigo atbalsta. Par laimi, brivpratigos biezi motive
tadi faktori ka bezmaksas formas térpi un nozimites,

bezmaksas edinasana, piek|uve sacensibam un
iespé€ja satikt elites sportistus. Sos faktorus nedrikst

pamest novarta pat vismazaka méroga pasakuma
rikoSana. Tomer tad, ja organizéjat liela meroga
pasakumu, 6.3. tabula (augstak) ir paraditi galvenie

sekmigu brivpratigo programmu faktori.
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ARENA CARIOCA 1

CARIOCA ARENA 1

e —_—

Brivpratigo un algoto darbinieku attiecibas
Brivpratigo un algoto darbinieku attiecibas
neizbégami ietekme sporta pasakumu norisi.
Starp abam grupam var veidoties saspiletas
attiecibas, un organizatori, kuri ignoré $o
iespéjamo saspllgjumu, var saskarties ar
konfliktiem tieSi tad, kad pasakuma panakumi
visvairak ir atkarigi no komandas saliedéetibas.
Vaditajiem ir jacen8as apvienot atseviskas
personas un izveidot komandas garu, kas
balstas uz kopiga mérka sasniegSanu. Veiksmigs
pasakums ir vienojosais faktors, kam jakalpo par
atskaites punktu visiem komandas locekliem.

Lai sasniegtu So mérki, organizatoriem ir
jaizmanto visi sava riciba esosie lidzekli. Tas
NOZIME uzsvaru uz savstarpgju cienu un atsevisku
personu nozimiguma papildino$o raksturu.

Labs piemers ir sauklis “Parverst brivpratigos

par profesionaliem un profesionalus par

6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA

Komunikacijai ar personalu un brivpratigajiem pasakuma laika ir izSkiro$a nozime.

brivpratigajiem”. Noteiktos augsto sasniegumu
pasakumos, pieméram, valsts ¢empionatos,
atsevisko personu statusa nozime samazinas
salidzinajuma ar amatu un pienakumu sadales
svarigumu. Katrai personai ir sava funkcija, un
standarti neskiro brivpratigos un profesionalus.

lekseja komunikacija
Cilvekresursu mobilizacijai palidzes regulara,
preciza un pievilciga komunikacija, kas
atspogulo ar pasakumu saistito t€lu un vertibas.
Turklat ieksejai komunikacijai ir liela nozime
brivpratigo un algoto darbinieku integrésana,
veicot grupu aktivitates. Vairaku dienu
pasakumos komandas locek|u informésanai,
godinasanai vai pateicibas pausanai var
izmantot pasakumu specializétos izdevumus.
Liela méroga pasakumos biezi informacija tiek
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pazinota, izmantojot regulari atjauninatu timek|a
vietni vai Facebook lapu — to priekSrociba ir
pastaviga pieejamiba. Ar iekstikla sistemas

var palidzet organizatoriem informacijas
pielagoSanai un komunikacijai, tostarp ar
brivpratigajiem.

Kaut gan komunikacija ir svariga jau pirms
pasakuma sakuma, ta norises laika tai ir izSkiroSa
nozime. Organizatoriem un komandu vaditajiem
jaspéej pec iespéjas atrak sasniegt visus pasakuma
organizéSana iesaistitos. Lielas organizacijas jau
savlaikus nosaka komunikacijas kanalus, izmantojot
dokumentos precizi izklastitas formalas proceduras,
un var izmantot vairakas ieksgjas komunikacijas
metodes. Turklat organizatoriem katras pasakuma
dienas vai sacensibu sakuma un nosleguma ir jariko
instruktazas un rezumeésanas apspriedes.

Novertesana un pecparbaude

Pasakumu organizatoriem ir janodroSina atbilstoSu
cilveku pienemsana darba — tas nozime, ka viniem
jaizverté savas komandas atlases proceduras.

Saja novertgjuma tiks akcentétas jomas, kuras

guti lieliski rezultati un kur nepiecieSama personala
papildu apmaciba, ka ari tiks noskaidrotas jomas,
kuras ir parak liels vai nepietiekams darba apjoms.
Novertejumi un pecparbaudes palidz organizatoriem
PEc iespgjas labak izmantot savus cilvekresursus.

Pastaviga pecparbaude

Jo lielaks un sarezditaks ir projekts, jo svarigaka

ir novertejumu un pecparbauzu organizésana

un to grafiku planoSana. PatieSam, kaut gan
organizatoriem galvena uzmaniba ir jasaglaba

savu merku sasniegSanai, ieverojot organizéSanas
planu un grafiku, projekta izpildes gaitas analize

ir janem véra ari negaiditie faktori. Runajot par
cilvekresursu parvaldibu, organizatori var izmantot
tradicionalos elementus, pieméram, vértéSanas un
diskusiju grupas, tacu ir svarigi art atklat nepareizas
resursu sadales radito neapmierinatibu. Visbeidzot,
ir nepiecieSams motivet cilvekus, mudinot vinus
piedalities grupu pasakumos. Pecparbaudei
nepiecieSami gan savlaikus planoti formali pasakumi,
gan koncentrésanas uz ikdienas aktivitatem.

Gala novertejums

Posms péec pasakuma beigam ir svarigs, un ta
sekmiga izpilde var but apgratinata, ja tas nav planots
pasa projekta sakuma. Pec pasakuma beigam
cilveku motivacija ieverojami samazinas, un vini
atgriezas sava ikdiena vai iesaistas jaunos projektos.
Ir svarigi, lai organizatori saglabatu nelielu komandu
dazas dienas pec neliela meroga pasakumiem un
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vairakus menesus pec liela méroga pasakumiem, kas
laus noslegt turpmak izklastitas aktivitates.
lespéjams, ir vérts ieklaut jaunus cilvekus, kuri
nepiedalijas iepriekSgjos projekta posmos un kuru
energija un objektivitate ir maksimala limen.

Posmam péc pasakuma beigam ir vairaki merki:

e pateikties ieinteresétajam pusém un
dalibniekiem; tas ir ipasi svarigi, lai saglabatu to
darbinieku un brivpratigo motivaciju, kurus jus
véletos iesaistit turpmakajos projektos;

e novertét iesaistito cilveku apmierinatibu,
izmantojot anketas vai intervijas;

e palidzet algotajiem darbiniekiem atrast jaunu
darbu, rikojot darbseminarus un piedavajot
karjeras apmacibu;

e jzmantot iesaistito puSu pieredzi un zinatibu
turpmaku pasakumu iespéjamai organizéSanai
nakotné — vacot, apstradajot, klasificgjot,
analizéjot, paplasSinot un sakartojot dazadus
datus;

e noslégt ligumus ar algotajiem darbiniekiem,
pakalpojumu sniedz€jiem un citam struktdram; un

e risinat ar cilvekresursiem saistitus finanSu un
gramatvedibas jautajumus.

Cilveki ir jebkura sporta pasakuma butisks faktors.
Cilveékresursi ir japarvalda, paturot prata tadus
ierobezojumus ka pasakuma noteikumi, budzets
un vietas ierobezojumi. Tomeér organizatoriem jalauj

kam ir tik liela nozime jebkura pasakuma panakumos.

llustracija nakamajas lappusés parada, ka
pasakuma veiksmigai sarikoSanai var mobilizét lielu
brivpratigo darbaspéku.

@ Galvenie ieteikumi

¢ Nosakiet cilvekresursu prasibas.

e Sadaliet prasibas algotajos
darbiniekos, llgumdarbiniekos un
brivpratigajos; pienemiet darba katras
grupas vajadzigo cilveku skaitu.

e Pieskiriet katram uzdevumam
atbilstosos cilvekus.

e Motivejiet brivpratigos ar izpratni,
kade| vini brivpratigi iesaistijusies
pasakuma.

e Parvaldiet savus cilvekresursus godigi
un taisnigi.
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@ 6.4. ilustracija

Brivpratigo parvaldiba jaunatnes ziemas
olimpiskajas speles 2012. gada Insbruka

Pirmas ziemas jaunatnes olimpiskas spéles (]OS) notika
2012. gada Austrijas pilséta Insbruka, tajas piedalijas 69
NOK parstavosi 1022 sportisti.

Organizacija

Par brivpratigajiem atbildigaja personala komanda
ietilpa divi algoti darbinieki, kuri tika pienemti darba
attiecigi vienu un divus gadus pirms pasakuma sakuma,
ka ari stazieris.

Komanda noteica 22 funkcijas, kuras bija japlano,
jaorganize, jaizstrada tam budzets un janodrosina
personals. Pirmaja aplésé tika prognozéti 1200
nepieciesamie brivpratigie, tacu detalizetaka ikdienas
darbu aprékina (skat. 6.15. attélu, labaja pusé)

tika noskaidrots, ka nepieciesamais skaits ir 1400.
Nepieciesamais skaits tika palielinats par apméram

10 procentiem, lai kompensétu stradajoso atbrivojumus,
prombiutnes un slimibas laiku. Spéleés tika izmantoti
1347 brivpratigie jeb 28 procenti no kopéja darbaspeka.

6.16. attéla (labaja puse) paradits, ka nepieciesamo
brivpratigo skaits visa pasakuma laika nebija pastavigs.
Lidzigi ka daudzos pasakumos, lielaka brivpratigo

dala bija nepieciesama, kad sakas aktivitates pirms
sacensibam, un to skaits samazinajas pasakuma
nosléguma. Sadi tiek uzsverts, kade] brivpratigie ir

tik svarigi: nebutu iesp&jams pienemt darba algotu
personalu, kas stradatu visu pasakuma norises laiku un
péc tam atstatu organizaciju. Turklat daudzas valstis to
padaritu neiespéjamu darba likumdosana.

Brivpratigo darba planosana
Lai nodrosinatu, ka organizatori nepienem darba
parmeérigu vai nepietiekamu skaitu cilveku, orgkomiteja
analizéja brivpratigo resursu darba grafiku. 6.4. tabula
nakamaja lappusé ir paraditi dazi brivpratigajiem
uzticétie uzdevumi, to izpildei nepieciesamie pienakumi
un cilvekresursu pieskirsana katram uzdevumam
pasakuma norises gaita.
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Nemiet vera, ka grafika tika ieklauta brivpratigo
apmaciba, tapat ka darbi, kuriem nebija

vajadzigs brivpratigo atbalsts vai ari tos veica
ligumpartneres organizacijas vai algots personals.
Ir svarigi identificét visus uzdevumus, lai
nepielautu neviena darba atstasanu novarta, pat, ja
ne visus uzdevumus veiks brivpratigie.

Brivpratigo pienemsana
darba un mobilizesana

Lai pienemtu darba brivpratigos, Insbrukas 2012. gada
ziemas JOG organizatori par mérkauditoriju izraudzijas
vietéjos studentus, popularizéjot pasakumu timekla
vietnés un laikrakstos. Tika sanemti vairak neka 2500
tiessaistes pieteikumi.

Pirms spéléem un to norises laika darbojas brivpratigo
motivésanai paredzéta pasakumu un aktivitasu
programma, tostarp tris kino vakari, “Imonth2go”
stopkadra tipa zibakcijas pasakums, ikménesa
“karstpunktu” pasakumi viet&jos restoranos,
brivpratigajiem paredzétas Facebook lapas izveide, ka
ari spélu laika brivpratigo atputas zona, kura katru
dienu tika pieskirti kuponi taristu piesaistes objektu
un restoranu apmekléjumiem. Brivpratigie sanéma
ari Tiroles federalas zemes piespraudi un pieminas
sertifikatu.

Verts noradit organizatoru atklajumu, ka galvenie
iemesli, kadel studenti iesaistijas brivpratigo darba,
bija pieredzes gusanas, kontaktu paplasinasanas un
tik§anas ar cilvekiem iespéja. So iemeslu izpratne Java
organizatoriem sagatavot aktivitasu programmu, kas
nodrosinaja so vélmju istenosanu.

Nemiet vera ari to, ka organizatoriem bija skaidrs
prieksstats par nepieciesamo brivpratigo skaitu un
vini rapigi ieplanoja siem brivpratigajiem pasakuma
rikosanai veicamos uzdevumus. Si sistematiska
planosana noziméja mazaku parmeériga vai
nepietiekama skaita darba pienemsanas risku, tadéjadi
efektivak izmantojot cilvékresursus.
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Sistematiska planosana nozime
samazindt risku parmerigai vai
nepietiekamai darba pienemsanai.
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6.4. tabula. Brivpratigo darbu grafiks

Maksimalais brivpratigo

Darba veids Specifikacija skaits diena Komandu vaditaji Kopa personas diena
Hronometraza un rezultati 22 2 264
Video un skana 5 1 720
o Pagaidu infrastruktira 40. 4 331
Stradnieki
Reklama 15 2 240
AtklaSanas ceremonija 15 2 75
Blakus pasakumi - -
Akreditacija 9 1 154
Piek|uves kontrole .
Piek|uves kontrole 70 6 1130
Komanda 134 47 3350
B SOK 53 - 1219
Administracija o
Visparejo brivpratigo kopums 5 4 125
Oficiala viesnica = = =
_ Vispareja edinasana - - -
Edinasana .
VIP édinasana - - -
Autovaditajs (no visparejo brivpratigo 20 2 340
Autovaditajs kopuma)
Transporta koordinéSana ) 1 95
[zmitinasana 15 1 279
L Skolas 14 1 116
Informacija -
Viesmiliba 20 1 180
Informacijas dienests 21 2 315
IT atbalsts IT 20 1 340
o _ Dopinga kontrole 10 1 110
Mediciniskie pakalpojumi o o
Vispareja mediciniska aprupe 3 1 42
Drukasana un internets 26 1 338
PlaSsazinas [1dzekli PlaSsazinas lidzeklu darbiba 18 2 234
Preses darbiba 9 1 135
Kalnu slepoSana 40. 1 560
Distancu slépoSana 15 1 210
DailslidoSana 12 1 72
Hokejs 18 1 216
o Ziemelu divcina = = =
Sporta veidi S
Snovbords/slepotaju kross 30 1 282
Skeletons - 1 -
TramplinlekSana 15 1 20
Atrslidogana 8 1 270
Sorttreks 5 1 80
Krajumu parvaldiba 5 1 135
Finanses 4 = 64.
Galvenais birojs . .
Medalu pasniegSanas ceremonijas 10 2 110
Galvenais birojs 28 1 532
Kopa 97 12 683
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Dienvidkorejas parstave Czana Su Czi (Jang Su Ji) izcinTja bronzas medalu 3000 metru atrslido$anas sacensibas sievietém 2012. gada jaunatnes
ziemas olimpiskajas spéles Insbruka.
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Efﬁbas, objekti un
vietas

Sporta pasakuma organiz€Sanai ir nepiecieSams

liels materialu, bavju un értibu apjoms; dala no

ta ir saistita ar sportu, dala - nav. So vajadzibu
noteikSanas uzdevums sakas projektésanas posma
un ietver pasakuma kopégjo prasibu noteikSanu un/
vai veiksmiga pasakuma organizéSanai nepiecieSama
bUvju un értibu klasta sistematiskas inventarizacijas
veik§anu. Sim nolikam organizétajiem ir janem véra:

e attiecigo federaciju sporta un tehniskie noteikumi;

e pasakuma specifiskie noteikumi; un

e vietgjie tiesibu akti un noteikumi, kas attiecas uz
sabiedrisko vietu drosibu.

Vienlaikus organizatoriem ir javeic pieejamo resursu
sakotngja inventarizacija — tas ir viens no galvenajiem
soliem, pirms izlemt, vai pieteikties pasakuma rikoSanai.

Sporta pasakumiem paplaSinoties, tie var parvérsties
no vietéja meroga lidz valsts vai pat pasaules
meéroga pasakumiem. Tade| veiksmiga pasakuma
nodroSinasanai organizatoriem ir janem vera daudz
vairak neka tikai pasakumam specifiskas buves un
ertibas, bet jakoncentré uzmaniba uz ta sauktajiem
trim sporta pasakuma apliem (skat. 6.17. attela,
zemak), apsverot pasakuma objektus un értibas.

Koncentréjoties uz értibam un buvem, Sis sadalas
sakuma tiek apspriesta jebkura sporta pasakuma
vissvarigaka sastavdala — sporta zona, pec tam
parejot uz paligobjektiem un pasakuma ietekmi uz
vidi. Tas nosléguma ir ilustracija par 2015. gada

- - Paligobjekti

----- Sporta zona

6.17. attéls. Sporta pasakuma tris apli

6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA

Panamerikas spélem paredzeto blvju, objektu un
vietu planosanu.

1. aplis: Sporta zona

Pirmais aplis — sporta zona — ir jebkura sporta
pasakuma vissvarigaka sastavdala. Pasakuma
organizatoriem ir jabut apveltitiem ar pilnigam un
visaptvero$am pilnvaram sporta zona, tacu viniem
ir japievers uzmaniba ligumu nosacijumiem, kas
reglamenté objekta nomu vai Tri: izmantojama
platiba, izmantoSanas datumi, izmaksas, ka art
Tpasnieka veicamie uzlabojumi.

Sporta zonu var iedalit specifiskas teritorijas.

Sacensibu norises vietas un teritorijas

Saja centralaja zona var iek|dt tikai sacensibu
dalibnieki, tiesnesi un amatpersonas. Tas izméri,
norades, piek|uves noteikumi un citas specifiskas
prasibas tiks izklastitas attiecigo disciplinu
parvaldoso NF un/vai SF noteikumos. Ir svarigi, lai
brivpratigajiem vai personalam butu zinaSanas par
S0 sporta veidu un ta spéles laukumu.

Sabiedriskas buves

Sporta zona ir ieklautas ari skatitajiem paredzetas
teritorijas. Organizatori biezi konstaté, ka publikas
izmitinaSana ir sarezgita, un viniem ir jaatrod
lldzsvars starp tada izméra stadiona izmantoSanu,
kas garantés komercialus panakumus, un droSibas,
marketinga un stadiona turpmakas izmantoSanas
(“mantojuma”) noteikto ierobezojumu ieveroSanu.
Dazi ierobezojumi izrietés no pasakuma parvaldibas
institucijas un stadiona pasnieka noteikumiem, kam
jaievero ar1 higieénas un drosibas nodrosinasanai
paredzetie sabiedriskas kartibas noteikumi.

Apkalpes buves un ertibas
Sporta zonas buves ir jaieklauj vietas, kas Tpasi
aprikotas turpmak minétajam vajadzibam:

¢ personala viesmiliba, pieméram, gérbtuves,
vannas istabas, iesildisanas vietas, procediru
telpas un medicinas punkti;

e drosiba, pieméram, skaidri ieziméta publiska
piekluve, ierobezota piekluve sacensibu
dalibniekiem un tiesnesiem, pirmas palidzibas
sniegSanas punkti un evakuacijas marsruti; un

e reklama un komercializacija, pieméram,
plassazinas lidzek|u telpas, sponsoru un
informatoru telpas, veikali un €dinasanas vietas.

Publiskas viesmilibas iespé€jas atskiras atkariba no

pasakuma. Tribines parasti ir fiksétas, tacu tas var
but art parvietojamas, demontéjamas vai pagaidu.
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Pasakuma organizatoriem
ir jabut visaptverosam
pilnvaram sporta zona.

Sacensibu rikoSana vietas, kas nav pastavigi
paredzetas Sadam nolukam

Daudzi sporta pasakumi notiek vietas, kas nav
pastavigi paredzétas sportam. Saja gadijuma
noteikt sporta zonu var izradities grutak, jo pasi
tados pasakumos ka Sosejas ritenbrauksanas
sacensibas un braucienos ar atsevisku startu,
soloSanas sacensibas, maratona un mehanisko
transportlidzek|u pasakumos, kas parasti notiek
publiskas vietas. Uz Siem pasakumiem attiecas
Tpasi noteikumi, kam nepiecieSams valsts iestazu
ieprieksejs apstiprinajums, un tiem janodrosina
specifiski droSibas pasakumi un piekluves
ierobezojumi, kas parasti ir izklastiti attiecigas NF
un/vai SF noteikumos.

Sporta zonas perimetru var attélot fiziski ar
barjeram vai lentém vai simboliski ar zimem,
signaliem vai uzraugu klatbutni. Turklat sporta
zonas noteiksanai var palidzet pagaidu blves,
pieméram, paaugstinajumi.

2. aplis: Paligobjekti

Vairuma gadijumu paligobjekti ir paredzéti
dalibnieku uznems$anai un izmitinaSanai; tie veido
sporta pasakuma otro apli. Siem objektiem pieskirta
nozime ir atkariga no turpmak minétajiem faktoriem:

pasakuma ilgums;

sacensibu dalibnieku skaits;

publikas apmeérs un demografiskie dati;
pasakuma atbalstitaju ceribas, ka izklastits
nolikuma; un

e organizatora apnems$anas viesmilibas kvalitates
nodroSinasana.

Dala paligobjektu ir kopigi vairumam sporta pasakumu.

Pasakuma galvena mitne un administracijas vieta
Tas ir ertibas, kuras organizacija izmantos

visa pasakuma laika. Tas galvenokart izmanto
administracijai, taCu var ietvert birojus, apspriezu
telpas un noliktavu telpas. Teritorijas lielums bus
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atkarigs no dazadiem pasakuma organizeésanas
posmiem. Tas var ari mainities, jo istenoSanas posma
vajag daudz vairak cilveku neka projektéSanas posma.

Sporta delegaciju uznemsanai paredzetie objekti
Sie objekti ir sacensibu dalibnieku un vinu
delegaciju uznemsanas sakumpunkti. Tie var

bt tadi pasi ka izmitinaSanai paredzétie objekti
(skat. 250. Ipp.), kur piekluve ir atlauta tikai
delegacijam. Tomer liela méroga pasakumos
uznemsSanai paredzetie objekti parasti atrodas
lidostas un dzelzcela stacijas. Parasti organizatori
jau savlaikus zina visu pasakuma dalibnieku —
sportistu un amatpersonu — ierasanas vietas

un laikus. Delegaciju uznems8ana biezi vien ir
brivpratigajiem piemerots uzdevums. Turklat bus
jaorganize delegaciju parcelSanas uz akreditacijai
un izmitinasanai paredzetajiem objektiem, kaut
gan liela méroga pasakumos akreditacija var but
pieejama lidostas.

Akreditacijas objekti

Akreditacijas butiba nozime, ka dazadam dalibnieku
kategorijam, pieméeram, sportistiem, treneriem,
medicinas personalam, delegaciju amatpersonam
un starptautisko sporta instituciju parstavjiem, tiks
pieskirtas atskirigas tiesibas uz dazadam zonam, un
biezi vien delegati velesies sanemt lielaku piek|uvi,
neka to lauj vinu akreditacijas limenis. Delegacijas
locek|u piek|uves tiesibas biezi ir delikata tema, jo
dazadi akreditacijas limeni reglamente delegatu
piekluvi tadam zonam ka sporta zona un VIP
viesmiliba. Akreditacijas laika delegacijam biezi

tiek prasits ar1 segt visus parejos izdevumus par
izmitinaSanu un edinasanu.

Lai gan lielaka dala organizatoru musdienas
izmanto tieSsaistes registracijas sistémas, lai
savlaikus iegutu informaciju, akreditacijas process
delegacijas locekliem dod iespéju izteikt konkrétus
lugumus delegaciju pirmaja oficialaja tikSanas reize.
Orgkomiteja izsniegs dazadas oficialas caurlaides,
kuras var but ieklautas to 1pasnieku fotografijas.
Sim procesam ir nepiecie$ama specializéta un ar
datoru un printeri atbilstosi aprikota vieta.
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Tradicionali komandas Olimpiskaja ciemata sveic ar uznem$anas ceremoniju. Saja attéla Ganas sportisti priecajas par uznem$anu 2016. gada

olimpiskajas spéles Riodezaneiro.

IzmitinaSanas objekti

IzmitinaSanas objekti biezi ir viesnicas, kuras parvalda
viesnicas personals un izmanto orgkomiteja. Atkariba
no pasakuma ilguma, méroga un auditorijas viesnicas
kapacitates mobilizéSanai var bat arkartigi liela
nozime. Organizatoram ir janodroSina pietiekama
kapacitate, savlaikus rezervejot viesnicas un numurus
turpmak minétajiem nolukiem:

e sporta delegacijas, kas sastav no sacensibu
dalibniekiem, treneru personala un amatpersonam;

e tiesnesi, arbitri un citas sacensibu amatpersonas;

e plaSaka sporta saime, pieméram, attiecigas NF/SF
biedri un citi viesi;

e akreditéti plaSsazinas lidzek|u parstavji; un

e organizacijas locekli, tostarp algots un brivpratigo
personals.

Organizators var ieteikt publikai noteiktas viesnicas
un tdrisma operatorus, Sadi veidojot ekonomiskas
partnerattiecibas starp sadiem uznémumiem un
orgkomiteju.

Citi objekti
Organizacija var nodrosinat dazadus objektus
turpmak minétajiem nolukiem:

e kulturas aktivitates;

e atklasanas, nosleguma un medalu pasniegSanas
ceremonijas;

e apspriedes, pieméram, starptautisku sporta
institdciju konferences un asamblejas;

e papildu sporta zonas vai treninu vietas;
un

6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA

e ¢értibas, kuras plassazinas lidzekli vai sponsori
var izmantot pasakuma priekSrocibas, pieméram,
sponsoriem un partneriem paredzétais ciemats.

Sportistu ciemats

Sportistu ciemata koncepcija ir izstradata un veiksmigi
ieviesta vairakas kompleksajas sporta sacensibas.
Ja sporta pasakums pulcé delegacijas uz ilgu laiku,
pieméram, vienu vai divam nedélam, parasti sportisti
dzivo vienkopus. Galvenais mérkis ir veicinat sporta
parstavétas bralibas, universaluma un draudzibas
vertibas, tacu tas sniedz ari citas priekSrocibas:
uzlabo droSibu, transportéSanu un noteikumu
ieveroSanu; turklat lauj ka komplektu piedavat
sportistiem dazadus pakalpojumus un aktivitates
(individuala un mediciniska aprupe, veikali, atpta).

Saikne starp objektiem

Liela meroga pasakumu organizatoriem ir jaizveido
saikne starp vairakiem objektiem. Lai atrisinatu

ar to saistitas logistikas problémas, pasakumu
organizatori K|ust aizvien novatoriskaki, veidojot
sporta zonas un paligvietas. Mlsdienas daudzi
pasakumu organizatori dazadus objektus apvieno
kopas, lai atvieglotu dalibnieku un skatitaju
transportésanu.

Pieméram, viena sporta veida sacensibu norises
vietas un ta sportistu/skatitaju izmitinasanu var
koncentréet vienkopus viena vieta, savukart cita sporta
veida sacensibu norises vietas un tam paredzeto
izmitinaSanu — cita vieta. Daudzos gadijumos Sajas
kopas ir jauzbuve objekti, kas paliks arf pec pasakuma
nosléguma, un organizatoriem ir jaapsver to turpmaka
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izmantoSana. MUsdienas organizatori arl optimize
saiknes starp objektiem, izmantojot augstas
veiktspéjas transporta tiklus — sabiedriska transporta
sistému vai privato transportlidzek|u autoparkus.
Lielaka méroga pasakumos, pieméram, olimpiskajas
speles, organizatori var izveidot art akreditétajiem
transportlidzekliem rezervéetas pagaidu satiksmes
joslas. Piesakoties liela méroga sporta pasakumu
rikoSanai, organizatoriem ir jaapsver vietgjo transporta
pakalpojumu kvalitate.

3. aplis: Vide

TreSais sporta pasakuma aplis ir vide, kura
atrodas dazadi pasakuma objekti. Katra projekta
posma organizatoriem ir japatur prata vide, jo
sporta pasakums, visticamak, ietekmés vidi,
kura tas notiek. Jau projektésanas posma to
nepiecieSams definét ta, lai kliedétu visas bazas
vai aizdomas par iespéjamam problemam, kuras
pasakums varétu izraisit — pasakumam ir jaiegust
visu potenciali iestekméjamo aprindu atbalsts.

Vides aizsardziba

Liela méroga sporta pasakumu pieteikumu
analize parada, cik lielu nozimi organizatori

un parvaldes instittucijas musdienas pieskir
vides aizsardzibai. Cilvéku pieplidums viena
vieta var radit dazadas problémas, pieméram,
troksni, satiksmes sastregumus, Kimisko
piesarnojumu, udens trukumu un palielinatu
atkritumu daudzumu. Pieméram, olimpisko
spelu kandidatpilsétu piedavajuma ir jaiek|auj
paligprogrammas, kas paredzétas sabiedribas
informésanai un vides aizsardzibai.

ligtspejiga attistiba

ligtspéjigas attistibas koncepciju SOK pielagoja
sporta pasakumiem, un vairakas NOK to
pilnveidoja. Taja iek|auta sporta un sporta
organizaciju attistibas nodroSinasana, vienlaikus
ievérojot nakamo paaudzu intereses. Sai
koncepcijai ir raksturiga mantojuma ideja — tas,
kas paliks péc pasakuma nosleguma. RikoSanas
kandidatiem ir jaakcentg, kadu labumu vietéjiem
iedzivotajiem sniegs SI pasakuma organizésana,
pieméram, dzivojama fonda un transporta
uzlabosana, ka art jaunu un noderigu buvju izveide.

Objektu un ertibu demontaza vai atjaunoSana
iepriek$eja stavokln

Lai gan pasakumu értibas netiek demontétas

[1dz pasakuma nosleguma posmam, demontazas
procesa planosana jasak jau projektéSanas posma.
Sis process ietver visu pasakumu bavju, objektu
un vietu atjaunoSanu vietgjiem iedzivotajiem vai
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citam lietotaju grupam izmantojama stavokli.
Organizatoriem ir jaapsver, ka vietéjie iedzivotaji
izmantos visas speciali pasakumam uzceltas buves
un objektus, un jaatbild uz sadiem jautajumiem:

e Vai pasakumam bus negativa vai pozitiva
ietekme uz vidi un vai ta buds pagaidu vai
pastaviga ietekme?

e Ka negativo ietekmi var samazinat lidz
minimumam?

e \ai jaunas ekas tiks parveidotas vietéjo
iedzivotaju lietoSanai? Ja ja, vai ir apsverta
atbildibas un to ekspluatacijas izdevumu
nodoSana?

e Vai projektam ir nepiecieSama jauna celu
infrastruktura?

e Vaiir nemta vera pasakuma ietekme uz
kanalizacijas sistému, udens attiriSanu, ka art
atkritumu savaksanu / apstradi?

e \ai pasakums uzlabos vietéjos izmitinasanas
apstaklus?

e \ai pasakums stiprinas rikotajpilsétas vai valsts
identitati un telu?

Koncentréjoties uz trim sporta pasakuma apliem,
organizatori var pilniba uzskaitit pasakuma
rikoSanai nepiecieSamas értibas, objektus un
vietas, un pasakuma projektéSana un izstrade tiem
ir janem vera vides jautajumi. Diemzél So apli biezi
atstaj novarta, it ipasi neliela méroga pasakumos.
Organizatoriem ir jaapzinas, kada bus pasakuma
ietekme uz vietgjo vidi, pat, ja ta rezultata nenotiks
bltiskas izmainas, pieméram, jaunu éku bave vai
transporta savienojumu izveide.

llustracija turpmakajas lappusés paradits, ka

2015. gada Panamerikas spélem Toronto tika
planotas baves, objekti un vietas, ka ari nemts véra
pasakuma atstatais mantojums.

@ Galvenie ieteikumi

¢ Noskaidrojiet sporta zonas tehniskas
prasibas.

e Centieties nepielaut sportistu un
skatitaju masveida parvietoSanos.

e Nodrosiniet, lai pasakumam nebUtu
negativas ietekmes uz vidi.

e Planojiet pasakuma atstato mantojumu

jau projektéSanas posma.

NodroSiniet pasakuma mantojuma

labveligo ietekmi uz vietejo kopienu.
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@ 6.5. ilustracija

Buves, objekti un vietas 2015. gada
Panamerikas spelem Toronto

Panamerikas spéles tiek rikotas ik péc cetriem gadiem —
gada pirms vasaras olimpiskajam spelem. 2015. gada
speles notika Kanadas pilséta Toronto; tajas piedalijas
6132 sportisti, 2200 komandas amatpersonas, 41 NOK
un tika parstaveti 36 sporta veidi; un tam uzreiz sekoja
para Panamerikas spéles, kuras tika parstaveti 15
sporta veidi, piedalijas 1608 sportisti un 800 delegacijas
locekli.

Abam spélém sporta sacensibu un izmitinasanas
vajadzibam tika izmantoti vieni un tie pasi objekti un
inzenierbuves, tadéjadi garantejot visaugstako kvalitates
limeni, vienlaikus ietaupot telpu un samazinot
izmaksas. Sportistu un amatpersonu izmitinasanas
iespéjas tika pielagotas personam ar ipasam vajadzibam.

Vide

Apmeéram tris gadus pirms spélu norises organizatori
noléma izmantot kopu sistemu, tadejadi atsakoties

no sakotnéja pieteikuma plana, kura bija paredzéts
izmantot visa provinces teritorija izvietotas aptuveni 50
sacensibu norises vietas.

Atsakoties no 60 procentiem atsevisko sacensibu
norises vietu un organizéjot vairakas sacikstes viena un
taja pasa vieta, organizatori ietaupija naudu, samazinaja
transportésanas problémas, uzlaboja drosibu un
nodrosinaja lidzjutéjiem labaku pieredzi.

Kopuma tika izmantotas 30 sacensibu norises vietas

14 pasvaldibas, lielako dalu sadalot piecas zonas.

Ka paradits 6.18. attéla (pretéja puse), lielakaja dala
sacensibu norises vietu varéja noklat ar sabiedrisko
transportu. Interesanti, ka Toronto lielaka aréna “Air
Canada Centre” netika izmantota, jo orgkomiteja
véléjas nodrosinat pilniba skatitaju piepilditas sacensibu
norises vietas un uzskatija, ka nevienam sacensibam
nav vajadzigas arénas ar 20 000 skatitaju vietam.

No 30 sacensibu norises vietam 10 bija jaunbuves, 15
tika renovetas spélu rikosanai, bet piecas bija pagaidu
buves. Dazas jaunbuves, pieméram, BMX trasi, velak
turpinaja izmantot to sakotnéja spélem paredzétaja
veida, bet citu lielums tika samazinats, pieméram,
Toronto “Pan Am Sports Centre”, kas tagad ir pieejams
publikai un Toronto universitatei treniniem.

6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA

Pan Am G
TORONTO

2015

Paligobjekii

Panamerikas spélu ciemats sastavéja no sesam ekam
35 akru teritorija — pavisam tuvu pilsétas centram.
Piecas bija vidéja lieluma dzivojamas ékas, bet sesta —
treninu éka.

Péc spelu nosléeguma Cetras dzivojamas augstceltnes
kluva par “Canary District” dzivojamo kompleksu;
viena augstceltne tika parveidota par koledzas
kopmitném, bet treninu éku parnéma YMCA.

Gustot macibu no Vankaveras 2010. gada ziemas
olimpiskajam spélém, attistitaji noléma, ka jaunas
dzivojamas ékas netiks pilniba pabeigtas pirms sportistu
ievaksanas. Ta ka sportisti planoja ieturét maltites
centralajas kafejnicas, katras ékas telpa, kas butu pildijusi
virtuves funkcijas, varétu kalpot ka papildu gulamistaba.
Kaut gan planos bija paredzéts péc spélu nosléeguma
uzstadit cietkoksnes, flizu un paklaju gridas segumus,
par sportistu vajadzibam piemérotakam tika uzskatitas
krasotas betona gridas, kuras sportisti nebojatu ar savu
apavu radzém vai citu sporta aprikojumu.

Ciemats tika uzbuveéts bijusaja dzelzcela un
rupniecibas teritorija. Péc tam, kad pagajusa gadsimta
astondesmitajos gados $o teritoriju partrauca izmantot

Kanadas sprinteris André de Grass (Andre de Grasse) 2015. gada
spelés Toronto izcinija divas zelta medalas.
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Liela meroga pasakums
var fundamentali mainit
rikotajvietas vidi.

GAMES TRANSIT NETWORK : Pan Am Games
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6.18. attels. Toronto 2015. gada spélu transporta plans nok|uSanai uz sacensibu norises vietam

galas rupniecibas objekti, to parnéma valdiba un
paredzéja valsts majoklu celtniecibas projektam.
Projekta virziba bija gausa, tacu ta istenosana strauji
sakas péc spélu rikosanas tiesibu pieskirsanas Toronto,
labiekartosanas 12 gadu planu parveidojot sesu gadu
plana, un pirms spélu sakuma lielaka dala ciemata
dzivoklu tika pardoti vietéjiem pircéjiem.

Cits paligobjekts — oficialais Starptautiskais apraides
centrs (International Broadcasting Centre) un galvenais
preses centrs — tika izvietots izstazu centra, kura tika
rikotas ari sporta sacensibas. Centra ietilpa apraides
studijas, vadibas telpas, montazas telpas, biroji

un atputas telpas. Spélu norises laika centrs tika
pardevéts, godinot sponsoru “Cisco Systems”.

Papildus Panamerikas spélu ciemata mantojumam
musdienas ciemats ir parverties par pilnigi jaunu
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dzivojamo rajonu - “Cisco” izstradaja 13 miljonu
CAD vertu tehnologiju infrastruktiras mantojuma
planu, lai palielinatu bezpelnas sektora kapacitati

un veicinatu visas Ontario provinces ekonomisko
attistibu péc spélu nosleguma, ietverot ari “Cisco”
nodrosinatas modernas tiklosanas tehnologijas
dazadas sacensibu norises vietas. Saja ilustracija
paradits, ka liela méroga pasakums ar atstato pozitivo
mantojumu var radit fundamentalas parmainas
rikotajvietas vide.

Nakamajas lappuses paraditaja situacijas petijuma
daudzas saja nodala izskatitas tezes attiecinatas uz
regionala pasakuma — Afrikas jaunatnes spelu —
organizesanu. Liela vai ieverojami mazaka méroga
pasakumu gadijuma situdcijas petijums parada, ka
Saja nodala izskatitas koncepcijas var istenot prakse.
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@ 6. situacijas pétijums

2014. gada Afrikas jaunatnes
spelu organizésana Gaborone

Afrikas jaunatnes spéles notiek ik péc cetriem
gadiem, un otras spéles notika 2014. gada Botsvanas
galvaspilséta Gaboroné. Spélés sacentas 51 NOK
parstavoss 1981 sportists, piedaloties ari 1003
komandas amatpersonam un 1719 brivpratigajiem.

Lemums, vai iesniegt
rikosanas pieteikumu

2011. gada Botsvana pirmo reizi apsvéra iespéju
kandidét uz 2014. gada Afrikas jaunatnes spélu
rikosanu Gaboroneé. Tika izstradats detalizéts zinojums,
kura izklastiti iespéjamie ieguvumi un riski; to
sakotnéji iesniedza NOK, péc tam - valdibai, kas

)
") gaborone i¢

2012. gada janvari apstiprinaja pieteikuma iesnieg$anu.

Nekavejoties sakas piedavajuma gramatas sagatavosana,

izcelot Gaboroné pieejamas buves un attélojot Botsvanu

ka valsti, kuru cilvéki vélas apmeklét ka taristi un/vai

uznémeéji.

Spélu rikosanas galvenais meérkis — veicinat uz

pasakumiem balstitu tarismu saskana ar 2016. gada

Botsvanas izcilibas stratégiju un viziju. Turklat

spelem vajadzéja veicinat visparéju ekonomikas

diversifikaciju, sniegt valstij liela méroga sporta

pasakumu rikosanas pieredzi, ko nakotné varétu

izmantot vél vérienigaku pasakumu rikosanai.

2012. gada augusta pieteikums tika iesniegts Afrikas
Nacionalo olimpisko komiteju asociacijas (ANOCA)

Finanses un

administracija

 Tehnologija
o Timekla vietne

e Juridiska
informacija

o Cilvekresursi
o Brivpratigie

e Formas terpu
nodro$inasana

e Gramatvediba
o ApdroSinasana

6.19. attéls. Tiesiska un administrativa strukttra

e Socialie
pla$sazinas I1dzekli
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Tehnologijas un

komunikacijas

e Sabiedriskas
attiecibas

o Krizes plans
e Attiecibas ar

plassazinas lidzekliem
e Plassazinas lidzek|u

pakalpojumi

Pardo$ana un

marketings

e Viesmiliba
e Protokols

o VIP
personas

* Reklama
o Akcijas
o Ipasie
pasakumi

e Talismani

o Atklasanas / Nosleguma /

Medalu pasniegSanas

ceremonijas

o Lapas stafete

re

o

ele

ote

e Zimolrade
e Druka
e Programmas

» Sponsoré$ana
e Lidzeklu
piesaistiSana

e LicenceSana

e Precu
virziSana

* Biletes
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izpildkomitejai. Péc piedavajuma iesniegsanas
turpinajas kontakti starp Botsvanas Jaunatnes, sporta
un kultaras ministriju (MYSC), Botsvanas Nacionalo
olimpisko komiteju (BNOC) un ANOCA.

2013. gada marta speélu rikosanas tiesibas tika
pieskirtas Gaboronei - tas bija vésturisks bridis
Botsvanas sportam.

Juridiskas un funkcionalas struktaras

ANOCA, kuru vada izpildkomiteja, ir atbildiga par
spélu koordinésanu un to rikotajpilsétas izraudzisanu.
Afrikas jaunatnes spéles ir ANOCA ekskluzivs
ipasums, kam pieder visas tiesibas uz jebkadu
organizaciju, izmantosanu, apraidi un reproducésanu,
kas saistita ar pasakumu.

Spélu organizésanai tika izveidota atseviska juridiska
struktiira — Botsvanas Afrikas jaunatnes spélu
orgkomiteja (BAYGOC), kas nosledza ligumu ar
ANOCA, kura noteiktas attiecigas tiesibas, pilnvaras
un pienakumi. Citu veidojoso grupu skaita ietilpa
MYSC, citas valdibas ministrijas, BNOC, Botsvanas
Nacionala sporta padome (BNSC) un Gaborones
pilsétas padome (GCC).

QR

BAYCOG
direktoru
padome

I1zpilddirektors

Dalibniekiem

Parvadajumi paredzetie

pakalpojumi

Darbibas

: : :

!

o Starptautiska piekluve
¢ Aviosatiksme
o Dzelzcel$
e Pasu kontrole

e Vietéjais transports
e Spéles
o Skatitaji
e Celi

e Transporta
lidzekli

e Autostavvieta

OLIMPISKO SPORTA VEIDU ORGANIZACIJU PARVALDIBA

e [zmitinaSana
e Edinasana

e |zklaide
o Sportistu ciemats
¢ Pakalpojumi
¢ Davanu maisini

®
* NOK

e Balvas e

¢ lekartas oT®

e DroSiha @

o Akreditacijas

* dati

e Mediciniskie
pakalpojumi

¢ Sporta veidi
e Nacionalas
e federacijas
e Sporta veidi

¢ Koordinatori

o Norises
vietas
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2014. gada Afrikas jaunatnes spélés 10 dienas sacentas aptuveni 2000 sportistu no 51 valsts.

Tiesiskais regulejums

Ka paradits 6.19. attéla, Afrikas jaunatnes spélu
pamatstruktira sastavéja no sesam nodalam:
Finanses un administracija; Tehnologijas un
komunikacija; Pardosana un marketings;
Transports; Dalibniekiem paredzétie
pakalpojumi; un Operacijas. BAYGOC lemumu
pienemsanas struktiara atspoguloja vairuma
liela méroga pasakumu orgkomiteju léemumu
pienemsanas struktiru, apvienojot visas spélu
organizésana iesaistitas puses un nosakot visus
attiecigos mérkus.

Par BAYGOC vaditaju MYSC izraudzijas privata
sektora uznémeéju.

6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA

Funkcionalas strukturas

Spélu operativos aspektus nodrosinaja operaciju,
transporta un dalibniekiem paredzéto pakalpojumu
nodalas. Ta ka spélu planosanai organizatoriem
bija tikai viens gads un Botsvana ieprieks$ nebija
rikojusi kompleksas sporta sacensibas, ANOCA
un BAYGOC ladza ASV Olimpiskas komitejas
(USOC; tagad pazistama ka ASV Olimpiska un
paralimpiska komiteja) palidzibu, izmantojot savu
starptautisko informésanas programmu. USOC
pieskira liela méroga komplekso sporta sacensibu
ekspertu, kurs palidzéja orgkomitejai izstradat
visus spélu nozimigakos darbibas planus, ka ari
parraudzija planosanu un vadibu no sakotnéjas
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Visiem pasakumiem ir nepieciesama
sporta zona un paligbives, pat ja to
izmers ir ierobeZots.

valdes sédes lidz spélu noslegumam. Si praktiska
palidziba un apmaciba izradijas arkartigi

vértiga ne tikai $o spélu rikosana, bet ari ka
mantojums turpmakajiem Botsvana notiekosajiem
pasakumiem.

Tiesi pirms istenosanas posma priek$sédétajs
iecéla konsultativo padomi, kura ietilpa
svarigakie vietéja un starptautiska limena
pieredzéjusie sporta vaditaji. Visa spélu norises
laika konsultativa padome, priekssédétajs un
priekssédetaja vietnieki, ka ari dazas citas
personas sapulcéjas agri no rita un vakara, lai
apspriestu ar spélém saistitos jautdjumus un
atrisinatu problémas. Si struktara ir paradita
6.20. attela (labaja puse).

Pasakuma partneri

Tik liela méroga pasakuma ka Afrikas jaunatnes
spélu organizésana ir sarezgits uzdevums, kura
izpildei ir vajadzigas organizétaju riciba ne
vienmeér esosas prasmes un resursi. BAYGOC
izmantoja dazadus valdibas, vietéjo sponsoru un
apaksuznéméju nodrosinatos resursus:

e akreditaciju iekséji veica BAYGOC, izmantojot
“Zeus” sistemu;

® transportu nodros$inaja privatie operatori, valdiba
un brunotie spéki, turklat armija nodrosinaja ari
cilvekresursus un logistikas atbalstu; un

e rezultatu parvaldiba bija viens no galvenajiem
izaicinajumiem, un, iespéjams, nakotné to uzticés
arpakalpojumu sniedzéjiem.

Cilvekresursu parvaldiba

Spélu organizésana tika uzticéta personalam,
kas paradits funkcionalaja organizacijas
struktirshéma (skat. 6.20. attela, labaja puse)
un kas bija paklauts BAYGOC izpilddirektoram,
savukart parraudzibu veica valde (priekssedetaja
vadiba). Spélu norises laika BAYGOC personalu
un brivpratigos atbalstija Botsvanas drosibas
spéki. Rikosanas pieteikuma izklastitais
cilvekresursu plans lielakoties bija atkarigs no
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ipasi $im pasakumam apmacito brivpratigo
atbalsta; lielaka dala tika pienemti darba no
Botsvanas universitates. Tika nodrosinatas
divas apmacibas sesijas: viena — visparéja par
pasakumu, otra — vairak par darbu un norises
vietam.

" ANOCA/Botsvana .
valdiba -

Uzraudziba

Ricibas
komiteja

® BAYGOC priek$sedetajs
o 3 priek§sedétaja vietnieki
e |zpilddirektors
* BNSC biedri
* MYSC
e Izglitibas ministrijas parstavis
?

Konsultativa

padome

Izcili sportisti

Delegaciju
vaditaju
apspriedes

o Priek§sedetaja vietnieks darbibu un norises vietu jautajumos
(priek§sedetajs)
o Priek$sedetaja vietnieks finanSu un juridiskajos jautajumos
e Galvenais darba vaditajs (lidzpriekSsedetajs)
* 54 delegaciju sacensibu vaditaji
o BAYGOC vadiba

6.20. attels. Spelu norises laika vadibas struktira

6. LIELA MEROGA SPORTA SACENSIBU ORGANIZESANA

QR



6.5. tabula. Protokola paliga amata apraksts

Amats Pienakumi

Profils Vadibas centrs Saistita nodala

Augstakais sveSvalodu

_ Pienem$ana Protokola dienesta
Protokola paligs ’

(anglu, francu vai arabu)

Oficiala viesnica NOK attiecibas

oficialaja viesnica zinaganu limenis un
protokola parzinasana
SagatavoSanas pienems$anai darba Paligbuives

Organizatori izveidoja visparéju brivpratigo amatu
profilu katalogu. Ka ieteikts 6.4. sadala, katra
darba apraksta bija noradits amata nosaukums un
ta pienakumi, brivpratiga profils, ka ari detalizéta
informacija par darbibu centru un saistito nodalu.
6.5. tabula (augstak) paradits protokola paliga
darba apraksts.

Ertibas, objekti un vietas

2014. gada Afrikas jaunatnes spéles tika sarikotas
40 judzu radiusa no Gaborones; lielaka dala buavju
atradas Botsvanas universitates teritorija. Jaunas
sacensibu norises vietas nebija nepieciesamas,

tacu vairakas esosas tika modernizétas vai
rekonstruétas: pieméram, esosais peldbaseins tika
aprikots ar silditaju, savukart airésanas un kanoe
airésanas sacensibas tika nolemts rikot pie tuvéja
dambja. Tagad $i vieta ir pieejama treniniem,

savukart péc spélem turpmakajai lietosanai valsti
palika SF davinatais sporta aprikojums. 6.6. tabula
(labaja puse) ir paraditas sacensibu norises vietas
un vienkarsots grafiks.

Spélés sportisti sacentas 21 sporta veida, tostarp vieglatlétika.
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Botsvanas universitates kopmitnés bija pietiekami
daudz vietas sportistu ciemata ieriko$anai, savukart
pasa Gaboroné bija pietiekami daudz vietu viesnicas,
lai apmierinatu skatitdju, amatpersonu un plassazinas
lidzeklu vajadzibas.

letekme uz vidi

Sada méroga sporta pasikumi neizbégami ietekmé

to rikotajpilsétas. Par laimi, nemot véra esoso
sacensibu norises vietu izmantosanu un objektos
palikuso infrastruktaru, o spélu ietekme uz vidi bija
ierobezota. Visiem pasakumiem ir nepieciesama ripiga
planosana un vadibas struktara. Ir janosaka sacensibu
norises vietas un jaapsver atstatais mantojums.

Visiem pasakumiem ir nepieciesama sporta zona un
paligbuves, pat ja to izmérs ir ierobezots.

Visiem pasakumiem ir ietekme uz vidi, kas var vienkarsi
izpausties ka automasinu stavvietu ietekme uz vietéjo
kopienu vai paaugstinats sabiedriska transporta
pieprasijums. Cilvékresursi ir rapigi japlano - iespgjams,
tas ir svarigak neliela méroga pasakumiem, kas var
piesaistit ierobezotu brivpratigo skaitu. Pasakuma izmérs
maz ietekmé So procesu ievérosanas nepieciesamibu.
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Spéles medalas pasniedza SOK prezidents Tomass Bahs (Thomas Bach).

6.6. tabula. Sacensibu grafiks

Norises

Ceturtdiena

Piektdiena

Sestdiena

Svetdiena

Pirmdiena Otrdiena TreSdiena  Ceturtdiena Piektdiena Sestdiena
vieta 22. maijs 23. maijs 24. maijs 25. maijs 26. maijs 27. maijs 28. maijs 29. maijs 30. maijs 31. maijs
o Vieglatletika
Nacionalais é\;t'ea;zgf‘:‘ Vieglatiatika | Vieglatletika | Vieglatistika | 10.00
stadions 1730 I 13.30 13.30 13.30 Nosleguma
' ceremonija
BONA Netbols Netbols Netbols Netbols Netbols Netbola finals
09.30 09.30 10.00 10.00 10.00 10.00
Golfa klubs Golfs Golfs Golfs Golfs Golfs
Teniss Teniss Teniss Teniss Teniss Teniss
UB stadions Regbijs Regbijs Futbols Futbols Futbols Futbols Futbola finals
10.00 11.00 15.00 15.00 18:00 15.00 12.00
UB Peldesana Peldésana Peldésana Peldésana
peldbaseins 10.00 10.00 10.00 10.00
BNYC. Basketbols Basketbols Basketbols Basketbols
laukumi
Jaunatnes Galda teniss | Galda teniss | Galdateniss | Galda teniss | Galda teniss Paukosana | Paukodana
centrs 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00
“Biopuso” SvarcelSana | SvarcelSana Karate Karate
P 8.30 8.30
“Ditsupo DZudo DZudo:
Hall” 10.00 10.00 Tekvondo Tekvondo Tekvondo
( BB;ttl?o) Bokss Bokss Bokss Bokss
L 14.00 14.00 14.00 14.00
universitate
Dambis AireSana AireSana AireSana Ke_l?oe Kz_lrjoe IKE_{I;]OG
aireSana aireSana aireSana
OTSE Badmintons | Badmintons | Badmintons | Badmintons | Badmintons | Badmintons Triatlons Triatlons
8.30 09.00 09.00 09.00 09.00 09.00 10.00 10.00
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Olimpisko sporta veidu organizaciju parvaldiba pirmo reizi tika publicéta 2007. gada un parskatita 2020. gada.
Sirokasgramata ir uzlabotas sporta parvaldibas kursu (ASMC) pamata macibu lidzeklis; Sie kursi tiek
organizeti Olimpiskas solidaritates NOK parvaldibas un zinaSanu apmainas programma.

Redaktore L1 Robinsone (Leigh Robinson)

Lidzdarbojas Laiza Delpaja (Lisa Delpy), Alens Ferans (Alain Ferrand), LT Fri (Lee Frew), Katrina Lavila
(Catherine Laville), Andress Oleta (Andrés Olleta), LT Robinsone (Leigh Robinson), Treisija Teilore (Tracy Taylor)

LidzdarbojoSas organizacijas
Starptautiska Olimpiska komiteja www.olympic.org ~ Starptautiskas un nacionalas federacijas (SF / NF):
e Starptautiska Netbola federacija https:/netball.sport

Nacionalas Olimpiskas komitejas (NOK): e Argentinas Tenisa asociacija www.aat.com.ar

e Barbadosa https.//olympic.org.bb e Botsvanas Dzudo federacija

e Bosnija un Hercegovina www.okbih.ba www.bnsc.co.bw/node/266

e Botsvana www.botswananoc.org e Francijas Badmintona federacija www.ffbad.org

e Kaboverde www.coc.cv e Jaunzelandes nacionala vingroSanas organizacija
e Horvatija www.hoo.hr “Gymnastics New Zealand” www.gymnasticsnz.com
e Somija www.olympiakomitea.fi e \/elsas hokeja asociacija “Hockey Wales”

e Gvineja-Bisava www.cogb.gw www.hockeywales.org.uk

e Jordanija www.joc.jo e Jaunzélandes nacionala atrslidoSanas organizacija
e Malavija www.moc.org.mw “Ice Speed Skating New Zealand”

e Niderlande https.//nocnsf.nl http://icespeedskating.org

e Papua-Jaungvineja www.pngolympic.org e Slovenijas VingroSanas federacija https://slogym.si
e Slovenija www.olympic.si

e Sveice www.swissolympic.ch Orgkomitejas:

e Trinidada un Tobago www.ttoc.org o Afrikas jaunatnes spéles 2014. gada Gaboroné

e Uganda http://nocuganda.org 2017. gada IAAF pasaules cempionats Londona

°

Amerikas Savienotas Valstis www.teamusa.org Klusa okeana spéeles 2015. gada Portmorsbija
Panamerikas spéles 2015. gada Toronto
Ziemas jaunatnes olimpiskas spéles 2012. gada

Insbruka

e o o o

Tpaga pateiciba personam, kuras piedalijas Olimpisko sporta veidu organizaciju parvaldiba pirma izdevuma
tap$ana; visiem, kas dod vai devusi ieguldijumu MEMOS asociacijas darbiba: Zans Kami (Jean Camy), LT
Robinsone (Leigh Robinson) un Diks Palmers (Dick Palmer); un

Amars Adadi (Amar Addadi), Zerars Baro (Gérard Barreau), Emanuéls Béls (Emmanuel Bayle), Loransa
Buajé Kola (Laurence Boyer Collas), Lorans Buajé (Laurent Boyer), Andreu Kamps Povils (Andreu Camps
Povill), Zans-Lups Sapelé (Jean-Loup Chappelet), Pakianatans Celadurajs (Packianathan Chelladurai),
Marks Klarks (Mark Clark MBE), Dzoana Dankana (Joan Duncan), Alens Ferans (Alain Ferrand), Gasans
Hadads (Ghassan Haddad), lens Henrijs (lan Henry), Niks Kartakuliss (Nicos Kartakoullis), Mari LerG (Marie
Leroux), Deni Muso (Denis Musso), Damjans Pintars (Damjan Pintar), Luks Vandeputs (Luc Vandeputte)

Fotoatteli: SOK, Getty Images
Grafiskais noforméjums, izkartojums un iespieSana: Touchline
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Sis publikacijas saturu drikst pilniba vai dalgji atveidot ar nosacijumu, ka tas ir paredzéts nekomercialiem
izghtibas méerkiem ar pilnu atsauci uz Starptautisko Olimpisko komiteju, Olimpisko solidaritati.
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